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STRESZCZENIE / ABSTRACT

Artykul stanowi poglebiona analize mysli Guglielmo Carchediego, koncentrujac sie na jego
unikalnej metodzie rekonstrukcji stosunkéw produkeji poprzez poziomy abstrakeji. Tekst
dekonstruuje tradycyjne podzialy socjologiczne, wprowadzajac czytelnika w $wiat
algorytmicznego zarzadzania i automatyzacji nadzoru. Autor wyjasnia, w jaki sposob wspolczesna
technologia redefiniuje role nowej klasy Sredniej, balansujacej miedzy funkcja kapitalu a
zbiorowego robotnika. Analiza obejmuje rowniez istotne rozro6znienie miedzy wlasno$cig prawna
a ekonomiczng w strukturach korporacyjnych oraz wplyw globalnego kapitalu na procesy
proletaryzacji. To kluczowa lektura dla os6b pragnacych zrozumie¢, jak fundamentalna logika

relacji miedzy praca a kapitalem ewoluuje w dobie cyfrowej transformacji.

This article provides an in-depth analysis of Guglielmo Carchedi's thought, focusing on his unique
method of reconstructing production relations through levels of abstraction. The text
deconstructs traditional sociological divisions, introducing the reader to the world of algorithmic
management and automated surveillance. The author explains how contemporary technology is
redefining the role of the new middle class, balancing between the functions of capital and
collective labor. The analysis also addresses the crucial distinction between legal and economic
ownership in corporate structures and the impact of global capital on processes of
proletarianization. This is essential reading for those seeking to understand how the fundamental
logic of the relationship between labor and capital is evolving in the age of digital transformation.

Artykul analizuje koncepcje Guglielma Carchediego dotyczaca struktury klasowej w
dojrzalym kapitalizmie, koncentrujac sie na jego definicji nowej klasy Sredniej jako
formacji hybrydowej. Carchedi odchodzi od tradycyjnych kryteriéw wlasnos$ci, by skupié¢

sie na funkcjach pelionych w procesie produkcji: robotnika zbiorowego i agenta




kapitalu. Teoria ta, cho¢ wywodzaca sie z marksizmu analitycznego, zyskuje na
aktualnosci w konteksScie transformacji cyfrowej i algorytmicznego zarzadzania, ktore
zacieraja granice miedzy praca a nadzorem. Autor analizuje implikacje tej teorii dla
wspolezesnego biznesu, prawa pracy i roli panstwa, wskazujac na proletaryzacje warstw
menedzerskich i rosngce napiecia miedzy praca a kapitalem. Artykul nie tylko
rekonstruuje argumentacje Carchediego, ale takze poddaje ja krytycznej ocenie,

konfrontujgc ja z innymi teoriami klasowymi i wskazujac na jej ograniczenia oraz

potencjalne obszary rozwoju w kontekscie wspodlczesnych wyzwan gospodarczych.

SLOWA KLUCZOWE
Guglielmo Carchedi klasy spoleczne algorytmiczne zarzadzanie nowa klasa $rednia
funkcja kapitalu zbiorowy robotnik wlasno$¢ ekonomiczna nadzor antagonistyczny
proletaryzacja poziomy abstrakcji warto$¢ dodatkowa koordynacja techniczna
kapital globalny stosunki produkecji automatyzacja pracy

Poziomy abstrakcji: narzedzie analizy dialektycznej

Carchedi nie tworzy kolejnego bestiariusza typow spolecznych, by wecisnaé¢ ludzi w zgrabne
szufladki. Proponuje co$ znacznie potezniejszego: metode rekonstrukeji stosunkéw produkeji,
ktoérej rdzeniem jest $wiadome poruszanie sie miedzy poziomami abstrakeji. Na najwyzszym, czysto
strukturalnym poziomie nie interesuje nas ani historia, ani socjologia. Interesuje nas
fundamentalna logika relacji miedzy pracg a kapitalem jako forma przywlaszczenia nadwyzki.
Dopiero przy przejsciu na nizszy poziom systemu socjoekonomicznego do gry wchodza instancje
polityczne, ideologia i walka klas. Wraz z nimi pojawiaja sie formacje hybrydowe — klasy Srednie,
ktore rozsadzaja prosta dychotomie, gdyz nie spetniaja zasady korespondencji miedzy wlasnoécia,
funkcja a zrodlem dochodu. Ten ruch od czystej struktury ku spoleczenstwu pozwala unikngé¢ bledu
mylenia zjawisk historycznych z definicjami. Kto§ powie, ze nauczyciel nie jest proletariuszem, gdyz
nie wytwarza towaréw, a menedzer nie jest agentem kapitalu, gdyz nie posiada akcji. Carchedi

odpowiada: to nie sa kontrargumenty, to sa btedy poziomu analizy.

Kolejny krok w glab, na poziom konkretnego spoleczefstwa, odslania pole, na ktérym zderzaja sie
rozne struktury. Obok dominacji kapitalistycznej trwaja tu pozostalosci innych form, a panstwo

pelni funkcje, ktéorych nie da sie opisa¢ jednym terminem — bywa bowiem przedsiebiorca,




administratorem, producentem infrastruktury i dysponentem przymusu. I wreszcie poziom ostatni
— koniunkturalny. Nie jest on analitycznym luksusem, lecz konieczno$cia. To tutaj, w danym
momencie historycznym, syntetyzuja sie wszystkie sprzecznoéci z wyzszych poziomoéw. I to dopiero
tutaj powstaje realna przestrzen decyzji politycznej, gospodarczej i biznesowej, ktéra zawsze jest

podejmowana pod presja.

Funkcja kapitatu kontra funkcja zbiorowego robotnika

Wedlug Guglielma Carchediego funkcja zbiorowego robotnika polega na udziale w procesie pracy,
ktory w rozwinietym kapitalizmie jest z natury kolektywny. Nie chodzi tu wylacznie o prace rak czy
umysty, lecz o kazda czastkowa operacje niezbedng do wytworzenia wartos$ci uzytkowej — dobra
albo ushugi. Obejmuje to zaréwno fizyczne przeksztalcanie materii, jak i projektowanie, analize czy
koordynacje techniczng, ktorej jedynym celem jest synchronizacja dzialan. To rozréznienie jest
kluczowe, poniewaz demaskuje popularny mit, jakoby praca koordynacyjna byla z definicji
nadzorem w sensie klasowym. Nie musi nim by¢. Carchedi precyzyjnie oddziela koordynacje
techniczng od kontroli antagonistycznej: pierwsza jest technicznym wymogiem wspolpracy, druga

— spolecznym wymogiem przywlaszczenia.

Przenie$my te analityczna lupe na wspolczesne realia biznesowe. Zobaczymy, ze konflikty wokoét
algorytmicznego zarzadzania rzadko dotycza samej koordynacji — pracownicy nie protestuja
przeciwko systemom planujacym grafiki czy optymalizujacym kolejnos¢ zadan. Spor wybucha, gdy
system staje sie narzedziem sankcji, intensyfikacji pracy, arbitralnego rankingu i bezwzglednego
wymuszania tempa. To fundamentalna roéznica miedzy wsp6lng miara pracy a batem w postaci
wskaznika. Bat znika z reki brygadzisty, ale nie znika z systemu. W literaturze etycznej i
socjologicznej narasta wiec pytanie, czy praca pod algorytmicznym nadzorem moze pozostaé

sensowna, co w istocie jest pytaniem o warunki autonomii w §rodowisku permanentnej ewaluacji.

Czym innym jest natomiast funkcja kapitalu, ktora oznacza udzial wylacznie w procesie
wytwarzania wartoSci dodatkowej poprzez kontrole i nadzoér. W tym zdaniu kryje sie teza dla czesci
nauk o zarzadzaniu wrecz bluZniercza, poniewaz czyni z nadzoru nie neutralng funkcje
organizacyjng, lecz funkcje stricte klasowa. Carchedi nie twierdzi, ze kazda forma kontroli jest
moralnie zla. Stwierdza jedynie, ze kontrola jako instytucjonalny mechanizm wymuszania
intensywnos$ci pracy jest historycznie zwigzana z antagonizmem stosunkow produkcji. Gdyby
robotnik pracowal dla siebie, kontrola przybrataby zupelnie inng, zapewne samorzadna postaé. W

kapitalizmie jej sens jest jednak $ciéle okreslony i ekonomiczny: polega na przejeciu nadwyzki.




W dojrzalym kapitalizmie monopolistycznym indywidualny kapitalista zostaje zastapiony przez
globalnego, czyli przez hierarchiczng, biurokratyczng strukture. To zdanie ma ogromne znaczenie
dla biznesu, poniewaz pokazuje, ze wladza kapitalu nie musi juz mie¢ twarzy wlasciciela. Moze mieé
twarz procedury, systemu, audytu, wskaznika KPI, komitetu czy dashboardu menedzerskiego. W
ten sposob kapital staje sie bezosobowy, a bezosobowos¢ jest niezwykle wygodna. Utrudnia bowiem
konflikt, ktory z natury lubi znalez¢ konkretnego winnego. A jezeli winnego nie ma, zostaje tylko

zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Nowa klasa srednia: hybryda sprzecznych funkcji

klasowych

Najbardziej znang propozycja Carchediego jest definicja nowej klasy $redniej jako formacji
hybrydowej. Nie chodzi tu o dawnych drobnych posiadaczy, lecz o agentow, ktérzy, nie posiadajac
srodkow produkeji, wykonuja jednoczesSnie dwie sprzeczne funkcje: zbiorowego robotnika i
kapitalu. W praktyce oznacza to, ze czeS¢ ich czasu pracy ma charakter czysto techniczny, podczas
gdy reszta pos$wiecona jest kontroli i nadzorowi. Z tej dwoistoéci rodzi sie sprzeczno$¢ ujeta w
formule, ktora drazni swoja bezlitosng trafno$cia: nowa klasa $rednia jest jednoczes$nie

wyzyskiwaczem i wyzyskiwanym.

W dyskursie naukowym koncepcja ta traktowana jest jako jedna z najciekawszych prob uchwycenia
strukturalnej niejednoznaczno$ci grup menedzerskich i profesjonalnych w dojrzalym kapitalizmie.
Literatura poswiecona analizie klasowej regularnie przywoluje Carchediego wlasnie w tym
kontek$cie, omawiajac jego argument o dyfuzji globalnej funkcji kapitalu oraz o paradoksalnej,
rownoczesnej produktywnos$ci i nieproduktywnosSci pracy nowej klasy $redniej. To wlasnie ona

staje sie pasem transmisyjnym wladzy kapitatu, sama bedac czeSciag mechanizmu.

Srodowisko biznesowe, rzecz jasna, unika jezyka klasowego, preferujac terminy takie jak role,
zakresy odpowiedzialno$ci czy kompetencje. Mechanika pozostaje jednak uderzajaco podobna.
Biznes doskonale wie, Ze istnieje warstwa, ktorej zadaniem jest motywowanie, kontrolowanie i
raportowanie. Coraz czeSciej wie takze, ze warstwa ta jest kosztowna, a cze$¢ jej funkcji mozna z
powodzeniem scedowac na systemy. W jezyku Carchediego oznacza to, ze funkcja kapitatu zostaje
czeSciowo wchlonieta przez technologie, a agent hybrydowy traci swdj wyrédznik. Ta intuicja
przenika wspdlczesne debaty o automatyzacji pracy biurowej i splaszczaniu struktur, cho¢ nikt w
korporacyjnym zargonie nie odwazy sie uzy¢ stlowa proletaryzacja. Carchedi powie wprost: jest to
wlaénie proletaryzacja w sensie $cistym, o ile zanika globalna funkcja kapitatu, a praca agenta ulega

redukcji do pracy przecietne;.




Wiasnos¢ ekonomiczna vs. formalny tytut prawny

Carchedi wprowadza kluczowe rozroznienie miedzy wlasnoScia prawna a ekonomiczna, ktorego
waga wykracza daleko poza teorie klas, dotykajac istoty corporate governance i ryzyka
regulacyjnego. Wlasno$¢ prawna to akt notarialny, udzial, formalny tytul. Wlasnos¢ ekonomiczna
to realna wladza nad $rodkami produkcji i sila robocza. W epoce rozproszonego akcjonariatu i
globalnych korporacji to drugie pojecie staje sie decydujace. W praktyce oznacza to, ze cala rzesza
agentéw, nie posiadajac formalnie ani jednej akcji, sprawuje wladze, ktora jest funkcjonalnie
tozsama z wladza kapitalu. Agent kapitalu nie musi posiada¢ fabryki, wystarczy, ze posiada wladze
nadzoru. I tu wlasnie prawnik musi zachowa¢ sceptycyzm, bowiem prawo opisuje relacje formalne,
podczas gdy ekonomia ujawnia brutalne relacje sprawczo$ci. W nowoczesnych organizacjach te
dwa porzadki s nie tylko rozlaczne — ich rozlaczno$é bywa strategicznie eksploatowana. Gdy firma
Swieci triumfy, odpowiedzialno$¢ za sukces przypisuje sie zarzadowi jako wyraz jego kompetencji.
Gdy jednak nadchodzi kryzys, ta sama odpowiedzialno$¢ magicznie rozmywa sie w strukturze jako

blad procedury.

Zarzadzanie algorytmiczne automatyzuje funkcje
kapitatu

Nieprzypadkowo Guglielmo Carchedi, definiujgc nowag klase $rednia, siega po kryteria czysto
ekonomiczne, a nie te zwigzane z prestizem. Jego rozumowanie jest w tym sensie chlodne i
antyromantyczne. Dla ekonomisty czy prawnika to zaleta, dla publicysty — wada. Ale dla menedzera
to egzystencjalne zagrozenie, poniewaz cala jego tozsamo$¢é zawodowa opiera sie na wierze w
fundamentalng réznice. Menedzer zyje w przekonaniu, ze nadzor to wyzsza forma pracy, a kontrola
jest cnota, a nie brutalng funkcja klasowa. Carchedi bezlito$nie demaskuje te iluzje. Stwierdza, ze
praca polegajaca na kontroli i nadzorze w celu wymuszenia warto$ci dodatkowej jest po prostu
wykonywaniem funkcji kapitalu, niezaleznie od tego, czy sprawuje ja wlasciciel, najemny agent, czy
bezosobowa biurokracja. W epoce algorytmicznego zarzadzania teza ta nabiera klinicznej ostrosci,
bo kolejne funkcje menedzerskie ulegaja automatyzacji, a firmy buduja cale rezimy kontroli oparte
na systemach oceny i §ledzenia. Algorytm staje sie narzedziem dyscypliny, a dyscyplina staje sie

technika akumulacji.

Gdy globalny biznes stawia dzi$§ na mierzalno$¢, rozliczalno$é i nieustanng ewaluacje pracy, nie jest
to tylko chwilowa moda na dane. To materializacja logiki, ktorg Carchedi okreslit mianem globalne;j

funkcji kapitalu. W jezyku nowoczesnych korporacji mozna ja opisa¢ jako prymat sterowania nad




rozumieniem, prymat wskaznika nad kompetencja, prymat procedury nad praktyka. I tu rodzi sie
fundamentalne napiecie. Biznes pragnie bowiem stabilnoéci, przewidywalno$ci i kontroli, lecz
narzedzia, po ktore siega, sa w istocie narzedziami eskalacji konfliktu. Dzieje sie tak, poniewaz

odbieraja one pracownikom autonomie, sprowadzajac relacje pracy do nieustannej inwigilacji.

Proletaryzacja: degradacja funkcji nowej klasy sredniej

Wyobrazmy sobie przedsiebiorstwo jako miasto otoczone murem, a proces produkcji jako
nieustanny ruch towaréw przez jego brame. Na bramie stoi straznik: wpuszcza i wypuszcza, mierzy,
liczy, skrupulatnie zapisuje. Nie jest on wlaScicielem miasta, lecz dzierzy klucz do bramy, co przez
lata pozwala mu wierzy¢, ze jest kims$ innym niz ci, ktérzy dzwigaja worki. Az pewnego dnia miasto
instaluje bramke automatyczng — taka, ktéra mierzy szybciej, liczy doktadniej i karze bez gniewu, z
chlodng precyzja algorytmu. Straznik zostaje przeniesiony do noszenia workéw, poniewaz bramka
nie potrzebuje ani jego oka, ani jego gwizdka. Wtedy wlasnie rozumie, ze jego rzekoma godnos$é
byla jedynie funkcjga systemu, a nie niezbywalna cecha jego istoty. Ta przypowiesé¢ traktuje o
proletaryzacji, lecz dotyka tez kwestii, ktorych teoria jawnie nie gwarantuje, a ktore polityka czesto
myli z ekonomia. Proletaryzacja nie jest jeszcze u§wiadomieniem; jest tylko — i az — obiektywna

zmiang funkcji w strukturze.

Wyzysk vs. ucisk: granica wytwarzania wartosci

dodatkowej

Carchedi rozbija monolit panstwa na dwa segmenty o fundamentalnie réznej logice ekonomiczne;.
W pierwszym panstwo dziala jak kapitalista: prowadzi przedsiebiorstwa, ktore konkuruja,
akumuluja i wytwarzaja warto$¢ dodatkowa, funkcjonujac na wzoér prywatnych korporacji. W
drugim segmencie jego logika jest niekapitalistyczna — utrzymuje instytucje, ktérych celem jest
zaspokajanie potrzeb spolecznych. Te instytucje wydaja $rodki, by Swiadezy¢ ustugi, a nie po to, by
je pomnozyé. Ten podzial jest czyms$ wiecej niz akademickim ¢éwiczeniem; to narzedzie, ktore
pozwala zdemaskowaé infantylna teze, ze ,panstwowe” automatycznie oznacza ,inne niz

kapitalistyczne”.

Konsekwencje tego rozroznienia sa najdotkliwsze w analizie klasowej. Fakt bycia oplacanym przez
panstwo nie rozstrzyga o niczym. Klasa nie jest etykieta towarzyska. Klasa jest relacja funkcjonalna,
a decydujace znaczenie ma funkcja w procesie produkeji. W kapitalistycznych segmentach panstwa

pracownicy dziela sie na proletariat, nowa klase $rednia i elementy klasy kapitalistycznej wedle




tych samych kryteriow, co w sektorze prywatnym. Panstwowi menedzerowie, jesli tylko sprawuja
realng wladze ekonomiczng i funkcje nadzoru, staja sie funkcjonalng czedcia kapitalu. Natomiast w
segmentach niekapitalistycznych pracownicy nie wytwarzaja wartoSci dodatkowej w formie
pienieznej, co nie chroni ich przed uciskiem. Panistwo wcigz przejmuje bowiem ich nadwyzke pracy,

by utrzymac¢ $wiadczenie ustug.

Sektory CSA i non-CSA: podzial pracownikow
panstwowych

Pelnienie funkcji kapitalu oznacza udzial w procesie wytwarzania wartoéci dodatkowej wylacznie
poprzez kontrole i nadzor. W tym zwiezlym zdaniu ukryta jest teza, ktora dla czesci nauk o
zarzadzaniu bedzie bluZniercza, bowiem czyni z nadzoru nieneutralng funkcje organizacyjna, lecz
funkcje klasowa. Carchedi nie twierdzi bynajmniej, ze kazda kontrola jest moralnie zla. Wskazuje
raczej, ze jako instytucjonalny mechanizm wymuszania intensywnosci pracy jest ona historycznie
zwigzana z antagonizmem stosunkow produkcji. Gdyby robotnik pracowal dla siebie, kontrola
przyjelaby zupeklie inng postaé. W kapitalizmie jej sens jest jednak $cisle okreSlony i polega na

jednym: przejeciu nadwyzki.

Nadzér: klasowa funkcja kapitatu, nie neutralna

technika

W kapitalizmie monopolistycznym wladza kapitalu nie musi juz mie¢ twarzy wlasciciela.
Indywidualnego kapitaliste zastepuje bowiem globalna, czyli bezosobowa, hierarchiczna struktura
biurokratyczna. Jej nowa twarza jest procedura, system, audyt, wskaznik KPI, komitet czy panel
zarzadzania. Kapital staje sie w ten spos6b anonimowy, a anonimowo$¢ jest wygodna. Paralizuje
bowiem konflikt, ktory instynktownie szuka konkretnego winnego. Gdy winnego nie ma, pozostaje

juz tylko chlodne zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Bezosobowos¢ kapitalu: algorytmiczna  kontrola

organizacji

Pierwsze zderzenie, genealogicznie najblizsze marksizmowi analitycznemu, prowadzi nas do Erika

Olina Wrighta i jego koncepcji sprzecznych usytuowan klasowych. Wright prébuje uchwycié¢ to, co




Carchedi nazywa hybryda, jednak ujmuje to w kategoriach pozycji strukturalnych, ktore sa
jednocze$nie podporzadkowane i dominujace — na przyktad w ukladach nadzoru, kwalifikacji czy
wlasnoéci. W popularnych ujeciach jego teoria jawi sie jako proba rozwigzania problemu rosnacej
strefy posredniej w kapitalizmie, ktérej nie da sie sprowadzi¢ do prostego dualizmu burzuazji i
proletariatu. W istocie jednak r6znica miedzy Wrightem a Carchedim nie jest tylko kwestia
terminologii. To roznica priorytetdbw. Wright akcentuje pozycje w strukturze i jej wewnetrzna
sprzeczno$¢. Carchedi natomiast skupia sie na funkeji w procesie pracy i jej sprzeczno$ci. To
przesuniecie jest subtelne, ale brzemienne w skutki. Pozycja, nawet sprzeczna, bywa opisywana w
sposob, ktory latwo ze$lizguje sie w socjologie statusu. Funkcja ma w sobie bezwzgledno$¢, bo
stawia fundamentalne pytanie: czy dana praktyka jest elementem procesu wytwarzania i

reprodukcji relacji przywlaszczenia?

W konsekwencji Carchedi jest mniej podatny na sentymentalizm wobec klasy $redniej, co z
perspektywy biznesu bywa paradoksalnie bardziej uzyteczne. Biznes nie zarzadza bowiem
statusami, lecz funkcjami, nawet jesli w broszurach employer brandingowych opowiada o prestizu i
Sciezkach kariery. Z drugiej strony Wright ma przewage w jednym punkcie, ktdry trzeba uczciwie
wydoby¢. Konsekwentnie podkresSla on, ze miejsca strukturalnie sprzeczne nie staja sie
automatycznie klasa jako sila spoleczna. Organizacja i konflikt sg procesami politycznymi, a nie
tylko logiczna konsekwencja ukladu funkcji. To wazna korektywa wobec odczytywania Carchediego
w trybie determinizmu. Proletaryzacja nie wytwarza §wiadomosci tak, jak automaty wytwarzaja
raporty. Proletaryzacja wytwarza jedynie warunki mozliwosci $wiadomosci, a to jest roznica, ktora

decyduje o tym, czy teoria pozostanie narzedziem, czy stanie sie przesadem.

Drugie zderzenie, rownie klasyczne, prowadzi do Nicosa Poulantzasa i sporéw o nowa drobna
burzuazje. Tutaj roéznica dotyczy przede wszystkim tego, czy warstwe posrednia nalezy
konceptualizowa¢ przez pryzmat wlasnoSci i ideologii panstwa, czy tez przez pryzmat funkcji w
procesie pracy i relacji nadzoru. Dla Carchediego kluczowe jest to, ze agent moze nie posiadac
Srodkow produkeji, a jednak wykonywaé globalng funkcje kapitalu, czyli sprawowa¢ realny nadzoér
stuzacy dyscyplinie i przejmowaniu nadwyzki pracy. Z punktu widzenia wspolczesnych badan nad
pracownikami technicznymi w cyfrowym Kkapitalizmie ten wezel jest wcigz zywy. Autorzy
przegladow literatury wprost zestawiaja Carchediego, Poulantzasa i Wrighta jako tradycje, z
ktérych mozna budowaé narzedzia do opisu konfliktéw wokot pracy eksperckiej i jej postepujacej
proletaryzacji. To najlepszy dowdd na jego zywotnos$é. Carchedi nie jest tu reliktem. Jest jednym z
nazwisk, po ktore siega sie, gdy trzeba opisaé¢ status technicznych ekspertéw w epoce cyfrowej

produkgcji i cyfrowej kontroli.




Carchedi vs. Wright i Poulantzas: spér o klase sredniag

Gdyby zebra¢ wszystkie spiralnie krazace watki, rdzen tezy Carchediego mozna zamkna¢ w jednym,
twardym jak diament stwierdzeniu. Kapitalizm nie nienawidzi pracy jako takiej. Nienawidzi jej
autonomii. Wszelkie innowacje, od tayloryzmu po zarzadzanie algorytmiczne, nie sa odpowiedzia
na ludzkie lenistwo czy brak kompetencji. Sa odpowiedzia na fundamentalny problem: jak
utrzyma¢ kontrole nad nadwyzka pracy w systemie, gdzie produkcja jest spolecznie wspolzalezna,
ale jej owoce sa prywatnie zawlaszczane. Funkcja kapitalu nie jest wiec jakim$§ dodatkiem do

procesu pracy. Jest jego warunkiem w ramach tego konkretnego sposobu produkcji.

Wspolczesna transformacja cyfrowa nie jest wiec rewolucja, lecz logicznym dokreceniem $ruby.
Algorytmy nie zmieniajg istoty stosunku pracy, a jedynie jego forme. Przenosza nadzor z relacji
miedzyludzkiej w sfere bezosobowej procedury. Zastepuja bezposrednie polecenie sztywna regula, a
regule chlodna statystyka. To przesuniecie ma oczywiscie konsekwencje prawne, polityczne i
epistemologiczne, czyli wplywajace na sam sposob, w jaki postrzegamy prace. Jego rdzen pozostaje
jednak czysto ekonomiczny. Kto kontroluje kryteria oceny, ten kontroluje proces zawlaszczania
nadwyzki. A kto kontroluje proces, ten panuje nad struktura klasowa, nawet jesli unika tego stowa

jak ognia.

Nowa klasa $rednia nie jest przypadkowa ofiarg postepu technologicznego, lecz jego koniecznym,
cho¢ przejéciowym, elementem. To warstwa, ktéra przez dekady sluzyla jako historyczny bufor,
umozliwiajac rozproszenie funkcji kapitalu w epoce zlozonej produkcji. Jednocze$nie jest to
warstwa strukturalnie skazana na degradacje, gdy tylko technologia pozwala wyeliminowac jej
nadzorczy komponent. Proletaryzacja tej grupy nie jest wiec kulturowa tragedia ani kryzysem
tozsamosci, chociaz czesto bywa tak przezywana. Jest procesem czysto funkcjonalnym, w ktorym
praca ekspercka zostaje sprowadzona do mianownika pracy prostej, a kontrola zostaje od niej

oddzielona i na stale wbudowana w system.

Jesli spojrze¢ na to z dystansu, najbardziej przewrotna teza Carchediego nie dotyczy wcale
robotnikéw, lecz menedzeréw. To oni sg dzi§ grupa najbardziej podatna na strukturalne ztudzenie.
Polega ono na przekonaniu, ze wladza organizacyjna, ktéra sprawuja, jest ich wlasna,
autonomiczng sprawczos$cia. W rzeczywistosci jest ona coraz cze$ciej jedynie delegacja algorytmu,
procedury lub normy regulacyjnej. Menedzer, ktory nie kontroluje kryteriow kontroli, nie jest
pelnoprawnym agentem kapitalu. Jest jedynie no$nikiem funkcji, ktéra system moze mu w kazdej
chwili odebra¢. To jest wlasnie proletaryzacja w bialej koszuli, cicha i czesto wypierana, bo nie

pasuje do korporacyjnej narracji o sukcesie.




Panstwo w tym ukladzie traci pozory neutralnego sedziego i staje sie aktywnym graczem, czesto
wewnetrznie sprzecznym. Z jednej strony dziala jako organizator reprodukeji spolecznej, finansujac
i regulujac te sfery zycia, ktorych nie da sie podporzadkowac logice zysku bez destrukcyjnych
skutkéw. Z drugiej strony samo dziala jak przedsiebiorca, inwestor i regulator rynku, odtwarzajac
we wlasnych strukturach te same relacje kontroli i ekonomicznego przymusu. Rozréznienie na
kapitalistyczne i niekapitalistyczne dzialania panstwa nie jest wiec akademicka fanaberig. To
narzedzie, ktére pozwala zrozumie¢, dlaczego konflikty w sektorze publicznym sa dzi$ tak zazarte i

tak odporne na pacyfikacje jezykiem moralnym.

7 perspektywy globalnego biznesu plynie stad jeden, wyjatkowo niewygodny wniosek, ktory
podwaza mit technologicznej racjonalizacji. Nie istnieje techniczne rozwigzanie problemu
antagonizmu miedzy praca a kapitalem. Istnieja jedynie rozwigzania organizacyjne, ktore
przesuwaja koszty tego konfliktu w czasie i przestrzeni. Algorytmiczne zarzadzanie nie leczy tej
choroby, ono ja jedynie znieczula. Czyni konflikt mniej widocznym, bardziej rozproszonym i
trudniejszym do nazwania, ale przez to pozwala mu narasta¢ pod powierzchnia w skumulowanej

formie.

Algorytmy abstrahuja konflikt klasowy w kodzie

Szpital nie produkuje towarow. Jego produktem jest czas: czas zycia, czas sprawnosci, czas powrotu
do pracy, czas ulgi dla rodziny i spokoju spolecznego. Taki czas nie ma ceny detalicznej, jaka ma
butelka wody, lecz ma koszt infrastrukturalny. Gdy panstwo na tej produkcji oszczedza, rachunek i
tak zostaje wystawiony — placi go gospodarka w innych rubrykach: w absencji, spadku
produktywnosci, kryzysach zaufania i politycznej radykalizacji. Wtedy biznes zaczyna mowié o
ryzyku reputacyjnym i spolecznym, odkrywajac po swojemu to, co ekonomia polityczna wiedziala
od dawna. Jak ujalby to Carchedi, reprodukecja sily roboczej jest warunkiem mozliwo$ci akumulacji,

nawet jesli nie jest jej bezpo$rednim miejscem.

Sektor niekapitalistyczny panstwa wspiera reprodukcje

Pierwszy scenariusz to droga twardej technicyzacji. Globalne organizacje, pod haslem neutralnej
optymalizacji, oddaja coraz wieksza wladze algorytmom. W krotkim okresie wskazniki
produktywno$ci rosng, bo ros$nie intensywnos$¢ pracy, a przestoje maleja. Jednak w §rednim okresie
pojawia sie pekniecie: ros$nie rotacja i spada innowacyjno$¢, poniewaz praca staje sie zbyt

przewidywalna, a przewidywalnos¢ jest zabojcza dla inicjatywy. W dlugim okresie narasta konflikt
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regulacyjny, bo nadbudowa prawna i spoleczna w koncu reaguje na skutki tej transformacji. Ten
scenariusz jest najbardziej prawdopodobny tam, gdzie o przewadze konkurencyjnej decyduje skala

i koszt, a nie jakos¢ relacji czy wiedza.

Scenariusz drugi to podwojna segmentacja, ktéra rozwarstwia organizacje od $rodka. W jej rdzeniu
powstaje nowa warstwa metanadzoru, ktorej zadaniem jest projektowanie, audytowanie i
legitymizowanie systemow. Ta warstwa przejmuje nowa posta¢ funkeji kapitalu, poniewaz to ona
kontroluje kryteria kontroli. Jednocze$nie na peryferiach postepuje proletaryzacja — przez
dekwalifikacje, rutynizacje i przeniesienie nadzoru wprost do systemu. W efekcie konflikt klasowy
zmienia swoje oblicze; nie jest juz prosta walka o place, lecz staje sie sporem o kryteria klasyfikacji i
dostep do mechanizméw odwolawczych. W takim Swiecie prawo pracy staje sie prawem do

procedury, a sama procedura staje sie polem bitwy.

Trzecia droga to scenariusz roztropnego ryzyka reformy. Pewne organizacje, zwlaszcza te, ktorych
byt zalezy od kompetencji i reputacji, wprowadzaja zasady przejrzystoSci i odpowiedzialnodci w
zarzadzaniu algorytmicznym. Robig to, zanim wymusza to na nich regulatorzy, przy czym
motywacjg nie jest altruizm, lecz chlodna kalkulacja ryzyka. Wprowadzaja wiec realny nadzor
czlowieka nad decyzjami, realne prawo do wyjasnienia i realne Sciezki ich kwestionowania,
poniewaz rozumieja, ze konflikt o uznanie jest w ostatecznym rozrachunku drozszy niz spér o
pienigdze. Ten scenariusz jest mniej prawdopodobny w krotkim okresie, bo wymaga strategicznej
odwagi. Staje sie jednak bardziej realny w sektorach, gdzie kapital ludzki jest rzadkoscig, a koszty

wizerunkowe ponosi sie natychmiast.

Technicyzacja nadzoru: scenariusze automatyzaciji

kontroli

Pora jednak przejs¢ do sedna polemiki z Carchedim, tak aby jej ostrze bylo merytoryczne, a nie
jedynie dekoracyjne. Pierwszy zarzut, regularnie powracajacy w dyskusjach, dotyczy ryzyka
redukcjonizmu. Czy sama funkcja w procesie pracy wystarczy do zdefiniowania klasy, skoro
wspolezesna wladza — jak dowodziliby socjologowie inspirujacy sie Bourdieu — dziala réwniez przez
kapital kulturowy, symboliczny i autonomie poszczegbdlnych pdl spolecznych? Odpowiedz, ktdra
broni Carchediego, a jednocze$nie nie zamyka dyskusji, brzmi nastepujaco: funkcjonalna definicja
klasy nie neguje wieloéci form dominacji. Ona jedynie hierarchizuje wyja$nienia, wskazujac, ze
dominacja symboliczna moze co najwyzej stabilizowaé relacje ekonomiczne, ale nie tworzy ich z
prozni. Nowa klasa $rednia jest hybryda, a jej kapital kulturowy moze by¢ realnym zasobem, lecz

zasob ten pozostaje wtorny wobec sprzecznej funkcji, ktéra czyni ja zarazem narzedziem nadzoru i
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obiektem dewaluacji. W epoce generatywnej Al ta wtérno$c¢ staje sie zreszta brutalnie widoczna,
gdy kompetencje symboliczne traca warto$¢ rynkowa szybciej, niz ich posiadacze sa w stanie

przeformutowac swoja tozsamo$¢ zawodowa.

Drugi zarzut celuje w podzial na kapitalistyczne i niekapitalistyczne dzialania panstwa oraz w
rozroznienie miedzy wyzyskiem a uciskiem ekonomicznym. Krytyk slusznie zauwazy, ze
wspoOlezesne panstwo wciaga ushlugi publiczne w rezimy quasi-rynkowe, co skutecznie zaciera
granice miedzy tymi segmentami. To zarzut wazny, lecz nierozstrzygajacy. Nie obala on bowiem
aparatu pojeciowego Carchediego, a jedynie zmusza do analitycznej pracy na poziomie konkretnego
spoteczenstwa. Tam, gdzie powstaja instytucjonalne hybrydy, trzeba bada¢ stopien, w jakim praca
w sektorze publicznym zostaje wlaczona w logike wartosci dodatkowej. Nalezy tez analizowac, na
ile nadzor i kontrola przybieraja forme funkcji kapitalu, nawet jesli dana instytucja formalnie dziala
w ramach budzetu. W praktyce sprowadza sie to do pytania, czy panstwo w danym segmencie
odgrywa role globalnego kapitalisty, czy raczej pelni funkcje organizatora reprodukeji spotecznej,
gdzie ucisk ekonomiczny jest realny, ale niekoniecznie przeklada sie na wyzysk w $cistym tego

slowa znaczeniu.

Trzeci zarzut dotyczy profetyki proletaryzacji. Czy nie jest tak, ze obok tego procesu tworzy sie
nowa arystokracja nadzoru, ktorej sila opiera sie na projektowaniu narzedzi kontroli, audycie
algorytmow, zgodnosci regulacyjnej i prawie danych? Owszem, jest. I to jest wlasnie moment, w
ktorym Carchediego nalezy czytaé nie jako proroka jednego trendu, lecz jako dostawce aparatu do
opisu funkcjonalnych przesunie¢. Gdy narzedzie nadzoru przechodzi w kod, funkcja kapitalu nie
znika. Przenosi sie jedynie na poziom produkcji i legitymizowania systemoéw, co moze tworzy¢
nowg warstwe agentow hybrydowych, a zarazem nowa segmentacje wewnagtrz samej klasy

pracowniczej.

Przechodzac do tego, co globalny biznes uwaza za najbardziej prawdopodobny scenariusz, trzeba
powiedzie¢ rzecz bez eufemizmoéw. Czeka nas jednoczesno$¢ dwoch ruchow: eskalacji technik
nadzoru oraz fragmentaryzacji regulacyjnej, w ktorej cze$¢ obszaréow bedzie podlega¢ wzmocnionej
ochronie, a cze$¢ ulegnie deregulacyjnej presji w imie konkurencyjnosci. Europejskie inicjatywy
dotyczace algorytmicznego zarzadzania wskazuja na trend wzmacniania ochrony pracownikow, ale
rownocze$nie wida¢ polityczna gotowo$¢ do rozluzniania obowigzkoéw wobec firm. Dla biznesu
oznacza to, ze przyszlo$¢ bedzie mniej centrowa, niz deklaruja strategie ESG, a bardziej

dwubiegunowa. Z

W Swiecie, gdzie algorytmy stajg sie nowymi brygadzistami, a dane nowa waluta, teoria

Carchediego przypomina, ze walka o kontrole nad praca trwa, cho¢ zmieniaja sie jej
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narzedzia i formy. Czy w tej cyfrowej metamorfozie kapitalizmu zdolamy zachowaé
autonomie, czy staniemy sie jedynie trybikami w bezosobowej machinie akumulacji? A
moze, paradoksalnie, to wlasnie ta bezosobowo$¢ otworzy nowe przestrzenie dla

emancypacji?
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        "concept": "Proletaryzacja",
        "definition": "Proces utraty funkcji kapitału i redukcji pracy złożonej do pracy przeciętnej.",
        "importance": "Opisuje mechanizm degradacji statusu nowej klasy średniej."
      },
      {
        "concept": "Ucisk ekonomiczny",
        "definition": "Przejmowanie nadwyżki pracy w sektorach, które nie wytwarzają bezpośrednio wartości dodatkowej.",
        "importance": "Umożliwia klasową analizę pracowników sektora publicznego (non-CSA)."
      }
    ],
    "planned_sections_count": 15
  }
}

