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STRESZCZENIE / ABSTRACT

Artykuł analizuje przypadek francuskiego miasta Lieusaint, które zmagało się z napływem ruchu

generowanym przez aplikację Waze.  Autor wykorzystuje tę historię,  by ukazać fundamentalny

konflikt  między  tęchnę  (techniczną  sprawnością  algorytmu)  a  phronesis  (roztropnością

praktyczną  i  dobrem  wspólnoty).  Tekst  dowodzi,  że  techniczna  poprawność  funkcji  celu  nie

gwarantuje  społecznej  optymalności,  gdyż  systemy  AI  często  ignorują  koszty  zewnętrzne.

Kluczowym  wnioskiem  jest  teza,  że  prawdziwa  sprawczość  człowieka  w  erze  algorytmów  nie

polega na próbie lepszego dopasowania się do systemu, lecz na zdolności do kwestionowania i

zmiany samych reguł gry oraz definicji problemów, które systemy mają rozwiązywać.

The article analyzes the case of the French town of Lieusaint, which struggled with an influx of

traffic generated by the Waze app. The author uses this story to illustrate the fundamental conflict

between techne (the technical proficiency of the algorithm) and phronesis (practical wisdom and

the common good). The text argues that the technical correctness of an objective function does

not guarantee social optimality, as AI systems often ignore external costs. The key conclusion is

the thesis that true human agency in the era of algorithms does not lie in trying to better fit into

the system, but in the ability to question and change the rules of the game themselves and the

definitions of the problems that systems are meant to solve.

Artykuł  analizuje  kryzys  ludzkiej  sprawczości  w  starciu  z  dyktatem  algorytmicznej

optymalizacji,  posługując  się  studium  przypadku  miasta  Lieusaint  i  jego  walki  z

aplikacją Waze. Autor stawia tezę, że prawdziwa podmiotowość człowieka w erze AI nie

przejawia  się  w  próbie  bycia  sprawniejszym  od  maszyny,  lecz  w  zdolności  do

kwestionowania samych funkcji celu, którymi kierują się systemy cyfrowe. Tekst ukazuje

fundamentalny  konflikt  między  racjonalnością  instrumentalną  (maksymalizacja
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efektywności), a racjonalnością komunikacyjną i etyczną, która dostrzega w przestrzeni

publicznej wartości niemierzalne, takie jak bezpieczeństwo dzieci czy więzi sąsiedzkie.

Poprzez syntezę myśli filozoficznej – od Arystotelesa i Kanta po Poppera i Meadows –

artykuł dowodzi,  że technologia jest w istocie „zamrożoną polityką”.  W konsekwencji

autor  postuluje  przejście  od  bezsilnego  luddystycznego  buntu  do  budowy

„demokratycznej cybernetyki”, w której algorytmy są osadzone w ramach normatywnych

i  instytucjonalnych,  zapobiegających  redukcji  złożoności  ludzkiego  życia  do  jednej,

mierzalnej zmiennej.

SŁOWA KLUCZOWE

funkcja celu godzina drapieżnika sprawczość cywilizacyjna optymalizacja społeczna

algorytmiczna urbanistyka efekt zewnętrzny front Pareta demokratyczna cybernetyka

wiedza lokalna policentryczne governance asymetria technologiczna

instytucjonalizacja buntu multi-objective optimization legitymizacja wartości

Sprawczość jako zmiana reguł gry

Człowiek negocjujący z funkcją celu. Lieusaint, Waze i cywilizacyjna przewaga zdolności do pytania:

po co działamy?

Historia  Lieusaint  wydaje  się  początkowo  zbyt  błaha  dla  opowieści  o  kryzysie  dyplomacji,

przywódcach  bez  granic  czy  globalnej  wojnie  technologicznej.  Niewielkie  francuskie  miasto,

zakorkowane ulice, aplikacja nawigacyjna i burmistrz próbujący przekonać system, by samochody

jechały gdzie indziej – na tle wcześniejszych rozważań wygląda to niemal banalnie.

Właśnie dlatego przypadek ten jest intelektualnie tak cenny. W Lieusaint wielkie problemy epoki

zostają  sprowadzone  do  skali,  w  której  można  dostrzec  ich  mechanizm.  Nie  chodzi  tu  o

abstrakcyjne „Big Tech” czy „AI”, lecz o konflikt dwóch racjonalności: systemu maksymalizującego

sprawność  przejazdu  oraz  wspólnoty  świadomej,  że  ulica  nie  jest  wyłącznie  wektorem

transportowym,  lecz  miejscem zamieszkania,  drogą  dziecka  do  szkoły  i  przestrzenią  kontaktów

społecznych, niosącą ze sobą hałas, zanieczyszczenia i ryzyko.
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Materiał źródłowy przedstawia sprawę dramatycznie: Waze kieruje tysiące aut przez lokalne uliczki,

by oszczędzić kierowcom minutę, podczas gdy Michel Bisson chroni szkoły, przedszkola i spokój

mieszkańców. W tej wersji algorytm reprezentuje „bezduszną” logikę efektywności, a człowiek –

logikę społeczną. Taka konstrukcja dobrze oddaje istotę konfliktu wartości, choć wymaga dwóch

korekt. Po pierwsze, Waze nie został zaprojektowany z jedynym celem oszczędzenia 60 sekund za

wszelką cenę; jego routing ma po prostu oferować szybkie i praktyczne trasy. Po drugie, historia ta

nie zakończyła się klęską lokalnej władzy, co czyni ją znacznie ciekawszą niż opowieść o bezradności

wobec wszechmocnego algorytmu.

W  2018  roku  Lieusaint  rzeczywiście  zmagało  się  z  napływem  ruchu  z  zatłoczonej  drogi  N104.

Miasto  wprowadziło  ulice  jednokierunkowe i  sześć  sygnalizatorów,  by  spowolnić  przejazd trasą

alternatywną  w  nadziei,  że  po  wydłużeniu  czasu  podróży  system  przestanie  ją  rekomendować.

Lokalne  władze  argumentowały  to  hałasem  i  bezpieczeństwem  dzieci;  Waze  odpowiadało,  że

publiczna  droga  może  być  uwzględniona  w  trasach,  wskazując  jednocześnie  na  programy

współpracy  z  samorządami.  Nie  był  to  zatem  konflikt  człowieka  z  „maszyną”  w  sensie

metafizycznym,  lecz  spór  dwóch  organizacji  o  odmiennych  funkcjach  celu  i  różnych  danych  o

rzeczywistości.

Rezultat  jest  kluczowy.  W  styczniu  2019  roku  Michel  Bisson  poinformował,  że  ruch  w

problematycznej  części  miasta  zmniejszył  się  o  około  40–50  procent.  Wynikało  to  zarówno  z

fizycznych  zmian  w  organizacji  ruchu,  jak  i  korekt  kartograficznych  wprowadzonych  przez

społeczność  edytorów  Waze;  aplikacja  przestała  proponować  trasy  w  pobliżu  szkół  i  żłobków.

Człowiek nie „pokonał algorytmu” sprytniejszym liczeniem tras – zmienił środowisko, z którego

algorytm czerpał sygnały.  To przypadek o ogromnym znaczeniu teoretycznym: najwyższą formą

sprawczości nie zawsze jest podjęcie lepszej decyzji wewnątrz systemu, lecz zmiana reguł, według

których system ten podejmuje decyzje. Algorytm sprawnie rozwiązywał powierzony mu problem;

burmistrz zakwestionował definicję samego problemu.

Właśnie  tu  rozpoczyna  się  cywilizacyjny  dorobek  człowieka  o  nim  samym.  Od  tysiącleci

odkrywamy, że nie wystarczy wiedzieć, jak osiągnąć cel – trzeba rozstrzygnąć, który cel zasługuje na

realizację, jakim kosztem i w jakich granicach. Technika odpowiada głównie na pytanie o środki.

Etyka, polityka i filozofia powstały dlatego, że środki można doskonalić szybciej niż ludzką zgodę co

do celów.

Arystoteles  odróżniał  techne  od  phronesis.  Techne  to  wiedza  wytwarzania  i  wykonywania;

phronesis zaś to roztropność praktyczna, niezbędna w sprawach ludzkich, gdzie nie istnieje jedno

mechaniczne rozwiązanie. Nawigacja jest triumfem techne: mierzy, analizuje i oblicza. Decyzja o

tym, czy trzydzieści sekund zysku tysięcy kierowców jest warte codziennego strumienia pojazdów
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pod  szkołą,  należy  do  porządku  phronesis.  Nie  przypadek,  że  Arystoteles  sytuował  praktyczną

mądrość w świecie polis. Człowiek jako zoon politikon żyje wśród innych i dlatego jego dobro nie

jest redukowalne do indywidualnej użyteczności.

Kierowca racjonalnie wybierający szybszą trasę może uczestniczyć w zbiorowym rezultacie, którego

sam by świadomie nie wybrał: tysiące podobnych jednostek tworzą zator i hałas, niszcząc spokój

wspólnoty. Ekonomia opisuje to jako efekt zewnętrzny. Arthur Pigou analizował sytuacje, w których

część kosztów działalności nie jest ponoszona przez podmiot generujący działanie. Kierowca płaci

za paliwo i czas, ale nie ponosi bezpośredniego kosztu hałasu dla mieszkańca czy ryzyka wypadku

przy szkole. Te koszty są eksternalizowane.

Techniczna  poprawność  algorytmu  nie  gwarantuje

społecznej optymalności

Algorytm optymalizujący czas podróży może działać bezbłędnie w ramach swojej funkcji  celu, a

mimo  to  generować  społecznie  nieoptymalny  rezultat.  Nie  wynika  to  z  jego  „złej  woli”,  lecz  z

niekompletności  samej  funkcji  celu.  To  rozróżnienie  jest  kluczowe  dla  zrozumienia  AI:  system

może być technicznie poprawny i społecznie błędny. Może idealnie minimalizować zmienną, której

minimalizacja nie powinna być jedynym kryterium decyzji.

Ronald Coase wprowadził do teorii efektów zewnętrznych istotną korektę, zauważając, że konflikt

nie jest prostą historią „sprawcy” i „ofiary”. Zakaz przejazdu również nakłada koszt na kierowców

zmuszonych do dłuższej podróży. Problem sprowadza się zatem do społecznego ustalenia praw i

kosztów transakcyjnych: kto posiada prawo do wykorzystania lokalnej  drogi,  jaka intensywność

użycia jest  dopuszczalna i  czy strony są w stanie wynegocjować rozwiązanie.  Tam, gdzie koszty

negocjacji pomiędzy tysiącami kierowców i mieszkańców byłyby absurdalnie wysokie, pojawia się

instytucja  publiczna.  Samorząd  jest  właśnie  takim  urządzeniem  redukującym  koszty  zbiorowej

negocjacji.  Mieszkaniec nie  zatrzymuje każdego samochodu,  by zawierać z  kierowcą kontrakt  o

przejeździe;  zamiast  tego  wspólnota  deleguje  zdolność  organizowania  przestrzeni  publicznej

władzom lokalnym.

Polityka jako rozstrzyganie konfliktów wartości

Sygnalizator  drogowy  przestaje  być  zatem  jedynie  urządzeniem  technicznym.  Staje  się

materializacją  politycznej  decyzji  o  tym,  jak  rozłożyć  koszty  ruchu.  W  tym  sensie  sygnalizacja
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świetlna to forma kodu poprzedzająca erę cyfrową – czerwone światło modyfikuje zachowanie bez

konieczności  każdorazowego  negocjowania  normy.  Jeszcze  bardziej  dosłownym  przykładem

Lawrence'owskiego  "code  is  law"  jest  próg  zwalniający:  zamiast  prosić  kierowcę  o  redukcję

prędkości, infrastruktura fizycznie podnosi koszt szybkiej jazdy. Lieusaint nie odpowiedziało więc

na  cyfrowy  kod  wyłącznie  argumentem  prawnym,  lecz  kodem  infrastrukturalnym.  Odsłania  to

niezwykle interesujące starcie dwóch cybernetyk.

Waze analizuje dane o przepływie ruchu i rekomenduje trasę. Miasto z kolei zmienia organizację

ruchu, co modyfikuje dane wejściowe systemu, a ten z kolei koryguje rekomendacje. Nie mamy tu

do czynienia ze statycznym algorytmem przeciwstawnym statycznemu miastu, lecz ze sprzężeniem

zwrotnym  między  środowiskiem  fizycznym,  zachowaniem  kierowców  a  systemem  cyfrowym.

Norbert  Wiener zdefiniował  cybernetykę jako naukę o sterowaniu i  komunikacji  w zwierzęciu i

maszynie,  opierając  ją  na  sprzężeniu  zwrotnym:  system  obserwuje  różnicę  między  stanem

aktualnym a pożądanym, by następnie skorygować działanie. Waze pełni rolę takiego regulatora,

ale miasto robi to samo – monitoruje niepożądany wzrost ruchu, wprowadza interwencję i mierzy

jej skutek.

Konflikt  w  Lieusaint  nie  jest  zatem  starciem  człowieka  z  cybernetyką,  lecz  konfliktem  dwóch

systemów sterowania o różnych wartościach zadanych. W systemie Waze zmienną zasadniczą jest

czas  i  praktyczność  trasy  dla  użytkownika.  Funkcja  celu  systemu  miejskiego  jest  natomiast

wielowymiarowa:  obejmuje  przepustowość,  bezpieczeństwo,  dostępność  transportu  publicznego,

jakość powietrza, życie mieszkańców, funkcjonowanie szkół czy możliwość korzystania z ulic przez

pieszych.  Ludzka  polityka  sprawia  wrażenie  "mniej  zoptymalizowanej",  ponieważ  próbuje

jednocześnie ważyć wiele wartości, których nie da się łatwo przeliczyć na wspólną jednostkę. Jest to

problem  multi-objective  optimization;  w  teorii  decyzji  rzadko  istnieje  jedno  rozwiązanie

maksymalizujące wszystkie cele jednocześnie.

Można skrócić podróż kosztem hałasu, zwiększyć bezpieczeństwo kosztem prędkości lub ograniczyć

ruch samochodowy kosztem wygody kierowców. Tak powstaje  front  Pareta:  zbiór  rozwiązań,  w

których  poprawa  jednego  wymiaru  wymaga  pogorszenia  innego.  Maszyna  potrafi  znakomicie

przeszukiwać taki zbiór, lecz nie jest w stanie samodzielnie rozstrzygnąć, który punkt frontu Pareta

jest sprawiedliwy. To wymaga przyjęcia określonych wartości.

Właśnie dlatego cywilizacja stworzyła politykę.  Polityka w swoim najlepszym znaczeniu nie jest

chorobą technicznego zarządzania, lecz mechanizmem ustalania wag pomiędzy dobrami, których

nie  można  bez  reszty  sprowadzić  do  jednej  funkcji  celu.  Technokratycznym marzeniem byłoby

odnalezienie  miernika  dobrobytu  społecznego  na  tyle  precyzyjnego,  by  konflikt  wartości

przekształcić w problem obliczeniowy. Historia ekonomii dobrobytu wyznacza jednak granice tego
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marzenia. Kenneth Arrow dowiódł, że przy rozsądnych założeniach nie istnieje uniwersalna metoda

agregowania  indywidualnych preferencji  w  społeczną  hierarchię  wyborów spełniającą  wszystkie

oczekiwane właściwości.  Twierdzenie  Arrowa nie  sugeruje,  że  demokracja  jest  niemożliwa,  lecz

pokazuje,  że  nie  da  się  technologicznie  wyeliminować  politycznego  problemu  agregowania

pluralistycznych preferencji.

Lieusaint jest małym Arrowowskim światem. Kierowcy preferują krótszą trasę, mieszkańcy ciszę,

rodzice  bezpieczeństwo  dzieci,  przewoźnik  autobusowy  płynność  komunikacji,  przedsiębiorcy

dostępność, a ekolog redukcję emisji.  Nie istnieje bezsporna matematyczna funkcja, która sama

ustaliłaby  właściwą  wagę  każdego  z  tych  interesów.  John  Rawls  zauważyłby,  że  projekt

instytucjonalny wymaga rozumowania o sprawiedliwości, a nie wyłącznie o sumie korzyści. Gdyby

tysiące  kierowców  zyskały  po  trzydzieści  sekund,  podczas  gdy  niewielka  grupa  mieszkańców

ponosiła codziennie poważny koszt, proste sumowanie minut mogłoby usprawiedliwić rozwiązanie

rażąco nierównomierne. Rawls nakazuje zwracać uwagę na strukturę rozkładu korzyści i obciążeń,

a nie tylko na agregat. Amartya Sen ująłby ten problem jeszcze inaczej.

Miasto  jako  przestrzeń  relacji,  a  nie  tylko

przepustowości

Miasto jest dobre nie wtedy, gdy maksymalizuje przepustowość ruchu, lecz gdy zwiększa realne

możliwości ludzi do prowadzenia życia, które mają powód cenić. Dziecko powinno móc bezpiecznie

dojść  do  szkoły,  starszy  mieszkaniec  przejść  przez  ulicę,  a  kierowca dotrzeć  do  pracy.  Rodzina

powinna móc otworzyć okno, zaś autobus utrzymać rozkład. Przestrzeń miejska staje się polem

wzajemnie  zależnych  capabilities.  Martha  Nussbaum  dodałaby  do  tego  cielesną  integralność,

zdrowie, relacje z innymi oraz możliwość uczestniczenia w kształtowaniu własnego środowiska.

Ulica  przestaje  być  wtedy jedynie  geometrycznym odcinkiem między punktami A i  B;  staje  się

częścią warunków ludzkiego życia. To pozwala zrozumieć, dlaczego urbanistyka XX wieku tak wiele

nauczyła się na błędach własnej fascynacji optymalizacją ruchu. Jane Jacobs przeciwstawiała się

modernistycznemu  projektowaniu  miast  według  abstrakcyjnych  funkcji  i  wielkich  osi

komunikacyjnych, argumentując, że żywa ulica pełni jednocześnie dziesiątki funkcji społecznych,

których  nie  jest  w  stanie  w  pełni  uchwycić  planista  patrzący  z  góry.  Jej  "eyes  on  the  street"

stanowiły teorię emergentnego bezpieczeństwa: obecność mieszkańców, handlu i pieszych tworzy

porządek, który nie wynika z jednego centralnego planu.
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Henri  Lefebvre poszedł  dalej,  formułując ideę prawa do miasta.  Miasto nie jest  tylko obiektem

użytkowania, lecz wspólnym dziełem społecznym, w którym mieszkaniec powinien mieć możliwość

współkształtowania  przestrzeni  swojego  życia.  Jeśli  prywatny  algorytm  nagle  zmienia  lokalną

uliczkę w tranzytową arterię, nie dochodzi do formalnego wywłaszczenia, ale do faktycznej zmiany

funkcji przestrzeni bez klasycznej procedury politycznej, która zwykle towarzyszyłaby takiej decyzji

urbanistycznej. To jest sedno algorytmicznej urbanistyki bez planisty. Żaden centralny urząd nie

uchwalił, że ulica mieszkaniowa zostaje drogą odciążającą.

Rezultat  powstał  emergentnie  z  tysięcy  indywidualnych  rekomendacji.  Suma  mikronawigacji

stworzyła  makroplan  transportowy.  James  Scott  w  Seeing  Like  a  State  pokazywał,  że  państwa

upraszczają złożoną rzeczywistość, aby móc nią zarządzać. Mapy, rejestry czy kategorie gruntów są

formami  legibility.  Platforma  nawigacyjna  robi  coś  podobnego:  redukuje  przestrzeń  do  sieci

odcinków, czasów przejazdu i sygnałów ruchu. To uproszczenie jest warunkiem jej skuteczności,

jednak Scott ostrzegał, że problem pojawia się w momencie, gdy uproszczony model zaczyna być

mylony z pełną rzeczywistością.

Wiedza kontekstowa kontra skala algorytmu

Droga, która na mapie widnieje jako legalny i przejezdny segment, w świecie społecznym może być

jednocześnie ulicą przy szkole, miejscem zabaw, lokalnym deptakiem i częścią kruchej wspólnoty

sąsiedzkiej.  Hayekowska  teoria  wiedzy  lokalnej  wprowadza  tutaj  dodatkowy  poziom  analizy.

Friedrich  Hayek  podkreślał  bowiem,  że  wiedza  kluczowa  dla  koordynacji  społecznej  jest

rozproszona między milionami ludzi  i  nie  może zostać w pełni  zgromadzona przez centralnego

planistę; rynek wykorzystuje ceny właśnie jako mechanizm agregowania tych fragmentarycznych

informacji. Paradoks współczesności polega na tym, że platforma cyfrowa sama stała się potężnym

agregatorem rozproszonych danych — wie, gdzie tworzy się korek, z jaką prędkością jadą auta i

jakie  trasy wybierają  użytkownicy — lecz  wciąż może nie  posiadać lokalnej  wiedzy o znaczeniu

danego miejsca. Michel Bisson wiedział coś, czego mapa nie mogła wiedzieć: kiedy dzieci wychodzą

ze szkoły, gdzie autobus ma trudności z przejazdem, która ulica pełni społecznie delikatną funkcję,

co mieszkańcy są w stanie tolerować i jakie konflikty narastają. W późniejszej rozmowie podkreślał

potrzebę wprowadzenia do aplikacji „wymiaru obywatelskiego”, zwracając uwagę na szkoły, żłobki

czy szpitale — miejsca wymagające odmiennego traktowania. Jest to w istocie postulat włączenia

wiedzy  lokalnej  do  funkcji  celu  systemu.  Nie  należy  jednak  przeciwstawiać  wiedzy  algorytmu

wiedzy mieszkańca.
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Każda  z  nich  dostrzega  inną  część  świata.  System  dominuje  w  skali  i  aktualności  danych

ruchowych, natomiast lokalna wspólnota posiada przewagę kontekstową. Inteligentna instytucja

powinna umieć te dwa porządki połączyć. Elinor Ostrom poświęciła znaczną część swojego dorobku

wykazaniu, że zasoby wspólne nie muszą być zarządzane wyłącznie przez centralne państwo ani

całkowicie pozostawione indywidualnym decyzjom rynkowym. Wspólnoty potrafią tworzyć własne

reguły, systemy monitorowania, sankcje oraz policentryczne sposoby governance. Choć ulica nie

jest  klasycznym  common-pool  resource,  konflikt  w  Lieusaint  ma  charakter  ostromowski:

wykorzystanie wspólnej infrastruktury przez jedną grupę zmienia warunki korzystania z niej przez

inne. Policentryczność oznaczałaby tutaj współdziałanie operatora nawigacji, samorządu, zarządcy

drogi, mieszkańców, regionalnych władz transportowych i użytkowników.

Nie istnieje jeden podmiot, który posiadałby pełną wiedzę i całkowitą legitymizację. Governance

musi  zatem  wyłonić  się  w  relacjach  pomiędzy  nimi.  Jest  to  przeciwieństwo  zarówno

technologicznego absolutyzmu, jak i naiwnego lokalizmu. Miasto nie może bowiem uznać, że jego

mieszkańcy  mają  bezwzględne  prawo  wypchnąć  cały  ruch  do  sąsiedniej  gminy;  lokalna

optymalizacja  samorządu również  może  generować  efekt  zewnętrzny.  Policentryczność  wymaga

zatem koordynacji między różnymi poziomami.

Ludzkość  wypracowała  federalizm,  samorząd,  planowanie  regionalne  i  administrację

wielopoziomową  jako  instytucjonalne  uznanie  faktu,  że  problemy  mają  różne  skale.  Zasada

subsydiarności  mówi,  iż  decyzja  powinna  zapadać  jak  najbliżej  obywatela,  lecz  na  poziomie

zdolnym skutecznie rozwiązać dany problem. Ruch tranzytowy jest  tu doskonałym przykładem:

ulica jest lokalna, ale przepływ transportowy ma charakter regionalny. AI i platformy komplikują tę

zasadę, gdyż ich skala jest ponadlokalna, podczas gdy skutki bywają hiperlokalne. Kod napisany w

jednym kraju może realnie zmienić ruch przed szkołą w innym.

Model globalny styka się z kontekstem, którego projektant nigdy nie widział. Ulrich Beck nazwałby

to  charakterystycznym  ryzykiem  nowoczesności:  decyzje  technologiczne  produkują  skutki

przekraczające  tradycyjne  granice  odpowiedzialności.  Gmina  ponosi  koszt  decyzji,  której  nie

podjęła;  platforma  podejmuje  decyzję,  lecz  nie  doświadcza  bezpośrednio  jej  lokalnych

konsekwencji.

8



Cywilizowanie  asymetrii  poprzez  etykę  troski  i

odpowiedzialności

Hans Jonas budował etykę odpowiedzialności wokół podobnej asymetrii technologicznej. Według

niego im większy zasięg ludzkiej zdolności działania, tym większa powinna być odpowiedzialność za

skutki  odległe  w przestrzeni  i  czasie.  Technologia bowiem rozszerza zakres sprawstwa znacznie

szybciej  niż  tradycyjne  normy  moralne,  które  ewoluowały  w  kontekście  relacji  bezpośrednich.

Algorytmiczna platforma jest typowym przykładem narzędzia działania na odległość.

Projektant rekomendacji nie widzi dziecka przechodzącego przez jezdnię w Lieusaint – z punktu

widzenia  systemu  jest  ono  jedynie  nieobserwowaną  zmienną.  Tymczasem  rozwój  cywilizacyjny

człowieka  polegał  między  innymi  na  stopniowym rozszerzaniu  moralnej  wyobraźni  poza  to,  co

bezpośrednio  widzialne.  Prawo  środowiskowe  chroni  nas  przed  emisjami,  których  sprawca  nie

musi  osobiście  oglądać;  prawo  pracy  reguluje  skutki  relacji  ekonomicznej  rozproszonej  w

strukturach  organizacji,  a  ochrona  konsumenta  nakłada  odpowiedzialność  za  produkt  wobec

nieznanego użytkownika. Technologiczne governance jest kolejnym etapem tej samej ewolucji.

Adam  Smith,  kojarzony  głównie  z  teorią  rynku,  w  „Teorii  uczuć  moralnych”  rozpoczynał  od

obserwacji  ludzkiej  zdolności  do  sympatii  –  umiejętności  wyobrażenia  sobie  położenia  drugiej

osoby.  Rynek  w  klasycznej  ekonomii  nie  był  projektem  człowieka  pozbawionego  wspólnoty;

„człowiek  ekonomiczny”  to  znacznie  późniejsze  uproszczenie.  Algorytm  może  modelować

preferencje  użytkownika,  ale  nie  posiada  sympatii  w  ludzkim  znaczeniu  tego  słowa.  Można

zaprogramować funkcję ograniczającą ryzyko dla dzieci, lecz sama decyzja o tym, by ją wprowadzić,

wyrasta  z  normatywnego  świata  ludzi.  W  tym  właśnie  leży  cywilizacyjna  różnica  między

optymalizacją a troską. Carol Gilligan i etyka troski przypominały, że moralność nie wyczerpuje się

w stosowaniu abstrakcyjnych reguł.  Kluczowe są relacje,  zależności  oraz szczególna podatność i

odpowiedzialność za konkretnego człowieka. Miasto pozostaje przestrzenią troski właśnie dlatego,

że  mieszkańcy  nie  są  dla  siebie  anonimowymi  punktami  przepływu.  Dziecko  idące  do  szkoły

wykazuje bowiem inną podatność niż kierowca w samochodzie.

Sprawiedliwe  projektowanie  infrastruktury  może  zatem wymagać  asymetrycznej  ochrony,  a  nie

neutralnego  traktowania  każdego  przepływu identycznie.  Martha  Fineman wskazywałaby  tu  na

vulnerability theory: podatność jest uniwersalną cechą ludzkiej kondycji, choć jej formy i natężenie

są rozłożone nierówno. Instytucje powinny być projektowane z uwzględnieniem faktu, że człowiek

nie zawsze jest  autonomicznym, sprawnym i  równorzędnym negocjatorem. Algorytm traktujący

wszystkich  uczestników  ruchu  jako  równoważne  źródła  kosztu  czasowego  pomija  tę  asymetrię.

9



Pieszy,  dziecko,  osoba  starsza  i  kierowca  ciężarówki  nie  mają  identycznej  podatności  na  błąd

systemu.

Rozwój  prawa jest  w  dużej  mierze  historią  odkrywania  takich  asymetrii.  Ochrona  konsumenta

powstała, ponieważ kupujący i producent nie dysponują taką samą wiedzą. Prawo pracy zrodziło się

z faktu, że pracownik i pracodawca nie mają tej samej pozycji negocjacyjnej; prawo administracyjne

pojawiło się,  gdyż jednostka i  państwo nie dysponują tą samą siłą,  a  ochrona danych wynika z

braku  symetrii  wiedzy  o  znaczeniu  cyfrowych  śladów  między  użytkownikiem  a  platformą.  AI

governance  jest  kolejnym  rozdziałem  historii  cywilizowania  asymetrii.  Nie  oznacza  to  jednak

dążenia do całkowitej likwidacji asymetrii.

Wolność  jako  zdolność  do  kwestionowania  celów

systemu

Lekarz zawsze będzie wiedział o medycynie więcej niż pacjent, regulator o procedurach więcej niż

obywatel, a system nawigacyjny o globalnym przepływie ruchu więcej niż mieszkaniec jednej ulicy.

Cywilizacja nie eliminuje różnic w wiedzy; buduje raczej normy pozwalające korzystać z nich bez

przekształcania przewagi poznawczej w arbitralną dominację. Philip Pettit określiłby to mianem

wolności jako non-domination. Człowiek traci wolność nie tylko wtedy, gdy ktoś aktywnie ingeruje

w jego życie, lecz także wtedy, gdy pozostaje zależny od niekontrolowanej woli innego podmiotu. W

świecie cyfrowym problem ten przesuwa się z woli konkretnej osoby na funkcjonowanie systemu.

Domination może przybrać formę bezosobową,  jeśli  instytucja  posiada jednostronną możliwość

zmiany warunków życia obywateli, nie oferując im mechanizmu skutecznego sprzeciwu. Przypadek

Lieusaint jest interesujący właśnie dlatego, że lokalna wspólnota odzyskała część non-domination

nie  poprzez  zakazanie  Waze,  lecz  przez  odzyskanie  sprawczości  wobec  środowiska  działania

systemu.

To prowadzi do istotnych rozważań Donelli Meadows. W klasycznym eseju o punktach dźwigni w

systemach Meadows wykazała, że interwencje różnią się głębokością. Można zmieniać parametry,

przepływy informacji, reguły systemu, jego cele, a nawet paradygmat, z którego te cele wynikają.

Zmiana liczby sygnalizatorów jest interwencją płytką; zmiana sposobu klasyfikacji dróg – głębsza.

Dodanie „wymiaru obywatelskiego” do funkcji celu byłoby krokiem jeszcze dalej. Najgłębszą jednak

zdolnością jest możliwość zapytania: dlaczego optymalizujemy właśnie to? To pytanie stanowi być

może największy ludzki  wkład w teorię  sterowania.  Maszyna optymalizuje  zadany cel;  człowiek

natomiast  może  zakwestionować  sam cel,  a  następnie  wartości,  z  których  on  wyrasta.  Norbert

Wiener  ostrzegał  przed  przekazywaniem  maszynie  celu  bez  refleksji  nad  tym,  czego  naprawdę
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chcemy.  System  posłusznie  optymalizujący  źle  zdefiniowany  cel  może  być  bowiem

niebezpieczniejszy  od  systemu  niedoskonałego.  Współczesna  teoria  AI  alignment  jest  w  dużej

mierze technologicznym rozwinięciem tego starego problemu moralnego: jak zapewnić zgodność

skutecznego działania ze złożonym ludzkim systemem wartości. Problem ten jest trudny, ponieważ

„ludzkie wartości” nie tworzą jednolitej listy – człowiek jest wewnętrznie pluralistyczny.

Pragnie  jednocześnie  bezpieczeństwa  i  wolności,  prywatności  i  wygody,  szybkości  i  namysłu,

wzrostu  gospodarczego  i  ochrony  środowiska,  równości  i  nagradzania  różnic  w  osiągnięciach.

Isaiah Berlin wskazywał, że pluralizm wartości jest immanentną cechą ludzkiego bytu: autentyczne

dobra  mogą  pozostawać  ze  sobą  w  konflikcie,  którego  nie  da  się  rozwiązać  jedną  doskonałą

formułą. To jeden z powodów, dla których projekt idealnej funkcji celu dla społeczeństwa pozostaje

iluzją.

Nie istnieje obiektywny współczynnik, który raz na zawsze przeliczyłby minutę kierowcy na spokój

mieszkańca,  hałas  na  wzrost  gospodarczy,  prywatność  na  bezpieczeństwo  czy  innowację  na

równość. Polityka jest cywilizacyjną sztuką trwania w konflikcie wartości bez przekształcania go w

wojnę. Prawo nie usuwa konfliktu; proceduralizuje go. Demokracja nie odkrywa jednej, prawdziwej

funkcji społecznego dobrobytu, lecz tworzy instytucje pozwalające ją nieustannie negocjować.

Technologia  jako  zamrożona  polityka  i  potrzeba

cyfrowej subsydiarności

Jürgen  Habermas  mówiłby  tutaj  o  racjonalności  komunikacyjnej.  W  przeciwieństwie  do

racjonalności  instrumentalnej,  która  poszukuje  najskuteczniejszego  środka  do  osiągnięcia  celu,

racjonalność komunikacyjna pyta, czy uczestnicy mogą wzajemnie uzasadnić normy regulujące ich

wspólne  działanie.  Waze  jest  mistrzem  tej  pierwszej  –  instrumentalnej.  Ratusz  natomiast,

organizując  spotkanie  mieszkańców,  wchodzi  w  przestrzeń  racjonalności  komunikacyjnej.  Nie

należy przy tym idealizować konsultacji; ludzie bywają stronniczy, konfliktowi i podatni na interesy

grupowe czy krótkowzroczność.

Habermasowski  ideał  nie  jest  dosłownym  opisem  zebrania  mieszkańców,  lecz  normatywnym

punktem odniesienia: decyzja publiczna powinna móc zostać uzasadniona tym, których ona dotyka.

Algorytm  nie  uczestniczy  w  dyskursie  moralnym.  Może  generować  argumenty,  symulować

stanowiska i  analizować kompromisy,  ale  nie  ponosi  odpowiedzialności  za  przyjęcie  normy.  Ta

odpowiedzialność pozostaje po stronie ludzi i instytucji. Hannah Arendt zauważyła, że polityczna

wolność objawia się w działaniu między ludźmi oraz w zdolności rozpoczynania czegoś nowego. Jej
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pojęcie natality nabiera szczególnego znaczenia w świecie systemów predykcyjnych. Podczas gdy

algorytm przewiduje przyszłość na podstawie struktury przeszłości, człowiek posiada zdolność do

podjęcia działania, którego historia nie determinuje w pełni. Nie chodzi tu o metafizyczny dowód

wolnej woli, lecz o polityczną zdolność ustanawiania nowej reguły.

Bisson dokonał  właśnie  małego  aktu  arendtowskiego  początku.  Nie  zaakceptował  systemu jako

naturalnego  prawa,  lecz  uznał,  że  parametry  rzeczywistości  można  zmienić.  Jest  to  kluczowe,

ponieważ systemy technologiczne z łatwością uzyskują aurę konieczności. Frazy takie jak „algorytm

tak  wybrał”,  „system  nie  pozwala”  czy  „aplikacja  kieruje  tędy”  brzmią  jak  komunikaty  o

niezmiennej  naturze świata.  Tymczasem za każdym systemem stoi  historia  projektu,  konkretne

dane, kompromisy i decyzje.

Langdon Winner  pytał,  czy  artefakty  posiadają  politykę.  Jego odpowiedź  była  ostrożniejsza  niż

technodeterminizm: pewne konstrukcje technologiczne mogą ucieleśniać lub premiować określone

porządki  społeczne.  System  nawigacyjny  promuje  konkretny  sposób  rozumienia  mobilności,

platforma  społecznościowa  –  dystrybucji  uwagi,  a  system  scoringowy  –  definicję  ryzyka.

Technologia jest więc zamrożoną polityką w zakresie, w jakim utrwala wcześniejszy wybór wartości

w  architekturze  działania.  Bruno  Latour  pokazał  z  kolei,  jak  normy  mogą  być  delegowane  do

przedmiotów: próg zwalniający wykonuje moralne polecenie „jedź wolniej” nawet pod nieobecność

policjanta,  a  samozamykacz  realizuje  normę  „zamknij  drzwi”.  W  Lieusaint  miasto  delegowało

polityczną wolę do świateł i  organizacji ulic, podczas gdy Waze delegował preferencję szybszego

przejazdu do kodu.

Świat społeczny jest zatem hybrydą ludzi i artefaktów. Nie istnieje czyste „społeczeństwo” po jednej

stronie i „technologia” po drugiej – nasze normy od dawna są wpisane w architekturę. To wymusza

zmianę myślenia o odpowiedzialności.  Jeśli  projekt  interfejsu lub infrastruktury systematycznie

wytwarza określone zachowania, odpowiedzialność nie może spoczywać wyłącznie na użytkowniku.

Nie wystarczy mówić kierowcy: „nie wybieraj trasy przez osiedle”, jeśli aplikacja stale prezentuje ją

jako najlepszą. Richard Thaler, Cass Sunstein i przedstawiciele ekonomii behawioralnej wykazali,

że wybory zależą od architektury. Jednocześnie krytycy paternalizmu słusznie pytają, kto ma prawo

tę architekturę projektować. Lieusaint daje praktyczną odpowiedź: tam, gdzie architektura cyfrowa

przekształca  wspólną  przestrzeń  fizyczną,  lokalna  wspólnota  powinna  mieć  możliwość

uczestniczenia w ustalaniu reguł. To jest istota cyfrowej subsydiarności.

Współczesne platformy mogłyby technicznie uwzględniać znacznie więcej lokalnych wartości: strefy

szkolne,  szpitale,  godziny  ciszy,  ograniczenia  społeczne,  cele  ekologiczne  czy  polityki  miejskie.

Problem jest jednak mniej techniczny, a bardziej governance'owy: kto ma prawo wprowadzać te

dane i jak pogodzić interes jednej gminy z interesem całej sieci transportowej. Stafford Beer i teoria

12



viable  systems  przypominają,  że  system  musi  łączyć  autonomię  części  z  koordynacją  całości.

Nadmierna  centralizacja  tłumi  lokalną  adaptację,  natomiast  nadmierna  autonomia  może

destabilizować całość. Miasto powinno mieć wpływ na własną przestrzeń, lecz sieć transportowa

wymaga koordynacji regionalnej.

Pułapka mierzalności i konieczność pluralizmu celów

Ross  Ashby  sformułował  prawo  requisite  variety:  tylko  regulator  posiadający  wystarczającą

różnorodność  reakcji  może  skutecznie  kontrolować  system  o  wysokiej  różnorodności  stanów.

Pojedyncza,  prosta  funkcja  celu  może  nie  posiadać  dostatecznej  "variety",  by  odpowiedzieć  na

wielowymiarowość  miasta.  System  uwzględniający  wyłącznie  czas  przejazdu  nie  dostrzega

wystarczającej  liczby  stanów  społecznej  rzeczywistości.  Ludzka  wspólnota  dysponuje  bogatszą

różnorodnością znaczeń, lecz jednocześnie znacznie słabszą zdolnością obliczeniową. Najbardziej

produktywnym  modelem  nie  jest  zatem  konfrontacja  człowieka  z  algorytmem,  lecz  połączenie

algorytmicznej  skali  z  ludzką  różnorodnością  wartości.  Właśnie  tu  technologia  może  stać  się

prawdziwym rozszerzeniem ludzkiej cywilizacji, zamiast jej substytutem.

Herbert Simon nazywał artefakty miejscem spotkania środowiska wewnętrznego i zewnętrznego.

Projektowanie  oznacza  zmianę  istniejącej  sytuacji  w  preferowaną.  Ta  definicja  jest  kluczowa:

technologia  nie  odkrywa  świata,  lecz  go  projektuje.  Pytanie  projektowe  zawsze  zawiera  więc

komponent  normatywny:  kto preferuje  dany stan i  według jakiej  miary? Z tego względu każda

funkcja celu jest małą konstytucją. Określa ona, co system uznaje za sukces.

To, czego nie mierzy, może zniknąć z jego świata. Prawo Goodharta ostrzega dodatkowo, że gdy

miernik  staje  się  celem,  przestaje  pełnić  swoją  funkcję.  Jeśli  średni  czas  podróży  stanie  się

nadrzędnym kryterium sukcesu mobilności, system może poprawiać ten wskaźnik kosztem jakości

samego  miasta.  Podobny  problem pojawia  się  w  szkole  przy  wynikach  testów,  w  szpitalu  przy

liczbie  procedur,  w  policji  przy  statystykach  zatrzymań,  w  mediach  społecznościowych  przy

engagement i w firmie przy kwartalnym wyniku finansowym. Cywilizacja jest w znacznej mierze

historią odkrywania, że to, co łatwo mierzalne, nie zawsze jest najważniejsze. Robert Kennedy w

słynnym  przemówieniu  z  1968  roku  krytykował  GDP  właśnie  dlatego,  że  miernik  dobrobytu

gospodarczego obejmuje wiele rzeczy, których społeczeństwo może nie cenić, i pomija wiele kwestii

kluczowych. Amartya Sen i Mahbub ul Haq rozwijali później alternatywne podejście do rozwoju

poprzez ludzkie możliwości.

Lieusaint  powtarza  tę  lekcję  w skali  jednej  ulicy.  Szybkość  przejazdu jest  łatwa do zmierzenia.

Poczucie bezpieczeństwa dziecka, możliwość rozmowy na ulicy, jakość snu, zaufanie sąsiedzkie i
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spokój  trudniej  zamienić  na  wspólny  numeryczny  wskaźnik.  Nie  czyni  ich  to  jednak  mniej

realnymi.  Karl  Polanyi  zauważyłby,  że  gospodarka  jest  zakorzeniona  w  społeczeństwie,  a  nie

odwrotnie. Kiedy mechanizm rynkowy próbuje traktować otoczenie społeczne wyłącznie jako zasób

do optymalizacji, wspólnota reaguje ruchem ochronnym. Jego idea double movement dotyczyła

kapitalizmu przemysłowego, lecz można ją twórczo zastosować do platform cyfrowych: ekspansja

algorytmicznego mechanizmu koordynacji wywołuje społeczną próbę ponownego osadzenia go w

lokalnych normach.

Sygnalizatory Bissona były małym countermovementem. Nie stanowiły buntu przeciw technologii;

sam Bisson podkreślał, że korzysta z Waze i nie uważa się za "anty-Waze". To istotne rozróżnienie.

Dorosła  polityka  technologiczna  nie  musi  wybierać  między  bezkrytycznym  zachwytem  a

luddystycznym  odrzuceniem.  Pytanie  nie  brzmi:  "technologia  czy  człowiek?",  lecz:  w  jakiej

architekturze technologia służy ludzkiemu pluralizmowi celów, zamiast redukować go do jednej

mierzalnej wartości? Jacques Ellul ostrzegał przed autonomizacją la technique: sytuacją, w której

efektywność przestaje być środkiem i staje się samodzielną zasadą organizującą społeczeństwo. Nie

trzeba  przyjmować jego  pesymizmu w całości,  by  dostrzec  aktualność  tego  ostrzeżenia.  System

może coraz sprawniej odpowiadać na pytanie "jak?", podczas gdy instytucja coraz rzadziej zadaje

pytanie "po co?". Martin Heidegger określał nowoczesną technikę jako Gestell – sposób ujawniania

świata jako "zasobu do dyspozycji".

Cywilizacja  jako  system  korekcji  błędów  i  pluralizmu

znaczeń

Rzeka staje się potencjałem energetycznym, las zasobem drewna, a człowiek – zasobem ludzkim. W

świecie cyfrowej mobilności ulica może sprowadzić się do przepustowości, a człowiek do punktu w

ruchu.  Filozoficzna krytyka nie  wymaga jednak odrzucenia  technologii;  przypomina jedynie,  że

każdy sposób patrzenia ujawnia pewne cechy świata,  jednocześnie zasłaniając inne.  Waze widzi

drogę znakomicie jako arterię transportową. Mieszkaniec postrzega ją jako część swojego domu,

dziecko jako trasę do szkoły, urbanista jako element tkanki miejskiej, a ekolog jako źródło emisji.

Przewoźnik z kolei widzi w niej odcinek sieci autobusowej.

Żaden z tych opisów nie jest samowystarczalny. Cywilizacyjna mądrość polega na instytucjonalnym

dopuszczaniu wielu perspektyw do stołu decyzji. Można powiedzieć, że demokracja jest systemem

pluralizmu ontologicznego:  uznaje  ona,  że  ta  sama rzeczywistość  jest  przeżywana inaczej  przez

różne  osoby  i  grupy,  a  żadna  pojedyncza  perspektywa  nie  posiada  automatycznego  prawa  do
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pełnego podporządkowania pozostałych. Nie chodzi tu o relatywizm faktów – samochód jedzie z

określoną prędkością niezależnie od opinii – lecz o pluralizm znaczeń i wartości.

Człowiek  potrzebuje  bowiem  nie  tylko  wiedzy,  ale  przede  wszystkim  uznania.  Axel  Honneth

wskazywał,  że konflikty społeczne często wynikają z doświadczenia braku właśnie tego uznania.

Mieszkaniec protestujący przeciwko natężeniu ruchu nie mówi jedynie: „hałas wynosi X decybeli”.

Mówi  raczej:  „moja  codzienność  została  potraktowana  jako  mniej  ważna  niż  wygoda  obcych

użytkowników systemu”. Polityka lokalna przywraca to uznanie poprzez samo dopuszczenie takiego

doświadczenia do procesu decyzyjnego. Warto tu przywołać Nancy Fraser, która obok redystrybucji

i  uznania  wyróżniła  reprezentację.  Konflikt  algorytmiczny  może  obejmować  wszystkie  trzy

wymiary: redystrybuuje koszty między kierowcami a mieszkańcami, wpływa na uznanie lokalnego

doświadczenia i rodzi pytanie o to, kto ma reprezentować mieszkańców w systemie projektowanym

przez prywatną firmę z zewnątrz.

Pokazuje  to,  że  governance  platform  jest  problemem  pełnoprawnie  politycznym,  nawet  gdy  w

samym kodzie nie pojawia się żadna partia ani ideologia. Należy jednak unikać romantyzowania

natury ludzkiej. Historia cywilizacji to także historia błędów poznawczych, uprzedzeń i przemocy.

Daniel Kahneman, Amos Tversky, Herbert Simon, Leon Festinger, Solomon Asch, Stanley Milgram

czy Philip Zimbardo – mimo późniejszych sporów metodologicznych wokół ich badań – wspólnie

przypominają,  że  człowiek  nie  jest  idealnym,  racjonalnym  arbitrem.  Ulega  konformizmowi,

heurystykom, efektowi potwierdzenia, presji autorytetu, emocjom i interesom grupowym.

Algorytm nie wszedł więc do świata mądrych i bezstronnych ludzi, lecz do świata, który od stuleci

buduje  instytucje  po  to,  by  korygować  własną  niedoskonałość.  To  właśnie  jest  największy

cywilizacyjny  dorobek  ludzkości:  nie  przekonanie  o  własnej  doskonałości,  lecz  odkrycie,  że  jej

brakuje.

Konstytucja wynika z nieufności do władzy. Sąd apelacyjny – z nieufności do pierwszej instancji.

Peer  review –  z  nieufności  do  pojedynczego  badacza.  Randomizacja  –  z  nieufności  do  intuicji

eksperymentatora, a podwójnie ślepa próba – z nieufności do oczekiwań lekarza i pacjenta. Audyt

wynika z nieufności do księgowego systemu, wolna prasa z nieufności do oficjalnego komunikatu, a

demokracja  z  nieufności  do  nieomylności  władcy.  Cywilizacja  rozwija  się  poprzez

instytucjonalizowanie świadomości własnej omylności. Karl Popper bronił społeczeństwa otwartego

właśnie dlatego, że nie widział go jako świata rządzonego przez najmądrzejszych, lecz jako system

umożliwiający pokojowe korygowanie błędów. Jego słynne pytanie można streścić nie jako „kto

powinien  rządzić?”,  lecz  „jak  zorganizować  instytucje,  aby  źli  lub  błędni  rządzący  nie  mogli

wyrządzić nieodwracalnej szkody?”.
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To samo pytanie należy dziś skierować do algorytmu. Nie: „jak stworzyć nieomylną AI?”, lecz: jak

zbudować system, w którym błąd AI jest wykrywalny, odwracalny i korygowalny? Lieusaint daje na

nie skromną, lecz głęboką odpowiedź.

Instytucjonalizacja buntu jako fundament cywilizacji

Można zmienić przepływ informacji, parametry środowiska, reguły mapowania, organizację ulic czy

relacje między uczestnikami. System nie jest absolutem. Co więcej, późniejsze wydarzenia dowodzą,

że  problem  nie  został  rozwiązany  raz  na  zawsze  w  skali  całego  regionu.  W  2025  roku  inne

miejscowości w rejonie Francilienne nadal skarżyły się na ruch przekierowywany przez aplikacje

GPS  podczas  zamknięć  i  zatorów,  a  Lieusaint  wciąż  wymieniano  wśród  gmin  dotkniętych  tym

zjawiskiem. Szersze francuskie doświadczenia pokazują, że mniejsze miejscowości wciąż próbują

reagować na ruch generowany przez algorytmy poprzez spowalnianie, wprowadzanie ograniczeń i

negocjacje z platformami. Lokalny sukces nie oznacza więc rozwiązania problemu strukturalnego.

To kolejna lekcja: sprawczość człowieka jest możliwa, lecz wymaga instytucjonalizacji. Bohaterski

burmistrz nie może być trwałym modelem governance. Jeśli każde miasto musiałoby indywidualnie

„hakować”  algorytm  za  pomocą  świateł,  system  pozostałby  kosztowny  i  chaotyczny.  Dojrzałą

odpowiedzią  byłoby  stworzenie  standardowych  kanałów,  przez  które  samorząd  mógłby

przekazywać  do  systemów  nawigacyjnych  wiążące  lub  uwzględniane  informacje  o  strefach

wrażliwych, lokalnych ograniczeniach, bezpieczeństwie i priorytetach transportowych.

Wtedy konflikt przestaje być osobistą walką, a staje się procedurą. Max Weber powiedziałby, że

charyzmatyczny  wyjątek  zostaje  zrutynizowany  w  instytucję.  To  jest  cała  historia  cywilizacji  w

miniaturze.  Jednostka  dostrzega  problem,  buntuje  się,  eksperymentuje  i  odnosi  częściowe

zwycięstwo,  a  następnie  wspólnota  próbuje  przekształcić  ten  przypadkowy  sukces  w  regułę

dostępną dla wszystkich. Takim procesem było tworzenie prawa, samorządu czy nauki. Standard

bezpieczeństwa również nim jest. Cywilizacja nie polega na tym, że ludzie przestają potrzebować

bohaterów, lecz na tym, że coraz mniej podstawowych praw powinno zależeć od tego, czy pojawi się

ktoś dostatecznie uparty, by ich bronić.

Michel Bisson jest zatem ciekawy nie dlatego, że „pokonał Waze”, lecz dlatego, że zachował jedną z

najbardziej elementarnych cech politycznej podmiotowości: odmówił uznania parametrów systemu

za naturalne i niezmienne. Materiał źródłowy trafnie dostrzega w tym akt zachowania godności,

choć  przecenia  całkowitą  bezskuteczność  jego  działań.  Godność  nie  oznacza  tu  romantycznego

gestu  przeciw  maszynie,  lecz  zdolność  uczestniczenia  w  ustalaniu  warunków,  którym  człowiek

podlega. Immanuel Kant wyraził tę intuicję poprzez autonomię: osoba nie powinna być traktowana
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jedynie jako środek do celu innych. Jeśli mieszkańcy lokalnej ulicy stają się wyłącznie elementami

kosztu  optymalizacji  podróży  kierowców,  ich  przestrzeń  życia  zostaje  podporządkowana  cudzej

funkcji celu bez udziału w jej ustanowieniu.

Sprawczość  jako  zdolność  ustanawiania  norm  dla

własnej potęgi

Kantowska zasada traktowania człowieka zawsze jako celu samego w sobie może być jednym z

najskuteczniejszych  kryteriów  normatywnych  ery  algorytmicznej.  Nie  oznacza  ona  zakazu

wykorzystywania  danych  w  modelach  statystycznych,  lecz  wymóg,  by  człowiek,  którego  życie

kształtuje  system,  pozostawał  czymś  więcej  niż  rekordem  podlegającym  optymalizacji.  Martin

Buber zauważyłby, że problem zaczyna się wtedy, gdy relacja „Ja-Ty” zostaje całkowicie zastąpiona

relacją „Ja-To”. Instytucja musi klasyfikować, liczyć i przetwarzać, ale społeczeństwo, które widzi w

człowieku wyłącznie obiekt procesu, traci coś istotnego.

Dlatego najskuteczniejsza administracja łączy ogólną normę z uważnością na konkretny przypadek.

Najlepsza  medycyna  łączy  statystykę  z  pacjentem,  a  urbanistyka  –  przepływ  z  miejscem.  AI

powinna  natomiast  łączyć  skalę  modelu  z  możliwością  powrotu  do  osoby.  W  antropologii

filozoficznej  Helmuth  Plessner  opisywał  człowieka  jako  istotę  o  „ekscentrycznej  pozycyjności”:

zdolną nie tylko doświadczać świata,  ale i  uczynić własne doświadczenie przedmiotem refleksji.

Człowiek może obserwować samego siebie i zapytać, czy przyjęta reguła działania jest słuszna. Ta

zdolność meta-refleksji stanowi sedno omawianego przypadku. Waze rozwiązuje problem; człowiek

natomiast może zapytać, czy rozwiązuje właściwy problem.

Oczywiście  zaawansowana  AI  potrafi  analizować  własne  wyniki,  krytykować  funkcję  celu,

proponować alternatywy i symulować argumenty normatywne. Granica nie przebiega więc naiwnie

między  „refleksyjnym  człowiekiem”  a  „bezrefleksyjną  maszyną”,  lecz  pomiędzy  zdolnością

obliczeniową  a  legitymizacją  do  ustanawiania  wartości.  Nawet  system  generujący  genialną

argumentację za zmianą celu nie zyskuje automatycznie prawa do narzucenia tego celu wspólnocie.

To właśnie jest istotą demokracji.

John Dewey postrzegał demokrację szerzej niż jako metodę wyboru rządu – była dla niego formą

wspólnego  uczenia  się,  eksperymentowania  i  rozwiązywania  problemów.  Społeczeństwo  nie

dysponuje  z  góry  doskonałymi  regułami;  testuje  instytucje,  obserwuje  skutki  i  je  koryguje.

Przypadek  Lieusaint  jest  takim  Deweyowskim  eksperymentem  obywatelskim:  wprowadzono
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zmiany  w  ruchu,  obserwowano  rezultaty,  negocjowano  z  mapowcami  i  platformą,  a  następnie

adaptowano rozwiązanie. Nie jest to przeciwieństwo algorytmu, lecz demokratyczna cybernetyka.

Demokratyczna cybernetyka różni się od czysto technicznej tym, że sprzężenie zwrotne obejmuje

nie  tylko  dane  sensoryczne,  ale  i  głos  człowieka.  Skarga  mieszkańca  jest  sensorem,  zebranie

publiczne mechanizmem pomiaru, a protest sygnałem błędu. Wybory stanowią okresową korektę

sterowania,  zaś  sąd  jest  kanałem informacji  o  naruszeniu  normy.  Instytucje  demokratyczne  są

zatem znacznie  starszymi systemami feedbacku niż  cyfrowe platformy.  Ich wadą jest  wolność i

hałaśliwość; zaletą – różnorodność informacji. Ashby przypomniałby, że tylko różnorodność może

kontrolować różnorodność. System zarządzający społeczeństwem musi więc posiadać kanały zdolne

wychwycić nie tylko to, co łatwo policzyć, ale i to, co człowiek potrafi opowiedzieć.

Historia  Lieusaint  jest  zatem  czymś  więcej  niż  obroną  lokalnego  samorządu.  Ujawnia  zasadę

łączącą  myśl  Machiavellego,  Webera,  Ostrom,  Sen,  Meadows,  Wienera  czy  Poppera  z  całą

opowieścią o „godzinie drapieżnika”. Sprawczość cywilizacyjna człowieka nie polega na szybkości

działania, lecz na zdolności ustanawiania ograniczeń dla tego działania.

Człowiek stworzył miecz, a później prawo wojny. Stworzył rynek, a następnie prawo konkurencji.

Stworzył policję i procedurę karną, administrację i kontrolę sądową, korporację oraz prawo pracy i

ochrony konsumenta. Stworzył algorytm i dopiero zaczyna budować jego konstytucję. Ta sekwencja

nie  jest  oznaką  słabości,  lecz  metodą  uczenia  się  cywilizacji.  Technologia  rozszerza  możliwości

działania;  instytucja  próbuje  następnie  rozszerzyć  zakres  odpowiedzialności.  Najbardziej

niebezpieczna jest faza pomiędzy nimi – okno sprawczości bez adekwatnej kontroli. To właśnie jest

właściwa „godzina drapieżnika”. Da Empoli ma rację, twierdząc, że w takim momencie przewagę

zdobywa  podmiot  szybszy  i  mniej  skrępowany,  gotowy  działać  przed  ustanowieniem  norm.

Myliłaby się jednak, gdybyśmy z tej diagnozy wyprowadzili fatalizm.

Historia  cywilizacji  pokazuje,  że  człowiek  wielokrotnie  potrafił  przekuć  nową  siłę  w  nową

instytucję. Największym ludzkim wynalazkiem nie jest broń, rynek czy AI, lecz zdolność uczynienia

własnej potęgi przedmiotem reguły. Z tej perspektywy należy sformułować zakończenie – nie jako

lament nad zwycięstwem drapieżników ani naiwny hymn na cześć starego porządku. Finał musi

zsyntetyzować  postacie  Machiavellego,  Borgii,  Cortésa  i  Moctezumy,  mechanizmy  dyplomacji  i

manual  override,  przykłady  MBS,  Bukele  i  Trumpa  jako  studia  sprawczości,  a  także  partię

prawników, ekonomię uwagi, Cambridge Analytica, Narwhala, Big Tech i małe Lieusaint w jeden

model.

Podsumowanie  powinno  postawić  pytanie  o  instytucje  po  godzinie  drapieżnika:  jak  odzyskać

szybkość  bez  arbitralności,  innowację  bez  bezkarności,  technologiczną  sprawczość  bez
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epistemicznej  dominacji,  bezpieczeństwo  bez  permanentnego  wyjątku,  przywództwo  bez  kultu

jednostki  oraz procedurę bez paraliżu.  Należy wrócić  do najstarszej  lekcji  o  nas samych:  skoro

żadna  jednostka,  elita  czy  maszyna  nie  posiada  monopolu  na  prawdę,  wolność  nie  polega  na

znalezieniu idealnego władcy. Polega na stworzeniu porządku, w którym każda władza może zostać

zatrzymana, każda decyzja zakwestionowana, każdy model poprawiony, a każdy człowiek pozostaje

kimś więcej niż zmienną w cudzej funkcji celu.

Wolność  w  świecie  zdominowanym  przez  kod  nie  polega  na  odnalezieniu  idealnego

algorytmu ani nieomylnego władcy. Prawdziwym triumfem cywilizacji  jest stworzenie

takiego porządku, w którym każda decyzja może zostać zakwestionowana, a każdy model

poprawiony.  Ostatecznie  naszą  największą  wartością  pozostaje  prawo  do  bycia  kimś

więcej niż tylko zmienną w cudzej funkcji celu.
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[1] "Invention: The Care and Feeding of Ideas"
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[2] "Social Choice and Individual Values"

Kenneth Arrow

[3] "Justice as Fairness"

John Rawls

[4] "Political Liberalism"

John Rawls

[5] "A Theory of Justice"

John Rawls

[6] "Changing Conceptions of Administration"

Cass Sunstein

[7] "The rational and social Foundations of music"

Max Weber

[8] "Basic concepts in sociology"
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[9] "Daniel"

Martin Buber

[10] "I and thou"

Martin Buber

[11] "A Land of Two Peoples"

Martin Buber

[12] "Levels of organic life and the human"

Helmuth Plessner
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Helmuth Plessner
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[15] "The Public and its Problems"
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John Dewey

[17] "The Prince"
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[54] "The Imperative of Responsibility"

Hans Jonas

[55] "The Gnostic Religion"

Hans Jonas

[56] "Why does patriarchy persist?"

Carol Gilligan
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Stafford Beer

[70] "Designing Freedom"

Stafford Beer

[71] "Brain Of The Firm"

Stafford Beer

[72] "Design for a brain"

Ross Ashby

[73] "Design for a brain; the origin of adaptive behavior"

Ross Ashby

[74] "An introduction to cybernetics"

Ross Ashby

[75] "The Economy as Instituted Process"

Karl Polanyi

[76] "The Livelihood of Man"

Karl Polanyi

[77] "The technological Bluff"

Jacques Ellul

[78] "The Subversion of Christianity"

Jacques Ellul

[79] "The Technological Society"

Jacques Ellul
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[80] "Black Notebooks"

Martin Heidegger

[81] "Introduction to Metaphysics"
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[82] "Being and Time"
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[83] "Politiken der Arbeit"

Axel Honneth

[84] "The Struggle for Recognition"

Axel Honneth
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[86] "Cannibal Capitalism"
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Daniel Kahneman
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Daniel Kahneman
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[91] "When Prophecy Fails"
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[92] "Social psychology"
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[95] "Philip Zimbardo: The psychology of evil"
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[98] "Objective Knowledge"
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[2] "The Problem of Social Cost"

Ronald H. Coase

1960 | Palgrave Macmillan UK eBooks | DOI: 10.1002/9780470752135.ch1
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Martha Nussbaum
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[6] "Artificial  intelligence  and  ethics  within  the  food  sector:  Developing  a  common
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Louise Manning, Steve Brewer, Peter J. Craigon, Jeremy Graham Frey, Anabel Gutiérrez, Naomi
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[9] "Ethics by design: Responsible research & innovation for AI in the food sector"
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          "name": "Czego uczy nas konflikt burmistrza Lieusaint z aplikacją Waze w kontekście ludzkiej sprawczości?",
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            "@type": "Answer",
            "text": "Konflikt ten uczy, że najwyższą formą ludzkiej sprawczości nie jest podejmowanie lepszych decyzji wewnątrz systemu, lecz zmiana reguł i środowiska, według których system podejmuje decyzje. Pokazuje on przewagę człowieka nad algorytmem w zakresie kwestionowania definicji problemu oraz rozstrzygania, który cel zasługuje na realizację."
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            "@type": "Answer",
            "text": "Algorytm może być technicznie poprawny, ale społecznie błędny z powodu niekompletności jego funkcji celu. Dzieje się tak, gdy system idealnie minimalizuje zmienną, która nie powinna być jedynym kryterium podejmowania decyzji."
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            "text": "Algorytm nie może samodzielnie rozwiązać tego problemu, ponieważ organizacja ruchu wymaga rozstrzygnięcia konfliktu wielu sprzecznych wartości i interesów, których nie da się sprowadzić do jednej funkcji celu. Maszyna potrafi przeszukiwać zbiór możliwych rozwiązań, ale nie jest w stanie samodzielnie zdecydować, które z nich jest sprawiedliwe, co wymaga przyjęcia określonych wartości politycznych."
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          "name": "Czym różni się algorytmiczne rozumienie miasta od rzeczywistych potrzeb jego mieszkańców?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Algorytmiczne rozumienie miasta redukuje przestrzeń do uproszczonego modelu sieci odcinków i czasów przejazdu, dążąc do optymalizacji ruchu. Rzeczywiste potrzeby mieszkańców obejmują natomiast bezpieczne poruszanie się po mieście, możliwość współkształtowania przestrzeni oraz realizację funkcji społecznych ulicy."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Czego algorytmy nie widzą w danych o ruchu drogowym i jak można uzupełnić tę lukę?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Algorytmy nie widzą lokalnej wiedzy o znaczeniu danego miejsca, takiej jak społeczne funkcje ulicy czy specyfika ruchu przy szkołach i żłobkach. Lukę tę można uzupełnić poprzez wprowadzenie do systemów „wymiaru obywatelskiego” oraz zastosowanie policentrycznego modelu zarządzania, łączącego dane technologiczne z kontekstową wiedzą mieszkańców i samorządów."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego algorytmiczna optymalizacja jest niewystarczająca w porównaniu do ludzkiego systemu wartości i prawa?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Optymalizacja algorytmiczna opiera się na neutralnym traktowaniu danych, podczas gdy ludzkie systemy wartości i prawo uwzględniają asymetrię podatności oraz zdolność do sympatii i troski. Algorytmy modelują preferencje, ale nie posiadają moralnej wyobraźni ani zrozumienia relacji zależności, które są kluczowe dla ochrony osób słabszych."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Czym różni się ludzka sprawczość od optymalizacji algorytmicznej w kontekście zarządzania społeczeństwem?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Optymalizacja algorytmiczna polega na realizacji zadanego celu, podczas gdy ludzka sprawczość pozwala zakwestionować sam cel oraz wartości, z których on wynika. W przeciwieństwie do maszyn, człowiek może zarządzać pluralistycznymi i często sprzecznymi wartościami poprzez negocjacje i procedury demokratyczne."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego samo dostosowanie algorytmu nie wystarczy i dlaczego potrzebujemy demokratycznego wpływu na projektowanie systemów technologicznych?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Samo dostosowanie algorytmu nie wystarczy, ponieważ technologia jest „zamrożoną polityką”, która utrwala określone wartości i kształtuje zachowania użytkowników poprzez swoją architekturę. Demokratyczny wpływ jest niezbędny, gdyż algorytm nie uczestniczy w dyskursie moralnym ani nie ponosi odpowiedzialności za przyjęte normy, co pozostaje domeną ludzi i instytucji."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego optymalizacja jednego wskaźnika (np. czasu przejazdu) może być szkodliwa dla społeczeństwa i jak temu przeciwdziałać?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Optymalizacja jednego wskaźnika, np. czasu przejazdu, może być szkodliwa, ponieważ pomija niemierzalne wartości społeczne (jak bezpieczeństwo czy zaufanie) i prowadzi do sytuacji, w której miernik staje się celem kosztem jakości życia. Aby temu przeciwdziałać, należy łączyć algorytmiczną skalę z ludzką różnorodnością wartości oraz projektować architekturę technologiczną tak, by służyła ona pluralizmowi celów, a nie redukowała świat do jednej mierzalnej wartości."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego ludzkie instytucje i pluralizm perspektyw są niezbędne w starciu z optymalizacją algorytmiczną?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Pluralizm perspektyw jest niezbędny, ponieważ żadna pojedyncza wizja rzeczywistości nie jest samowystarczalna, a algorytmy mogą pomijać istotne znaczenia i wartości. Ludzkie instytucje są konieczne, aby korygować błędy wynikające z omylności zarówno ludzi, jak i systemów AI, zapewniając, że decyzje są wykrywalne, odwracalne i uwzględniają uznanie różnych grup społecznych."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Czy jednostkowy sukces w walce z algorytmem wystarczy, aby rozwiązać problem systemowy?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Nie, jednostkowy sukces nie rozwiązuje problemu systemowego, gdyż lokalne działania nie eliminują problemów strukturalnych w skali regionu. Trwałym rozwiązaniem byłaby instytucjonalizacja i stworzenie standardowych kanałów komunikacji między samorządami a systemami nawigacyjnymi."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Gdzie leży prawdziwa sprawczość człowieka w świecie zdominowanym przez algorytmy i jak powinny wyglądać instytucje przyszłości?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Prawdziwa sprawczość człowieka polega na zdolności do meta-refleksji, ustanawiania wartości oraz tworzenia ograniczeń i reguł dla własnego działania. Instytucje przyszłości powinny opierać się na demokratycznej cybernetyce, która łączy skalę modeli AI z głosem człowieka, traktując go jako cel sam w sobie, a nie jedynie rekord do optymalizacji."
          }
        }
      ]
    }
  ]
}
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    {
      "h2": "Sprawczość jako zmiana reguł gry",
      "index": 0,
      "char_end": 5605,
      "position": 1,
      "full_text": "Człowiek negocjujący z funkcją celu. Lieusaint, Waze i cywilizacyjna przewaga zdolności do pytania, po co działamy\nHistoria Lieusaint wydaje się początkowo zbyt mała dla opowieści o kryzysie dyplomacji, przywódcach bez granic, sztucznej inteligencji, wojnie technologicznej i światowych platformach. Niewielkie francuskie miasto, zakorkowane ulice, aplikacja nawigacyjna, kilka sygnalizatorów, mieszkańcy zirytowani spalinami i burmistrz próbujący przekonać system, aby samochody jechały gdzie indziej - na tle poprzednich części wygląda to niemal banalnie.\nWłaśnie dlatego przypadek jest intelektualnie tak cenny. W Lieusaint wielkie problemy epoki zostają pomniejszone do skali, w której można zobaczyć ich mechanizm. Nie chodzi tu już o abstrakcyjne \"Big Tech\", \"algorytmy\" czy \"AI\", lecz o prosty konflikt dwóch racjonalności: systemu maksymalizującego sprawność przejazdu oraz wspólnoty, która wie, że ulica nie jest wyłącznie wektorem transportowym, lecz miejscem zamieszkania, drogą dziecka do szkoły, przestrzenią kontaktów społecznych, źródłem hałasu, zanieczyszczeń, ryzyka i poczucia bezpieczeństwa. Materiał źródłowy przedstawia sprawę dramatyczniej.\nWaze ma kierować tysiące samochodów przez lokalne ulice, próbując oszczędzać kierowcom około minuty, podczas gdy Michel Bisson usiłuje chronić szkoły, przedszkola, transport publiczny i spokój mieszkańców. W tej wersji algorytm reprezentuje \"bezduszną\" logikę efektywności, człowiek zaś logikę społeczną i obywatelską. Konstrukcja ta dobrze oddaje istotę konfliktu wartości, ale wymaga dwóch korekt. Po pierwsze, Waze nie został zaprojektowany z literalnym jedynym celem \"oszczędzić 60 sekund za wszelką cenę\"; jego routing służy oferowaniu użytkownikom szybkich i praktycznych tras. Po drugie, historia nie zakończyła się całkowitą klęską lokalnej władzy. To właśnie dalszy ciąg wydarzeń czyni ją dużo ciekawszą niż opowieść o bezradnym człowieku wobec wszechmocnego algorytmu.\nW 2018 roku Lieusaint rzeczywiście doświadczało silnego napływu ruchu z zatłoczonej N104. Miasto wprowadziło ulice jednokierunkowe i sześć sygnalizatorów mających spowolnić przejazd trasą alternatywną, licząc na to, że po zwiększeniu czasu podróży system przestanie ją rekomendować. Lokalne władze wskazywały na hałas, spaliny, ryzyko dla dzieci i utrudnienia dla autobusów. Waze odpowiadało, że publiczna droga może zostać uwzględniona w proponowanych trasach, jednocześnie wskazując na program współpracy z samorządami i wymiany danych. Nie był to więc konflikt człowieka z \"maszyną\" w sensie metafizycznym. Był to konflikt między dwiema organizacjami posiadającymi odmienne funkcje celu i odmienne dane o rzeczywistości. Jeszcze ważniejszy jest rezultat.\nW styczniu 2019 roku Michel Bisson informował, że po wprowadzeniu zmian ruch w problematycznej części miasta zmniejszył się o około 40-50 procent. Znaczenie miały zarówno fizyczne modyfikacje organizacji ruchu, jak i zmiany informacji kartograficznych dokonywane przez społeczność edytorów Waze; aplikacja przestała, na ile było to możliwe, proponować część ulic mieszkalnych i tras w pobliżu szkół i żłobków, a zaprojektowany został również inny przebieg trasy odciążającej. Człowiek nie \"pokonał algorytmu\" przez bycie bardziej inteligentnym od niego w liczeniu tras. Zmienił środowisko, z którego algorytm czerpał sygnały. Jest to przypadek o ogromnym znaczeniu teoretycznym. Najwyższą formą ludzkiej sprawczości nie zawsze jest podjęcie lepszej decyzji wewnątrz istniejącego systemu. Czasem jest nią zmiana reguł, według których system podejmuje decyzje. Algorytm potrafił niezwykle sprawnie rozwiązywać problem, który mu powierzono. Burmistrz zakwestionował definicję samego problemu.\nWłaśnie tu rozpoczyna się cywilizacyjny dorobek człowieka o nim samym. Ludzie od tysięcy lat odkrywają, że nie wystarcza wiedzieć, jak osiągnąć cel. Trzeba jeszcze rozstrzygnąć, który cel zasługuje na osiąganie, jakim kosztem, czyim kosztem i w jakich granicach. Technika odpowiada głównie na pytanie o środki. Etyka, polityka, prawo i filozofia powstały dlatego, że środki można doskonalić szybciej niż ludzką zgodę co do celów. Arystoteles odróżniał techne od phronesis. Techne jest wiedzą wytwarzania i wykonywania. Phronesis - roztropnością praktyczną potrzebną do dobrego działania w sprawach ludzkich, gdzie nie istnieje jedno mechaniczne rozwiązanie nadające się do wszystkich sytuacji. Nawigacja jest triumfem techne: mierzy położenie, analizuje przepływy, oblicza czasy i generuje trasę. Decyzja, czy trzydzieści sekund oszczędności tysięcy kierowców jest warte codziennego przeprowadzenia strumienia pojazdów obok szkoły, należy do porządku phronesis. Nie jest przypadkiem, że Arystoteles sytuował praktyczną mądrość w świecie polis. Człowiek jako zoon politikon żyje wśród innych i właśnie dlatego jego dobro nie jest redukowalne do indywidualnej użyteczności.\nKierowca racjonalnie wybierający szybszą trasę może uczestniczyć w zbiorowym rezultacie, którego sam nigdy by świadomie nie wybrał: tysiące podobnie racjonalnych jednostek tworzą zatłoczoną ulicę, zanieczyszczenie, ryzyko i utratę spokoju lokalnej wspólnoty. Ekonomia nauczyła się opisywać ten problem jako efekt zewnętrzny. Arthur Pigou analizował sytuacje, w których część kosztów działalności nie jest ponoszona przez podmiot generujący działanie. Kierowca wybierający objazd ponosi koszt paliwa i czasu. Nie płaci bezpośrednio pełnego kosztu hałasu dla mieszkańca, zwiększonego ryzyka wypadku przy szkole, emisji na lokalnej ulicy ani opóźnienia autobusu, które może spowodować spóźnienie pasażera na pociąg. Te koszty są eksternalizowane.",
      "char_start": 0,
      "section_id": "sec-1",
      "hidden_question": "Czego uczy nas konflikt burmistrza Lieusaint z aplikacją Waze w kontekście ludzkiej sprawczości?",
      "estimated_length": 5605
    },
    {
      "h2": "Techniczna poprawność algorytmu nie gwarantuje społecznej optymalności",
      "index": 1,
      "char_end": 6876,
      "position": 2,
      "full_text": "Algorytm optymalizujący czas podróży może działać doskonale na poziomie swojej funkcji celu i generować społecznie nieoptymalny rezultat. Nie wynika to z jego \"złej woli\". Wynika z niekompletności funkcji celu. To rozróżnienie jest jednym z najważniejszych dla zrozumienia AI. System może być technicznie poprawny i społecznie błędny. Może idealnie minimalizować zmienną, której minimalizowanie nie powinno być jedynym kryterium decyzji. Ronald Coase wprowadził do teorii efektów zewnętrznych ważną korektę. Konflikt nie jest prostą historią \"sprawcy\" i \"ofiary\".\nZakaz przejazdu również nakłada koszt na kierowców zmuszonych do dłuższej podróży. Problem polega na społecznym ustaleniu praw i kosztów transakcyjnych: kto posiada prawo do wykorzystania lokalnej drogi, jaka intensywność użycia jest społecznie dopuszczalna i czy strony potrafią negocjować rozwiązanie. Tam, gdzie koszty negocjacji pomiędzy tysiącami kierowców i tysiącami mieszkańców byłyby absurdalnie wysokie, pojawia się instytucja publiczna. Samorząd jest właśnie takim urządzeniem redukującym koszty zbiorowej negocjacji. Mieszkaniec nie zatrzymuje każdego samochodu i nie zawiera z kierowcą kontraktu o przejeździe. Wspólnota deleguje zdolność organizowania przestrzeni publicznej władzom lokalnym.",
      "char_start": 5606,
      "section_id": "sec-2",
      "hidden_question": "Dlaczego algorytm, który działa poprawnie technicznie, może powodować negatywne skutki społeczne?",
      "estimated_length": 1270
    },
    {
      "h2": "Polityka jako rozstrzyganie konfliktów wartości",
      "index": 2,
      "char_end": 11060,
      "position": 3,
      "full_text": "Sygnalizator drogowy staje się więc nie tylko urządzeniem technicznym. Jest materializacją politycznej decyzji o tym, jak mają być rozłożone koszty ruchu. Tak rozumiana sygnalizacja świetlna jest formą kodu poprzedzającą erę cyfrową. Czerwone światło zmienia zachowanie bez potrzeby negocjowania za każdym razem normy. Próg zwalniający jest jeszcze bardziej dosłownym przykładem Lawrence'owskiego \"code is law\": zamiast prosić kierowcę, by zwolnił, infrastruktura zmienia fizyczny koszt szybkiej jazdy. Lieusaint nie odpowiedziało więc na cyfrowy kod wyłącznie prawnym argumentem. Odpowiedziało kodem infrastrukturalnym. To odsłania niezwykle interesujące starcie dwóch cybernetyk.\nWaze otrzymuje dane o przepływie ruchu, przelicza je i rekomenduje trasę. Miasto zmienia organizację ruchu, co zmienia dane wejściowe systemu, który następnie zmienia rekomendację. Nie mamy tutaj statycznego algorytmu przeciw statycznemu miastu. Mamy sprzężenie zwrotne między środowiskiem fizycznym, zachowaniem kierowców i systemem cyfrowym. Norbert Wiener nazwał cybernetyką naukę o sterowaniu i komunikacji w zwierzęciu i maszynie. Jej podstawą jest sprzężenie zwrotne: system obserwuje różnicę między stanem aktualnym i pożądanym, a następnie zmienia działanie. Waze jest takim regulatorem. Ale miasto również nim jest. Obserwuje niepożądany wzrost ruchu, wprowadza interwencję i mierzy skutek. Konflikt Lieusaint nie jest więc konfliktem człowieka z cybernetyką. Jest konfliktem dwóch systemów sterowania o różnych wartościach zadanych. W systemie Waze zmienną zasadniczą jest czas i praktyczność trasy dla użytkownika. W systemie miejskim funkcja celu jest wielowymiarowa: przepustowość, bezpieczeństwo, dostępność transportu publicznego, jakość powietrza, życie mieszkańców, funkcjonowanie szkół i możliwość korzystania z ulicy przez pieszych. Ludzka polityka wygląda na \"mniej zoptymalizowaną\", ponieważ próbuje optymalizować jednocześnie wiele wartości, których nie da się łatwo przeliczyć na wspólną jednostkę. Jest to problem multi-objective optimization. W teorii decyzji nie istnieje zwykle jedno rozwiązanie maksymalizujące wszystkie cele jednocześnie.\nMożna skrócić podróż kosztem hałasu. Można zwiększyć bezpieczeństwo kosztem prędkości. Można ograniczyć ruch samochodowy kosztem części wygody kierowców. Powstaje front Pareta: zbiór rozwiązań, w których poprawa jednego wymiaru wymaga pogorszenia innego. Maszyna potrafi znakomicie przeszukiwać taki zbiór. Nie potrafi jednak sama z siebie rozstrzygnąć, który punkt frontu Pareta jest sprawiedliwy. To wymaga wartości.\ndlatego cywilizacja stworzyła politykę. Polityka w swoim najlepszym znaczeniu nie jest chorobą technicznego zarządzania. Jest mechanizmem ustalania wag pomiędzy dobrami, których nie można bez reszty sprowadzić do jednej funkcji celu. Technokratycznym marzeniem byłoby odnalezienie tak dobrego miernika dobrobytu społecznego, żeby konflikt wartości dało się przekształcić w problem obliczeniowy. Historia ekonomii dobrobytu pokazuje granice tego marzenia. Kenneth Arrow dowiódł, że przy rozsądnie brzmiących warunkach nie istnieje uniwersalna metoda agregowania indywidualnych preferencji w społeczną hierarchię wyborów spełniającą wszystkie oczekiwane własności. Twierdzenie Arrowa nie mówi, że demokracja jest niemożliwa. Pokazuje, że nie można technologicznie usunąć politycznego problemu agregowania pluralistycznych preferencji. Lieusaint jest małym Arrowowskim światem. Kierowcy preferują krótszą trasę. Mieszkańcy ciszę. Rodzice bezpieczeństwo dzieci. Przewoźnik autobusowy płynność komunikacji. Przedsiębiorcy dostępność. Ekolog redukcję emisji.\nNie istnieje bezsporna matematyczna funkcja, która sama ustali właściwą wagę każdego interesu. John Rawls powiedziałby, że projekt instytucjonalny wymaga rozumowania o sprawiedliwości, a nie wyłącznie o sumie korzyści. Gdyby tysiące kierowców zyskiwały po trzydzieści sekund, a jedna niewielka grupa mieszkańców ponosiła codziennie poważny koszt, proste sumowanie minut mogłoby usprawiedliwić rozwiązanie rażąco nierównomierne. Rawls każe zwracać uwagę na strukturę rozkładu korzyści i obciążeń, nie tylko na agregat. Amartya Sen ująłby problem jeszcze inaczej.",
      "char_start": 6877,
      "section_id": "sec-3",
      "hidden_question": "Dlaczego algorytm nie może samodzielnie rozwiązać problemu organizacji ruchu w mieście?",
      "estimated_length": 4183
    },
    {
      "h2": "Miasto jako przestrzeń relacji, a nie tylko przepustowości",
      "index": 3,
      "char_end": 13596,
      "position": 4,
      "full_text": "Miasto jest dobre nie wtedy, gdy maksymalizuje przepustowość ruchu, lecz gdy zwiększa realne możliwości ludzi do prowadzenia życia, które mają powód cenić. Dziecko powinno móc bezpiecznie dojść do szkoły. Starszy mieszkaniec powinien móc przejść przez ulicę. Kierowca powinien móc dotrzeć do pracy. Rodzina powinna móc otworzyć okno. Autobus powinien móc utrzymać rozkład. Przestrzeń miejska staje się polem wzajemnie zależnych capabilities. Martha Nussbaum dodałaby do tego cielesną integralność, zdrowie, relacje z innymi oraz możliwość uczestniczenia w kształtowaniu własnego środowiska.\nUlica nie jest wtedy jedynie geometrycznym odcinkiem między punktami A i B. Jest częścią warunków ludzkiego życia. To pozwala zrozumieć, dlaczego urbanistyka XX wieku tak wiele nauczyła się na błędach własnej fascynacji optymalizacją ruchu. Jane Jacobs przeciwstawiała się modernistycznemu projektowaniu miast według abstrakcyjnych funkcji i wielkich osi komunikacyjnych, argumentując, że żywa ulica pełni jednocześnie dziesiątki funkcji społecznych niemożliwych do pełnego uchwycenia przez planistę patrzącego z góry. Jej \"eyes on the street\" były teorią emergentnego bezpieczeństwa: obecność mieszkańców, handlu, pieszych i zróżnicowanych funkcji tworzy porządek, który nie wynika z jednego centralnego planu. Henri Lefebvre poszedł dalej, formułując ideę prawa do miasta. Miasto nie jest tylko obiektem użytkowania, ale wspólnym dziełem społecznym. Mieszkaniec powinien mieć możliwość współkształtowania przestrzeni, w której żyje. Jeśli prywatny algorytm nagle zmienia lokalną ulicę w tranzytową arterię, nie dochodzi do formalnego wywłaszczenia. Dochodzi jednak do faktycznej zmiany funkcji przestrzeni bez klasycznej politycznej procedury, która zwykle towarzyszyłaby podobnej decyzji urbanistycznej. To jest sedno algorytmicznej urbanistyki bez planisty. Żaden centralny urząd nie uchwalił, że ulica mieszkaniowa zostaje drogą odciążającą.\nRezultat powstał emergentnie z tysięcy indywidualnych rekomendacji. Suma mikronawigacji stworzyła makroplan transportowy. James Scott w Seeing Like a State pokazywał, że państwa upraszczają złożoną rzeczywistość, aby móc nią zarządzać. Mapy, rejestry, kategorie gruntów i nazwiska są formami legibility. Platforma nawigacyjna robi coś podobnego: redukuje przestrzeń do sieci odcinków, czasów, przepustowości, ograniczeń i sygnałów ruchu. To uproszczenie jest warunkiem jej skuteczności. Scott ostrzegał jednak, że problem powstaje, gdy uproszczony model zaczyna być mylony z pełną rzeczywistością.",
      "char_start": 11061,
      "section_id": "sec-4",
      "hidden_question": "Czym różni się algorytmiczne rozumienie miasta od rzeczywistych potrzeb jego mieszkańców?",
      "estimated_length": 2535
    },
    {
      "h2": "Wiedza kontekstowa kontra skala algorytmu",
      "index": 4,
      "char_end": 17253,
      "position": 5,
      "full_text": "Droga istniejąca na mapie jako legalny i przejezdny segment może w świecie społecznym być jednocześnie ulicą przy szkole, miejscem zabawy, lokalnym deptakiem i częścią kruchej wspólnoty sąsiedzkiej. Hayekowska teoria wiedzy lokalnej wprowadza tu kolejną warstwę. Friedrich Hayek podkreślał, że wiedza istotna dla koordynacji społecznej jest rozproszona między milionami ludzi i nie może zostać w pełni zgromadzona przez centralnego planistę. Rynek wykorzystuje ceny jako mechanizm agregowania fragmentarycznej informacji. Paradoks współczesności polega na tym, że platforma cyfrowa sama stała się niezwykle potężnym agregatorem rozproszonej wiedzy - wie, gdzie jest korek, jak szybko jadą auta i jakie trasy wybierają użytkownicy - lecz może nadal nie posiadać lokalnej wiedzy o znaczeniu danego miejsca. Michel Bisson wiedział coś, czego sama mapa nie wiedziała: kiedy dzieci wychodzą ze szkoły, gdzie autobus ma trudność z przejazdem, która ulica pełni społecznie delikatną funkcję, czego mieszkańcy są gotowi tolerować i jakie konflikty narastają. W późniejszej rozmowie podkreślał właśnie potrzebę wprowadzenia do aplikacji \"wymiaru obywatelskiego\", zwracając uwagę na szkoły, żłobki, szpitale i inne miejsca wymagające odmiennego traktowania. To w istocie postulat włączenia wiedzy lokalnej do funkcji celu systemu. Nie trzeba przeciwstawiać wiedzy algorytmu wiedzy mieszkańca.\nKażda widzi inną część świata. System ma przewagę w skali i aktualności danych ruchowych. Lokalna wspólnota ma przewagę kontekstową. Inteligentna instytucja powinna umieć je połączyć. Elinor Ostrom poświęciła ogromną część swojego dorobku pokazaniu, że wspólne zasoby nie muszą być zarządzane wyłącznie przez centralne państwo ani całkowicie pozostawione indywidualnym decyzjom rynkowym. Wspólnoty tworzą lokalne reguły, monitorowanie, sankcje, mechanizmy konfliktu i policentryczne sposoby governance. Ulica nie jest klasycznym common-pool resource, ale konflikt Lieusaint ma ostromowski charakter: wykorzystanie wspólnej infrastruktury przez jedną grupę zmienia warunki korzystania z niej przez innych. Policentryczność oznaczałaby tutaj współdziałanie operatora nawigacji, samorządu, zarządcy drogi, mieszkańców, regionalnych władz transportowych i użytkowników.\nNie istnieje jeden podmiot posiadający całą wiedzę i pełną legitymizację. Governance musi powstać pomiędzy nimi. To jest przeciwieństwo zarówno technologicznego absolutyzmu, jak i naiwnego lokalizmu. Miasto nie może po prostu uznać, że jego mieszkańcy mają bezwzględne prawo wypchnąć cały ruch do sąsiedniej gminy. Lokalna optymalizacja samorządu również może tworzyć efekt zewnętrzny. Policentryczność wymaga więc koordynacji pomiędzy poziomami.\nludzkość stworzyła federalizm, samorząd, planowanie regionalne i administrację wielopoziomową. Są to mechanizmy instytucjonalnego przyznawania, że problemy mają różne skale. Subsydiarność mówi, że decyzja powinna być podejmowana możliwie blisko obywatela, ale na poziomie zdolnym skutecznie rozwiązać problem. Ruch tranzytowy jest doskonałym przykładem: ulica jest lokalna, ale przepływ transportowy regionalny. AI i platformy komplikują tę zasadę, ponieważ ich skala jest ponadlokalna, podczas gdy skutki mogą być hiperlokalne. Kod napisany w jednym kraju może zmienić ruch przed szkołą w innym.\nModel globalny styka się z kontekstem, którego projektant nigdy nie widział. Ulrich Beck nazwałby to charakterystycznym ryzykiem nowoczesności: decyzje technologiczne produkują skutki przekraczające tradycyjne granice odpowiedzialności. Gmina ponosi efekt decyzji, której nie podjęła. Platforma podejmuje decyzję, ale nie doświadcza bezpośrednio lokalnego kosztu.",
      "char_start": 13597,
      "section_id": "sec-5",
      "hidden_question": "Czego algorytmy nie widzą w danych o ruchu drogowym i jak można uzupełnić tę lukę?",
      "estimated_length": 3656
    },
    {
      "h2": "Cywilizowanie asymetrii poprzez etykę troski i odpowiedzialności",
      "index": 5,
      "char_end": 20525,
      "position": 6,
      "full_text": "Hans Jonas budował etykę odpowiedzialności wokół podobnej asymetrii technologicznej. Im większy zasięg ludzkiej zdolności działania, tym większa powinna być odpowiedzialność za skutki odległe w przestrzeni i czasie. Technologia powiększa zakres sprawstwa szybciej niż tradycyjne normy moralne, które powstawały dla relacji bezpośrednich. Algorytmiczna platforma jest typowym narzędziem działania na odległość.\nProjektant rekomendacji nie widzi dziecka przechodzącego przez jezdnię w Lieusaint. Z punktu widzenia systemu jest ono nieobserwowaną zmienną. Cywilizacyjny rozwój człowieka polegał jednak między innymi na stopniowym rozszerzaniu moralnej wyobraźni poza to, co bezpośrednio widzialne. Prawo środowiskowe chroni ludzi przed emisją, której sprawca nie musi osobiście oglądać. Prawo pracy reguluje skutki relacji ekonomicznej rozproszonej w organizacji. Ochrona konsumenta nakłada odpowiedzialność za produkt wobec nieznanego użytkownika. Technologiczne governance jest kolejnym etapem tej samej ewolucji.\nAdam Smith, pamiętany głównie z teorii rynku, w Teorii uczuć moralnych rozpoczynał przecież od obserwacji ludzkiej zdolności do sympatii - wyobrażenia sobie położenia drugiej osoby. Rynek nie był w klasycznej ekonomii projektem człowieka pozbawionego społeczności. Człowiek ekonomiczny jest znacznie późniejszym uproszczeniem. Algorytm może modelować preferencje użytkownika, ale nie posiada w ludzkim znaczeniu sympatii. Można zaprogramować funkcję ograniczającą ryzyko dla dzieci, ale decyzja o tym, że należy ją w ogóle zaprogramować, pochodzi z normatywnego świata ludzi. W tym właśnie leży cywilizacyjna różnica między optymalizacją a troską. Carol Gilligan i etyka troski przypominały, że moralność nie wyczerpuje się w stosowaniu abstrakcyjnej reguły. Znaczenie mają relacje, zależności, szczególna podatność i odpowiedzialność za konkretnego człowieka. Miasto jest przestrzenią troski dlatego, że mieszkańcy nie są anonimowymi punktami przepływu. Dziecko idące do szkoły posiada inną podatność niż kierowca siedzący w samochodzie.\nSprawiedliwe projektowanie infrastruktury może więc wymagać asymetrycznej ochrony, nie neutralnego traktowania każdego przepływu identycznie. Martha Fineman mówiłaby tu o vulnerability theory: podatność jest uniwersalną cechą ludzkiej kondycji, choć jej formy i natężenie są nierówno rozłożone. Instytucje powinny być projektowane z uwzględnieniem tego, że człowiek nie jest zawsze autonomicznym, sprawnym i równym negocjatorem. Algorytm traktujący wszystkich użytkowników drogi jako równoważne źródła kosztu czasowego pomija właśnie tę asymetrię. Pieszy, dziecko, osoba starsza i kierowca ciężarówki nie posiadają identycznej podatności na błąd systemu. Rozwój prawa jest w dużej mierze historią odkrywania takich asymetrii. Ochrona konsumenta powstała dlatego, że kupujący i producent nie posiadają identycznej informacji. Prawo pracy dlatego, że pracownik i pracodawca nie mają tej samej pozycji negocjacyjnej. Prawo administracyjne dlatego, że jednostka i państwo nie dysponują tą samą siłą. Ochrona danych dlatego, że użytkownik i platforma nie posiadają symetrycznej wiedzy o znaczeniu cyfrowych śladów. AI governance jest kolejnym rozdziałem historii cywilizowania asymetrii. Nie oznacza to likwidacji asymetrii.",
      "char_start": 17254,
      "section_id": "sec-6",
      "hidden_question": "Dlaczego algorytmiczna optymalizacja jest niewystarczająca w porównaniu do ludzkiego systemu wartości i prawa?",
      "estimated_length": 3271
    },
    {
      "h2": "Wolność jako zdolność do kwestionowania celów systemu",
      "index": 6,
      "char_end": 23730,
      "position": 7,
      "full_text": "Lekarz zawsze będzie wiedział więcej o medycynie niż pacjent, regulator o procedurze niż obywatel, a system nawigacyjny o globalnym przepływie ruchu niż mieszkaniec jednej ulicy. Cywilizacja nie usuwa różnicy wiedzy. Buduje normy pozwalające korzystać z niej bez przekształcania przewagi poznawczej w arbitralną dominację. Philip Pettit nazwałby to wolnością jako non-domination. Człowiek jest mniej wolny nie tylko wtedy, gdy ktoś aktywnie ingeruje, lecz także wtedy, gdy pozostaje zależny od niekontrolowanej woli innego podmiotu. W świecie cyfrowym problem przesuwa się z woli osoby na funkcjonowanie systemu. Domination może mieć formę bezosobową, jeśli instytucja posiada jednostronną możliwość zmiany warunków życia bez mechanizmu skutecznego sprzeciwu. Lieusaint jest interesujące dlatego, że lokalna wspólnota odzyskała pewną część non-domination nie przez zakazanie Waze, lecz przez odzyskanie sprawczości wobec środowiska działania systemu.\nTo prowadzi do niezwykle istotnej teorii Donelli Meadows. W klasycznym eseju o punktach dźwigni w systemach Meadows pokazywała, że interwencje różnią się głębokością. Można zmieniać parametry, przepływy informacji, reguły systemu, jego cele, a nawet paradygmat, z którego cele wynikają. Zmiana liczby sygnalizatorów jest interwencją stosunkowo płytką. Zmiana sposobu klasyfikacji dróg jest głębsza. Dodanie \"wymiaru obywatelskiego\" do funkcji celu byłoby jeszcze głębsze. Najgłębsza jest zdolność zapytania: dlaczego optymalizujemy właśnie to? To pytanie jest być może największym ludzkim wkładem do teorii sterowania. Maszyna optymalizuje zadany cel. Człowiek może zakwestionować cel, a następnie zakwestionować wartości, z których cel wyrasta. Norbert Wiener sam ostrzegał przed przekazywaniem maszynie celu bez refleksji nad tym, czego naprawdę chcemy. Jedna z fundamentalnych lekcji cybernetyki brzmi: system posłusznie optymalizujący źle zdefiniowany cel może być niebezpieczniejszy od systemu niedoskonałego. Współczesna teoria AI alignment jest w dużej mierze technologicznym rozwinięciem starego problemu moralnego: jak doprowadzić do zgodności skutecznego działania ze złożonym ludzkim systemem wartości. Problem jest trudny właśnie dlatego, że \"ludzkie wartości\" nie tworzą jednolitej listy. Człowiek jest wewnętrznie pluralistyczny.\nChce bezpieczeństwa i wolności, prywatności i wygody, szybkości i namysłu, wzrostu gospodarczego i ochrony środowiska, równości i nagradzania różnic osiągnięć. Isaiah Berlin z pluralizmu wartości uczynił fundamentalną cechę ludzkiej kondycji: autentyczne dobra mogą pozostawać ze sobą w konflikcie, którego nie można usunąć jedną doskonałą formułą. To jest jeden z powodów, dla których projekt idealnej funkcji celu dla społeczeństwa jest iluzją.\nNie istnieje obiektywny współczynnik, który raz na zawsze przeliczy minutę kierowcy na spokój mieszkańca, hałas na wzrost gospodarczy, prywatność na bezpieczeństwo czy innowację na równość. Polityka jest cywilizacyjną sztuką trwania w konflikcie wartości bez przekształcania go w wojnę. Prawo nie usuwa konfliktu; proceduralizuje go. Demokracja nie odkrywa jednej prawdziwej funkcji społecznego dobrobytu; tworzy instytucje, które pozwalają ją ciągle negocjować.",
      "char_start": 20526,
      "section_id": "sec-7",
      "hidden_question": "Czym różni się ludzka sprawczość od optymalizacji algorytmicznej w kontekście zarządzania społeczeństwem?",
      "estimated_length": 3204
    },
    {
      "h2": "Technologia jako zamrożona polityka i potrzeba cyfrowej subsydiarności",
      "index": 7,
      "char_end": 28210,
      "position": 8,
      "full_text": "Jürgen Habermas mówiłby o racjonalności komunikacyjnej. W przeciwieństwie do racjonalności instrumentalnej, która pyta o najbardziej skuteczny środek dla danego celu, racjonalność komunikacyjna pyta, czy uczestnicy mogą uzasadnić wobec siebie normy regulujące ich wspólne działanie. Waze jest mistrzem racjonalności instrumentalnej. Ratusz organizujący spotkanie mieszkańców wchodzi w przestrzeń racjonalności komunikacyjnej. Nie należy idealizować konsultacji. Ludzie są stronniczy, konfliktowi, podatni na interes grupowy i krótkoterminowość.\nHabermasowski ideał nie opisuje dosłownie żadnego zebrania mieszkańców. Jest jednak normatywnym punktem odniesienia: decyzja publiczna powinna móc zostać uzasadniona tym, których dotyka. Algorytm nie bierze udziału w takim sensie w dyskursie moralnym. Może generować argumenty, symulować stanowiska i analizować kompromisy, ale nie ponosi odpowiedzialności za przyjęcie normy. Odpowiedzialność pozostaje po stronie ludzi i instytucji. Hannah Arendt powiedziałaby, że polityczna wolność objawia się w działaniu między ludźmi i w zdolności rozpoczynania czegoś nowego. Jej pojęcie natality jest szczególnie piękne wobec świata systemów predykcyjnych. Algorytm przewiduje przyszłość na podstawie struktury przeszłości. Człowiek posiada zdolność rozpoczęcia działania, którego przeszłość nie determinuje w pełni. Nie chodzi o metafizyczny dowód wolnej woli. Chodzi o polityczną zdolność ustanawiania nowej reguły. Bisson dokonał właśnie małego aktu arendtowskiego początku. Nie zaakceptował systemu jako naturalnego prawa. Uznał, że parametry rzeczywistości można zmienić. To szczególnie ważne, ponieważ systemy technologiczne bardzo łatwo uzyskują aurę konieczności. \"Algorytm tak wybrał\", \"system nie pozwala\", \"model tak ocenił\", \"aplikacja kieruje tędy\" brzmią jak komunikaty o naturze świata. Tymczasem za każdym systemem istnieje historia projektu, danych, kompromisów i decyzji.\nLangdon Winner pytał, czy artefakty posiadają politykę. Jego odpowiedź była ostrożniejsza niż technodeterminizm: pewne konstrukcje technologiczne mogą ucieleśniać albo premiować określone porządki społeczne. System nawigacyjny premiuje pewien sposób rozumienia mobilności. Platforma społecznościowa pewien sposób dystrybucji uwagi. System scoringowy pewien sposób rozumienia ryzyka. Technologia jest więc zamrożoną polityką w takim zakresie, w jakim utrwala wcześniejszy wybór wartości w architekturze działania. Bruno Latour pokazał, jak normy mogą być delegowane do przedmiotów. Próg zwalniający wykonuje moralne polecenie \"jedź wolniej\" nawet wtedy, gdy policjant jest nieobecny. Samozamykacz realizuje normę \"zamknij drzwi\". W Lieusaint miasto delegowało polityczną wolę do świateł i organizacji ulic, a Waze delegowało preferencję szybszego przejazdu do kodu.\nŚwiat społeczny jest zatem hybrydą ludzi i artefaktów. Nie istnieje czyste \"społeczeństwo\" po jednej stronie i \"technologia\" po drugiej. Nasze normy od dawna żyją w architekturze. To prowadzi do istotnej zmiany w sposobie myślenia o odpowiedzialności. Jeżeli projekt interfejsu albo infrastruktury systematycznie wytwarza określone zachowania, odpowiedzialność nie może spoczywać wyłącznie na jednostkowym użytkowniku. Nie wystarczy mówić kierowcy: \"nie wybieraj trasy przez osiedle\", jeśli aplikacja stale prezentuje ją jako najlepszą. Richard Thaler, Cass Sunstein i cała ekonomia behawioralna pokazały, że wybory są zależne od architektury. Jednocześnie krytycy paternalizmu słusznie pytają, kto ma prawo tę architekturę projektować. Lieusaint daje praktyczną odpowiedź: tam, gdzie architektura cyfrowa przekształca wspólną przestrzeń fizyczną, lokalna wspólnota powinna posiadać zdolność uczestniczenia w ustalaniu reguł. To jest istota cyfrowej subsydiarności.\nWspółczesne platformy mogłyby technicznie uwzględniać o wiele więcej lokalnych wartości: strefy szkolne, szpitale, godziny ciszy, ograniczenia społeczne, cele ekologiczne, polityki miejskie czy preferencje dotyczące ruchu tranzytowego. Problem jest mniej techniczny niż governance'owy: kto ma prawo wprowadzać te informacje i jak pogodzić interes jednej gminy z interesem całej sieci transportowej. Stafford Beer i teoria viable systems przypomniałyby, że system musi łączyć autonomię części z koordynacją całości. Nadmierna centralizacja tłumi lokalną adaptację; nadmierna autonomia części może destabilizować całość. Miasto powinno mieć wpływ na własną przestrzeń, lecz sieć transportowa wymaga koordynacji regionalnej.",
      "char_start": 23731,
      "section_id": "sec-8",
      "hidden_question": "Dlaczego samo dostosowanie algorytmu nie wystarczy i dlaczego potrzebujemy demokratycznego wpływu na projektowanie systemów technologicznych?",
      "estimated_length": 4479
    },
    {
      "h2": "Pułapka mierzalności i konieczność pluralizmu celów",
      "index": 8,
      "char_end": 32163,
      "position": 9,
      "full_text": "Ross Ashby sformułował prawo requisite variety: tylko regulator posiadający wystarczającą różnorodność reakcji może skutecznie kontrolować system o wysokiej różnorodności stanów. Jedna prosta funkcja celu może nie posiadać dostatecznej \"variety\", aby odpowiadać na wielowymiarowość miasta. System uwzględniający wyłącznie czas przejazdu nie widzi dostatecznej liczby stanów społecznej rzeczywistości. Ludzka wspólnota posiada bogatszą różnorodność znaczeń, ale z kolei znacznie słabszą zdolność obliczeniową. Najbardziej produktywnym modelem nie jest więc człowiek przeciw algorytmowi, lecz połączenie algorytmicznej skali z ludzką różnorodnością wartości. Właśnie tu technologia może stać się prawdziwym rozszerzeniem ludzkiej cywilizacji, zamiast jej substytutem. Herbert Simon nazywał artefakty miejscem spotkania środowiska wewnętrznego i zewnętrznego. Projektowanie oznacza zmianę istniejącej sytuacji w preferowaną. Ta definicja jest niezwykle ważna: technologia nie odkrywa wyłącznie świata, lecz go projektuje. Pytanie projektowe zawsze posiada więc komponent normatywny: preferowany przez kogo i według jakiej miary? W tym sensie każda funkcja celu jest małą konstytucją. Określa, co system uznaje za sukces.\nTo, czego nie mierzy, może zniknąć z jego świata. Goodhartowskie prawo ostrzega dodatkowo, że gdy miernik staje się celem, przestaje dobrze pełnić funkcję miernika. Jeśli średni czas podróży staje się nadrzędnym kryterium sukcesu mobilności, system może poprawiać czas w sposób pogarszający jakość samego miasta. Podobny problem pojawia się w szkole z wynikami testów, w szpitalu z liczbą wykonanych procedur, w policji z liczbą zatrzymań, w mediach społecznościowych z engagement i w firmie z kwartalnym wynikiem finansowym. Cywilizacja jest w znacznej części historią odkrywania, że to, co łatwo mierzalne, nie zawsze jest tym, co najważniejsze. Robert Kennedy w słynnym przemówieniu z 1968 roku krytykował GDP właśnie dlatego, że miernik dobrobytu gospodarczego obejmuje wiele rzeczy, których społeczeństwo może nie cenić, i pomija wiele rzeczy, które uznaje za fundamentalne. Amartya Sen i Mahbub ul Haq później rozwijali alternatywne sposoby myślenia o rozwoju poprzez ludzkie możliwości.\nLieusaint powtarza tę lekcję w skali jednej ulicy. Szybkość przejazdu jest łatwa do zmierzenia. Poczucie bezpieczeństwa dziecka, możliwość rozmowy na ulicy, jakość snu, zaufanie sąsiedzkie i spokój są trudniejsze do zamiany na wspólny numeryczny wskaźnik. To nie czyni ich mniej realnymi. Karl Polanyi powiedziałby, że gospodarka jest zakorzeniona w społeczeństwie, nie odwrotnie. Kiedy mechanizm rynkowy próbuje traktować społeczne otoczenie wyłącznie jako zasób dla optymalizacji, społeczeństwo reaguje ruchem ochronnym. Jego idea *double movement* dotyczyła przemysłowego kapitalizmu, ale można ją twórczo zastosować do cyfrowych platform: ekspansja algorytmicznego mechanizmu koordynacji wywołuje społeczną próbę ponownego osadzenia go w lokalnych normach.\nSygnalizatory Bissona były małym countermovementem. Nie były buntem przeciw technologii. Bisson sam podkreślał, że korzysta z Waze i nie uważa się za \"anty-Waze\". To niezwykle ważne. Dorosła polityka technologiczna nie musi wybierać między zachwytem a luddystycznym odrzuceniem. Pytanie brzmi nie: \"technologia czy człowiek?\", lecz: w jakiej architekturze technologia służy ludzkiemu pluralizmowi celów zamiast redukować go do jednej mierzalnej wartości? Jacques Ellul ostrzegał przed autonomizacją la technique: sytuacją, w której efektywność przestaje być środkiem i zaczyna funkcjonować jako samodzielna zasada organizująca społeczeństwo. Nie trzeba przyjmować jego technologicznego pesymizmu w całości, aby dostrzec aktualność ostrzeżenia. System może coraz sprawniej odpowiadać na pytanie \"jak?\", podczas gdy instytucja coraz rzadziej zadaje pytanie \"po co?\". Martin Heidegger określał nowoczesną technikę jako Gestell - sposób ujawniania świata jako \"zasobu do dyspozycji\".",
      "char_start": 28211,
      "section_id": "sec-9",
      "hidden_question": "Dlaczego optymalizacja jednego wskaźnika (np. czasu przejazdu) może być szkodliwa dla społeczeństwa i jak temu przeciwdziałać?",
      "estimated_length": 3952
    },
    {
      "h2": "Cywilizacja jako system korekcji błędów i pluralizmu znaczeń",
      "index": 9,
      "char_end": 36081,
      "position": 10,
      "full_text": "Rzeka staje się potencjałem energetycznym, las zasobem drewna, człowiek zasobem ludzkim. W cyfrowej mobilności ulica może stać się po prostu przepustowością, a człowiek punktem w ruchu. Filozoficzna krytyka nie wymaga odrzucenia technologii. Przypomina tylko, że każdy sposób widzenia ujawnia jedne cechy świata i zasłania inne. Waze widzi drogę znakomicie jako drogę. Mieszkaniec widzi ją również jako część domu. Dziecko jako trasę do szkoły. Urbanista jako element tkanki. Ekolog jako źródło emisji.\nPrzewoźnik jako odcinek sieci autobusowej. Żaden opis nie jest pełny sam. Cywilizacyjna mądrość polega na instytucjonalnym dopuszczaniu wielu opisów do stołu decyzji. Można powiedzieć, że demokracja jest systemem pluralizmu ontologicznego: uznaje, że ta sama rzeczywistość jest przeżywana inaczej przez różne osoby i grupy, a żadna pojedyncza perspektywa nie posiada automatycznie prawa do pełnego podporządkowania pozostałych. To nie oznacza relatywizmu faktów. Samochód jedzie z określoną prędkością niezależnie od opinii. Oznacza pluralizm znaczeń i wartości.\nczłowiek potrzebuje nie tylko wiedzy, lecz także uznania. Axel Honneth pokazywał, że konflikty społeczne często dotyczą doświadczenia braku uznania. Mieszkaniec protestujący przeciw ruchowi nie mówi tylko \"hałas wynosi X decybeli\". Mówi także: \"moja codzienność została potraktowana jako mniej ważna niż wygoda obcych użytkowników systemu\". Polityka lokalna przywraca uznanie przez samo dopuszczenie tego doświadczenia do procesu decyzyjnego. Można tu również przywołać Nancy Fraser, która wyróżniała redystrybucję i uznanie, później dodając reprezentację. Konflikt algorytmiczny może obejmować wszystkie trzy. Redystrybuuje koszty między kierowcami i mieszkańcami.\nWpływa na uznanie lokalnego doświadczenia. I rodzi pytanie, kto ma reprezentować mieszkańców w systemie projektowanym przez prywatną firmę poza gminą. To pokazuje, że governance platform jest problemem pełnoprawnie politycznym nawet wtedy, gdy żadna partia ani ideologia nie pojawia się w kodzie. Warto jednocześnie nie romantyzować \"człowieka\". Historia cywilizacyjna jest również historią ludzkich błędów poznawczych, uprzedzeń i przemocy. Daniel Kahneman, Amos Tversky, Herbert Simon, Leon Festinger, Solomon Asch, Stanley Milgram czy Philip Zimbardo - przy wszystkich późniejszych sporach metodologicznych wokół części badań psychologicznych - wspólnie przypominają, że człowiek nie jest idealnym racjonalnym arbitrem. Ulega konformizmowi, heurystykom, confirmation bias, presji autorytetu, emocji i interesowi grupowemu. Algorytm nie wszedł więc do świata pełnego mądrych, bezstronnych ludzi. Wszedł do świata, który od stuleci buduje instytucje po to, aby korygować własną niedoskonałość. To właśnie jest największy cywilizacyjny dorobek ludzi o sobie: nie przekonanie, że są doskonali, lecz odkrycie, że nie są.\nKonstytucja wynika z nieufności do władzy. Sąd apelacyjny z nieufności do pierwszego sądu. Peer review z nieufności do pojedynczego badacza. Randomizacja z nieufności do intuicji eksperymentatora. Podwójnie ślepa próba z nieufności do oczekiwań lekarza i pacjenta. Audyt z nieufności do księgowego systemu. Wolna prasa z nieufności do oficjalnego komunikatu. Demokracja z nieufności do nieomylności władcy. Cywilizacja rozwija się poprzez instytucjonalizowanie świadomości własnej omylności. Karl Popper właśnie dlatego bronił społeczeństwa otwartego nie jako świata, w którym rządzą najmądrzejsi, ale jako systemu umożliwiającego pokojowe korygowanie błędów. Jego słynne pytanie można streścić nie jako \"kto powinien rządzić?\", lecz \"jak zorganizować instytucje, aby źli lub błędni rządzący nie mogli wyrządzić nieodwracalnej szkody?\". To pytanie należy dziś skierować również do algorytmu. Nie \"jak stworzyć nieomylną AI?\", ale: jak zbudować system, w którym błąd AI jest wykrywalny, odwracalny i korygowalny? Lieusaint daje na nie skromną, lecz głęboką odpowiedź.",
      "char_start": 32164,
      "section_id": "sec-10",
      "hidden_question": "Dlaczego ludzkie instytucje i pluralizm perspektyw są niezbędne w starciu z optymalizacją algorytmiczną?",
      "estimated_length": 3917
    },
    {
      "h2": "Instytucjonalizacja buntu jako fundament cywilizacji",
      "index": 10,
      "char_end": 38871,
      "position": 11,
      "full_text": "Można zmienić przepływ informacji, parametry środowiska, reguły mapowania, organizację ulic i relacje między uczestnikami. System nie jest absolutem. Co więcej, późniejsze wydarzenia pokazują, że problem nie został raz na zawsze rozwiązany na poziomie całego regionu. W 2025 roku inne miejscowości w rejonie Francilienne nadal skarżyły się na ruch przekierowywany przez aplikacje GPS podczas zamknięć i zatorów, a Lieusaint pozostawało wymieniane wśród gmin dotkniętych podobnym zjawiskiem. Również szersze francuskie doświadczenia pokazują, że mniejsze miejscowości wciąż próbują odpowiadać na ruch generowany przez algorytmy poprzez spowalnianie, ograniczenia i negocjacje z platformami. Lokalny sukces nie oznacza więc rozwiązania problemu strukturalnego. To kolejna lekcja: sprawczość człowieka jest możliwa, lecz wymaga instytucjonalizacji. Bohaterski burmistrz nie może być trwałym modelem governance. Jeśli każde miasto ma indywidualnie \"hakować\" algorytm światłami, system pozostaje kosztowny i chaotyczny. Dojrzałą odpowiedzią byłoby stworzenie standardowych kanałów, przez które samorząd może przekazywać do systemów nawigacyjnych wiążące albo uwzględniane informacje o strefach wrażliwych, lokalnych ograniczeniach, bezpieczeństwie i priorytetach transportowych.\nWtedy konflikt zostaje przekształcony z osobistej walki w procedurę. Max Weber powiedziałby, że charyzmatyczny wyjątek zostaje zrutynizowany w instytucję. To jest cała historia cywilizacji w miniaturze. Jednostka zauważa problem, buntuje się, eksperymentuje, wygrywa częściowo, a następnie wspólnota próbuje przekształcić przypadkowy sukces w regułę dostępną wszystkim. Prawo było takim procesem. Samorząd był takim procesem. Nauka była takim procesem. Standard bezpieczeństwa również nim jest. Cywilizacja nie polega na tym, że ludzie przestają potrzebować bohaterów. Polega na tym, że coraz mniej podstawowych praw powinno zależeć od tego, czy akurat pojawi się bohater dostatecznie uparty, aby ich bronić. W tym sensie Michel Bisson jest ciekawy nie dlatego, że \"pokonał Waze\", lecz dlatego, że zachował jedną z najbardziej elementarnych cech politycznej podmiotowości: odmówił uznania parametrów systemu za naturalne i niezmienne. Materiał źródłowy trafnie dostrzega w tym akt zachowania godności, choć przecenia całkowitą bezskuteczność jego działań. Godność nie oznacza tu romantycznego gestu przeciw maszynie. Oznacza zdolność uczestniczenia w ustalaniu warunków, którym człowiek podlega. Immanuel Kant wyraził tę intuicję poprzez autonomię: osoba nie powinna być traktowana jedynie jako środek do celu innych. Jeśli mieszkańcy lokalnej ulicy stają się jedynie elementami kosztu optymalizacji podróży kierowców, ich przestrzeń życia zostaje podporządkowana cudzej funkcji celu bez udziału w jej ustanowieniu.",
      "char_start": 36082,
      "section_id": "sec-11",
      "hidden_question": "Czy jednostkowy sukces w walce z algorytmem wystarczy, aby rozwiązać problem systemowy?",
      "estimated_length": 2789
    },
    {
      "h2": "Sprawczość jako zdolność ustanawiania norm dla własnej potęgi",
      "index": 11,
      "char_end": 44729,
      "position": 12,
      "full_text": "Kantowska zasada traktowania człowieka zawsze również jako celu może być jednym z najbardziej użytecznych normatywnych kryteriów ery algorytmicznej. Nie oznacza zakazu używania ludzi w modelach statystycznych. Oznacza, że człowiek, którego życie kształtuje system, powinien pozostawać czymś więcej niż rekordem podlegającym optymalizacji. Martin Buber powiedziałby, że problem rozpoczyna się wtedy, gdy relacja \"Ja-Ty\" zostaje całkowicie zastąpiona relacją \"Ja-To\". Instytucja musi klasyfikować, liczyć i przetwarzać, ale społeczeństwo, które widzi człowieka wyłącznie jako obiekt procesu, traci coś fundamentalnego.\ndlatego najlepsza administracja łączy generalną normę z możliwością zobaczenia konkretnego przypadku. Najlepsza medycyna łączy statystykę z pacjentem.\nNajlepsza urbanistyka łączy przepływ z miejscem. Najlepsza AI powinna łączyć skalę modelu z możliwością powrotu do osoby. W antropologii filozoficznej Helmuth Plessner opisywał człowieka jako istotę o \"ekscentrycznej pozycyjności\": potrafiącą nie tylko doświadczać świata, ale również uczynić własne doświadczenie przedmiotem refleksji. Człowiek może obserwować samego siebie i zapytać, czy jego własna reguła działania jest dobra. Ta zdolność meta-refleksji jest sednem omawianego przypadku. Waze rozwiązuje problem. Człowiek może zapytać, czy rozwiązuje właściwy problem. Oczywiście zaawansowana AI może również analizować własne wyniki, krytykować funkcję celu, proponować alternatywy i symulować normatywne argumenty. Granica nie przebiega więc naiwnie między \"refleksyjnym człowiekiem\" i \"bezrefleksyjną maszyną\". Przebiega pomiędzy zdolnością obliczeniową i legitymizacją do ustanawiania wartości. Nawet system potrafiący wygenerować genialną argumentację za zmianą celu nie uzyskuje z tego automatycznie prawa do narzucenia celu wspólnocie. To właśnie jest sens demokracji. John Dewey widział demokrację szerzej niż jako metodę wyboru rządu.\nByła dla niego formą wspólnego uczenia się, eksperymentowania i rozwiązywania problemów. Społeczeństwo nie zna z góry doskonałych reguł; testuje instytucje, obserwuje skutki i poprawia je. Lieusaint jest Deweyowskim eksperymentem obywatelskim. Wprowadzono zmiany ruchu, obserwowano rezultat, negocjowano z mapowcami, rozmawiano z platformą i adaptowano rozwiązanie. Nie jest to przeciwieństwo algorytmu. Jest to demokratyczna cybernetyka. Demokratyczna cybernetyka różni się od czysto technicznej tym, że sprzężenie zwrotne obejmuje nie tylko dane sensoryczne, ale głos człowieka. Skarga mieszkańca również jest sensorem. Zebranie publiczne jest mechanizmem pomiaru. Protest jest sygnałem błędu. Wybory są okresową korektą sterowania. Sąd jest kanałem wyjątkowej informacji o naruszeniu normy. W tym sensie instytucje demokratyczne są znacznie starszymi systemami feedbacku niż cyfrowe platformy.\nIch wada polega na wolności i hałaśliwości. Ich zaleta - na różnorodności informacji. Ashby przypomniałby ponownie, że tylko różnorodność może kontrolować różnorodność. System zarządzający społeczeństwem musi więc posiadać kanały zdolne wychwycić nie tylko to, co łatwo policzyć, ale również to, co człowiek potrafi opowiedzieć. Dlatego historia Lieusaint kończy tę przedostatnią część artykułu czymś więcej niż obroną lokalnego samorządu. Ujawnia zasadę, która łączy Machiavellego, Webera, Ostrom, Sen, Meadows, Wienera, Poppera i całą wcześniejszą opowieść o \"godzinie drapieżnika\". Sprawczość cywilizacyjna człowieka nie polega przede wszystkim na zdolności szybszego działania. Polega na zdolności ustanawiania ograniczeń własnego działania.\nCzłowiek stworzył miecz, a później prawo wojny. Stworzył rynek, a później prawo konkurencji. Stworzył policję, a później procedurę karną. Stworzył administrację, a później kontrolę sądową. Stworzył korporację, a później prawo pracy i ochrony konsumenta. Stworzył algorytm i dopiero zaczyna budować jego konstytucję. Ta sekwencja nie jest oznaką słabości cywilizacji. Jest jej metodą uczenia. Technologia rozszerza możliwość działania. Instytucja próbuje następnie rozszerzyć zakres odpowiedzialności. Najbardziej niebezpieczna jest faza pomiędzy jednym i drugim - okno sprawczości bez adekwatnej kontroli. To właśnie jest właściwa \"godzina drapieżnika\". Da Empoli ma rację, że w takim momencie przewagę zdobywa podmiot szybszy, mniej skrępowany, gotowy działać przed ustanowieniem norm. Myliłby się jednak, gdybyśmy z tej diagnozy wyprowadzili fatalizm.\nCała historia cywilizacji pokazuje bowiem, że człowiek wielokrotnie potrafił zamieniać nową siłę w nową instytucję. Największym ludzkim wynalazkiem nie jest więc ani broń, ani rynek, ani komputer, ani sztuczna inteligencja. Jest nim zdolność uczynienia własnej potęgi przedmiotem reguły. Z tej właśnie perspektywy należy napisać zaończenie. Nie jako lament nad zwycięstwem drapieżników ani jako naiwny hymn na cześć starego porządku. Finał musi zebrać Machiavellego i Borgię, Cortésa i Moctezumę, dyplomację i manual override, MBS, Bukele i Trumpa jako odmienne studia sprawczości, partię prawników, ekonomię uwagi, Cambridge Analytica, Narwhala, Big Tech, AI i małe Lieusaint w jeden model. Posumowanie powinno zatem postawić pytanie o instytucje po godzinie drapieżnika: jak odzyskać szybkość bez arbitralności, innowację bez bezkarności, technologiczną sprawczość bez epistemicznej dominacji, bezpieczeństwo bez permanentnego wyjątku, przywództwo bez kultu jednostki oraz procedurę bez proceduralnego paraliżu. I właśnie tam należy wrócić do najstarszej lekcji, jaką człowiek zdobył o sobie samym: skoro żadna jednostka, elita, instytucja ani maszyna nie posiada monopolu na prawdę, wolność nie polega na znalezieniu idealnego władcy. Polega na stworzeniu porządku, w którym każda władza może zostać zatrzymana, każda decyzja zakwestionowana, każdy model poprawiony, a każdy człowiek pozostaje kimś więcej niż zmienną w cudzej funkcji celu.",
      "char_start": 38872,
      "section_id": "sec-12",
      "hidden_question": "Gdzie leży prawdziwa sprawczość człowieka w świecie zdominowanym przez algorytmy i jak powinny wyglądać instytucje przyszłości?",
      "estimated_length": 5857
    }
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      "częścią kruchej wspólnoty sąsiedzkiej",
      "społecznie delikatną funkcję",
      "technologicznego absolutyzmu, jak i naiwnego lokalizmu",
      "cywilizacyjna różnica między optymalizacją a troską",
      "historii cywilizowania asymetrii",
      "przekształcania przewagi poznawczej w arbitralną dominację",
      "cywilizacyjną sztuką trwania w konflikcie wartości bez przekształcania go w wojnę",
      "Prawo nie usuwa konfliktu; proceduralizuje go",
      "Technologia jest więc zamrożoną polityką",
      "aurę konieczności",
      "każda funkcja celu jest małą konstytucją",
      "To, czego nie mierzy, może zniknąć z jego świata",
      "Dorosła polityka technologiczna",
      "pluralizmu ontologicznego",
      "instytucjonalizowanie świadomości własnej omylności",
      "demokracja jest systemem pluralizmu ontologicznego",
      "Bohaterski burmistrz nie może być trwałym modelem governance",
      "To jest cała historia cywilizacji w miniaturze",
      "odmówił uznania parametrów systemu za naturalne i niezmienne",
      "demokratyczna cybernetyka",
      "godzina drapieżnika",
      "okno sprawczości bez adekwatnej kontroli"
    ],
    "charakterystyka_argumentu": "Autor stosuje metodę interdyscyplinarnej syntezy, wykorzystując konkretny przypadek z Lieusaint jako punkt wyjścia do szerokiej analizy teoretycznej. Buduje argumentację poprzez zestawianie pojęć z zakresu cybernetyki, ekonomii i urbanistyki z klasyczną myślą filozoficzną oraz etyką, aby dowieść, że ludzka sprawczość polega na zdolności kwestionowania funkcji celu systemów technicznych i przekształcania ich w instytucjonalne reguły."
  },
  "global_structure": {
    "sekcje": [
      {
        "h2": "Sprawczość jako zmiana reguł gry",
        "cel": "Wprowadzenie konkretnego studium przypadku (Lieusaint vs Waze), aby zilustrować przejście od technicznej optymalizacji do politycznego i etycznego definiowania celów.",
        "position": 1,
        "cleanup_focus": "Uporządkować przejścia między opisem faktów z Lieusaint a teoretycznymi rozważaniami o Arystotelesie i Pigou, by uniknąć wrażenia zbyt gwałtownego skoku od anegdoty do wykładu.",
        "hidden_question": "Czego uczy nas konflikt burmistrza Lieusaint z aplikacją Waze w kontekście ludzkiej sprawczości?",
        "kluczowe_motywy": [
          "funkcja celu",
          "techne vs phronesis",
          "efekty zewnętrzne",
          "logika efektywności vs logika społeczna"
        ]
      },
      {
        "h2": "Techniczna poprawność algorytmu nie gwarantuje społecznej optymalności",
        "cel": "Przejście od opisu konkretnego konfliktu do teoretycznego rozróżnienia między funkcją celu a efektem społecznym, wprowadzając rolę instytucji publicznych w zarządzaniu kosztami zewnętrznymi.",
        "position": 2,
        "cleanup_focus": "Upewnij się, że przejście od technicznej analizy AI do teorii ekonomicznej Coase'a jest płynne i logicznie uzasadnione.",
        "hidden_question": "Dlaczego algorytm, który działa poprawnie technicznie, może powodować negatywne skutki społeczne?",
        "kluczowe_motywy": [
          "funkcja celu",
          "efekty zewnętrzne",
          "koszty transakcyjne",
          "instytucja publiczna"
        ]
      },
      {
        "h2": "Polityka jako rozstrzyganie konfliktów wartości",
        "cel": "Przejście od opisu technicznego starcia w Lieusaint do teoretycznego ugruntowania różnicy między optymalizacją algorytmiczną a politycznym ważeniem sprzecznych wartości.",
        "position": 3,
        "cleanup_focus": "Uporządkowanie przejść między przykładami z Lieusaint a przywołaniami teoretycznymi (Wiener, Arrow, Rawls), aby uniknąć wrażenia zbyt gwałtownych skoków w stronę akademickiego wykładu.",
        "hidden_question": "Dlaczego algorytm nie może samodzielnie rozwiązać problemu organizacji ruchu w mieście?",
        "kluczowe_motywy": [
          "sprzężenie zwrotne",
          "multi-objective optimization",
          "front Pareta",
          "twierdzenie Arrowa",
          "sprawiedliwość dystrybutywna"
        ]
      },
      {
        "h2": "Miasto jako przestrzeń relacji, a nie tylko przepustowości",
        "cel": "Przejście od technicznego opisu problemu do analizy urbanistycznej i społecznej, pokazując, że algorytmiczna optymalizacja niszczy wielowymiarową naturę życia miejskiego.",
        "position": 4,
        "cleanup_focus": "Ujednolicenie przejść między teoriami Nussbaum, Jacobs i Scotta, aby uniknąć wrażenia zbyt gęstego katalogu nazwisk na rzecz płynnej argumentacji.",
        "hidden_question": "Czym różni się algorytmiczne rozumienie miasta od rzeczywistych potrzeb jego mieszkańców?",
        "kluczowe_motywy": [
          "capabilities",
          "prawo do miasta",
          "legibility",
          "emergentny porządek",
          "algorytmiczna urbanistyka"
        ]
      },
      {
        "h2": "Wiedza kontekstowa kontra skala algorytmu",
        "cel": "Przejście od opisu konfliktu do analizy teoretycznej, wykazującej lukę między danymi technicznymi a wiedzą lokalną i proponującej policentryczne zarządzanie jako rozwiązanie.",
        "position": 5,
        "cleanup_focus": "Ujednolicenie terminologii dotyczącej zarządzania (governance/zarządzanie) oraz wygładzenie przejść między przywołanymi teoriami Hayeka, Ostrom i Becka.",
        "hidden_question": "Czego algorytmy nie widzą w danych o ruchu drogowym i jak można uzupełnić tę lukę?",
        "kluczowe_motywy": [
          "wiedza lokalna",
          "policentryczność",
          "zasada subsydiarności",
          "efekt zewnętrzny",
          "governance"
        ]
      },
      {
        "h2": "Cywilizowanie asymetrii poprzez etykę troski i odpowiedzialności",
        "cel": "Przejście od technicznego opisu konfliktu do filozoficznego uzasadnienia konieczności normatywnego nadzoru nad algorytmami w oparciu o ludzką podatność.",
        "position": 6,
        "cleanup_focus": "Uporządkowanie licznych odwołań do teorii i nazwisk, aby płynnie łączyły się z głównym wątkiem asymetrii, a nie brzmiały jak lista bibliograficzna.",
        "hidden_question": "Dlaczego algorytmiczna optymalizacja jest niewystarczająca w porównaniu do ludzkiego systemu wartości i prawa?",
        "kluczowe_motywy": [
          "etyka odpowiedzialności",
          "sympatia",
          "podatność (vulnerability)",
          "asymetria",
          "AI governance"
        ]
      },
      {
        "h2": "Wolność jako zdolność do kwestionowania celów systemu",
        "cel": "Przejście od analizy konkretnego przypadku (Lieusaint) do teoretycznych ram sprawczości, definiowanej jako zdolność do negocjowania wartości i kwestionowania funkcji celu.",
        "position": 7,
        "cleanup_focus": "Uporządkuj przejścia między różnymi teoretykami (Pettit, Meadows, Wiener, Berlin), aby uniknąć wrażenia zbyt gęstego katalogu nazwisk na rzecz spójnego wywodu filozoficznego.",
        "hidden_question": "Czym różni się ludzka sprawczość od optymalizacji algorytmicznej w kontekście zarządzania społeczeństwem?",
        "kluczowe_motywy": [
          "non-domination",
          "punkty dźwigni Donelli Meadows",
          "pluralizm wartości",
          "AI alignment",
          "funkcja celu"
        ]
      },
      {
        "h2": "Technologia jako zamrożona polityka i potrzeba cyfrowej subsydiarności",
        "cel": "Przejście od opisu konkretnego konfliktu do teoretycznego uzasadnienia konieczności demokratycznego nadzoru nad architekturą algorytmiczną.",
        "position": 8,
        "cleanup_focus": "Uporządkowanie gęstego ciągu nazwisk filozofów i teoretyków, aby przejścia między nimi były płynniejsze i mniej przypominały listę lektur.",
        "hidden_question": "Dlaczego samo dostosowanie algorytmu nie wystarczy i dlaczego potrzebujemy demokratycznego wpływu na projektowanie systemów technologicznych?",
        "kluczowe_motywy": [
          "racjonalność komunikacyjna vs instrumentalna",
          "natality (Arendt)",
          "artefakty posiadające politykę",
          "cyfrowa subsydiarność",
          "architektura wyboru"
        ]
      },
      {
        "h2": "Pułapka mierzalności i konieczność pluralizmu celów",
        "cel": "Przejście od analizy technicznej do filozoficzno-społecznej, wykazując, że redukcja rzeczywistości do jednej mierzalnej wartości (funkcji celu) prowadzi do degradacji jakości życia i wymaga społecznego mechanizmu ochronnego.",
        "position": 9,
        "cleanup_focus": "Uporządkuj gęstość odniesień do teoretyków (Ashby, Simon, Kennedy, Sen, Polanyi, Ellul, Heidegger), aby nie przykryły one głównego wątku powrotu do przykładu Lieusaint i Bissona.",
        "hidden_question": "Dlaczego optymalizacja jednego wskaźnika (np. czasu przejazdu) może być szkodliwa dla społeczeństwa i jak temu przeciwdziałać?",
        "kluczowe_motywy": [
          "prawo requisite variety",
          "prawo Goodharta",
          "double movement",
          "pluralizm celów",
          "autonomizacja techniki (la technique)"
        ]
      },
      {
        "h2": "Cywilizacja jako system korekcji błędów i pluralizmu znaczeń",
        "cel": "Przejście od analizy konkretnego konfliktu do filozoficznego uzasadnienia konieczności budowania instytucjonalnych bezpieczników przeciwko dyktatowi jednej (algorytmicznej) optymalizacji.",
        "position": 10,
        "cleanup_focus": "Uporządkowanie przejścia między teorią uznania (Honneth/Fraser) a psychologicznymi błędami poznawczymi, aby uniknąć wrażenia zbyt gwałtownego przeskoku tematycznego.",
        "hidden_question": "Dlaczego ludzkie instytucje i pluralizm perspektyw są niezbędne w starciu z optymalizacją algorytmiczną?",
        "kluczowe_motywy": [
          "pluralizm ontologiczny",
          "uznanie",
          "instytucjonalizacja omylności",
          "społeczeństwo otwarte",
          "korygowalność błędu"
        ]
      },
      {
        "h2": "Instytucjonalizacja buntu jako fundament cywilizacji",
        "cel": "Przejście od jednostkowego aktu oporu do postulatu systemowych i etycznych ram zarządzania technologią, co stanowi pomost do końcowej konkluzji o naturze sprawczości.",
        "position": 11,
        "cleanup_focus": "Upewnij się, że przejście od przykładu burmistrza do teorii Webera i Kanta jest płynne i nie brzmi jak nagły skok w stronę akademickiego wykładu.",
        "hidden_question": "Czy jednostkowy sukces w walce z algorytmem wystarczy, aby rozwiązać problem systemowy?",
        "kluczowe_motywy": [
          "rutynizacja charyzmy",
          "instytucjonalizacja sprawczości",
          "podmiotowość polityczna",
          "autonomia Kanta",
          "funkcja celu"
        ]
      },
      {
        "h2": "Sprawczość jako zdolność ustanawiania norm dla własnej potęgi",
        "cel": "Synteza całej argumentacji i sformułowanie ostatecznej odpowiedzi na tezę, przenosząca ciężar z walki z algorytmem na budowę demokratycznych instytucji kontrolujących technologię.",
        "position": 12,
        "cleanup_focus": "Uporządkowanie długiej listy nazwisk i przykładów historycznych w przedostatnim akapicie, aby nie rozpraszały one głównego wątku konkluzji.",
        "hidden_question": "Gdzie leży prawdziwa sprawczość człowieka w świecie zdominowanym przez algorytmy i jak powinny wyglądać instytucje przyszłości?",
        "kluczowe_motywy": [
          "demokratyczna cybernetyka",
          "ekscentryczna pozycyjność",
          "godzina drapieżnika",
          "legitymizacja wartości",
          "funkcja celu"
        ]
      }
    ],
    "glowna_teza": "Prawdziwa sprawczość człowieka w erze algorytmów nie polega na próbie prześcignięcia technologii w optymalizacji, lecz na zdolności do kwestionowania samych funkcji celu i ustanawianiu normatywnych ograniczeń dla systemów, które w przeciwnym razie redukują złożoność ludzkiego życia do jednej mierzalnej wartości.",
    "luk_narracji": "Tekst ewoluuje od analizy lokalnego konfliktu między burmistrzem Lieusaint a algorytmem Waze ku szerokiej refleksji filozoficznej nad naturą sprawczości i cywilizacji. Autor przechodzi od opisu technicznego starcia funkcji celu do tezy, że istotą ludzkiego rozwoju nie jest optymalizacja środków, lecz zdolność do kwestionowania celów i przekształcania technologicznej potęgi w demokratyczne instytucje oraz normy etyczne."
  }
}

