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Artykul stanowi gleboka analize wspolczesnej gospodarki platformowej, ktéra autor okresla
mianem laboratorium przyszlego ladu pracy. Tekst dekonstruuje popularne mity o wolnoSci i
elastycznosci gig economy, wskazujac, ze za nowoczesnym interfejsem kryja sie archaiczne formy
wyzysku, takie jak praca na akord czy podleglo$¢ ekonomiczna. Kluczowym elementem rozwazan
jest rola algorytmoéw, ktére pelnig funkcje cyfrowych majstréw, oraz mechanizm dynamic pricing,
optymalizujacy koszty kosztem pracownikéw. Autor przyglada sie zjawisku ,The Great Risk
Shift”, czyli przenoszeniu ryzyka biznesowego na jednostke pod plaszczykiem fikeji
przedsiebiorczosci. W tekscie znajdziemy réwniez omoéwienie strategii oporu, roli zwigzkéw
zawodowych takich jak OZZS Wbrew oraz unijnych dyrektyw majacych na celu uregulowanie
statusu os6b pracujacych przez platformy. To kompleksowe spojrzenie na transformacje rynku

pracy w dobie cyfryzacji.

This article is an in-depth analysis of the contemporary platform economy, which the author
describes as a laboratory for the future of work. The text deconstructs popular myths about the
freedom and flexibility of the gig economy, pointing out that behind its modern interface lie
archaic forms of exploitation, such as piecework and economic subordination. A key element of
the discussion is the role of algorithms, which act as digital masters, and the dynamic pricing
mechanism, which optimizes costs at the expense of employees. The author examines the
phenomenon of "The Great Risk Shift," the transfer of business risk to individuals under the guise
of entrepreneurship. The text also discusses resistance strategies, the role of trade unions such as
0ZZS Wbrew, and EU directives aimed at regulating the status of platform workers. This is a
comprehensive look at the transformation of the labor market in the age of digitalization.

Artykul dekonstruuje mit gig economy jako rewolucyjnej zmiany, ukazujac ja jako

odnowiong forme wyzysku, w ktorej pracownik traci zabezpieczenia socjalne, a




platformy zyskuja przewage. Autor argumentuje, ze pod plaszczykiem wolnosci i
elastyczno$ci kryje sie optymalizacja kosztéow pracy poprzez fikcje przedsiebiorczosci,
gdzie algorytmy zastepuja tradycyjne relacje pracodawca-pracownik. Analiza poréwnuje
rozne modele regulacji gig economy w Europie, od pragmatycznego podejscia Izraela po
normatywne stanowisko Francji, podkreslajac zderzenie logiki rynkowej z potrzeba
ochrony praw pracowniczych. Wskazuje na inicjatywy takie jak Strategia Dobrych
Miejsc Pracy i dzialania zwigzkow zawodowych, ktére kwestionuja dominujacy
paradygmat niskich kosztow pracy. Artykul stawia teze, ze kluczem do sprawiedliwej gig
economy jest uznanie, ze kontrola pocigga za soba odpowiedzialno$¢, a fikcja
samozatrudnienia nie moze usprawiedliwia¢ braku ochrony socjalnej. Celem jest
wywolanie refleksji nad przyszlo$cia pracy i rola panstwa w zapewnieniu godnych

warunkow zatrudnienia w erze cyfrowe;.
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gospodarka platformowa gig economy zarzadzanie algorytmiczne fikcja przedsiebiorczo$ci
The Great Risk Shift dynamic pricing domniemanie stosunku pracy OZZS Wbrew
Strategia Dobrych Miejsc Pracy optymalizacja kosztow pracy podleglosé ekonomiczna
dyrektywa o pracy platformowej algorytmiczna kontrola urzeczowienie struktur $wiadomosci
kapital platformowy

Gig economy: powroét do dziewietnastowiecznych form

pracy

Kessler z chirurgiczng precyzja rozbraja jeden z najtrwalszych mitéw Doliny Krzemowej. Okazuje
sie, ze gig economy to nie futurystyczne zerwanie z przeszlo$cia, lecz powrét do starych form pracy
— na akord, chalupniczej, tymczasowej — opakowanych jedynie w mobilny interfejs i podlanych
sosem retoryki o wolnos$ci. Narzedzia sa nowe, lecz logika ta sama. Algorytm odgrywa role majstra,
wykres stawek jest cyfrowa tablica ogloszen, a dynamic pricing, czyli mechanizm cen
ksztaltowanych w czasie rzeczywistym, zastepuje niewidzialng reke rynku. W tej grze pracownik
zostaje zdegradowany do roli uslugodawcy, a przedsiebiorstwo awansuje do pozycji platformy,

ktora jedynie pobiera rente za koordynacje transakcji.




Mantra ,Uber dla X” przez lata napedzala goraczke, w ktorej kazdy analogowy sektor uslug miat
zosta¢ sprowadzony do eleganckiego zestawu API. W tej pozornie technicznej redukcji kryje sie
jednak fundamentalny zabieg prawny i normatywny. Oto bowiem tam, gdzie istniala relacja
pracodawca—pracownik, pojawia sie transakcja klient—ustlugodawca, a caly gmach prawa pracy
rozplywa sie w mglistej klauzuli swobody umow. Gdy kurier, kierowca czy thumacz staja sie jedynie
niezaleznymi wezlami w sieci, mozna wreszcie zbudowa¢ firme, ktora skaluje sie z predkoScia

oprogramowania, nie ponoszac przy tym zadnych typowych zobowigzan wobec ludzi.

The Great Risk Shift: transfer ryzyka na wykonawce

W tym miejscu na scene wkracza koncepcja ,The Great Risk Shift”. To nie jest drobny detal
mikroekonomiczny, lecz fundamentalna zmiana ustrojowa: panstwo i korporacje systematycznie
oczyszczaja swoje bilanse z ryzyk zwigzanych z zyciem i zdrowiem, cedujac je w calo$ci na jednostki.
W tradycyjnym modelu etatu ryzyka egzystencjalne byly rozproszone przez siatke ubezpieczen
spolecznych, obowigzkowe skladki i minimalne standardy placowe. W modelu platformowym
kierowca sam finansuje narzedzia pracy, wlasne bezpieczenstwo i przysztos$é. Gdy choruje, algorytm

nie zna pojecia zwolnienia lekarskiego; zna tylko bezlitosny status ,offline”.

Mechanizm ten jest dla kapitalu niezwykle pociggajacy, pozwala bowiem zaoszczedzi¢ blisko jedna
trzecia kosztow pracy. Wystarczy sklasyfikowac zatrudnionych jako ,niezaleznych wykonawcow”,
co magicznie zwalnia z obowigzku placenia sktadek, zapewniania urlopéw, odpraw i calego aparatu
ochronnego. To czysta logika optymalizacji kosztow pracy poprzez fikcje przedsiebiorczosci, w
ktorej pracownik staje sie jednoosobowa firma, pozbawiona jednak jakichkolwiek przywilejow,

jakie daje realne prowadzenie biznesu.

W tym kontekscie slogan ,Like an ATM in your pocket” — platforma jako podreczny bankomat —
jest metafora wprost genialng. Obiecuje natychmiastowa gratyfikacje, wyplate drobnych kwot w
kazdej chwili, pod warunkiem dorzucenia do systemu kolejnej godziny wlasnego zycia. Pracownik
ma postrzega¢ aplikacje jako maszyne do latwych pieniedzy, a nie jako strukture, ktora przerzuca
na niego pelna odpowiedzialno$¢ za inwestycje, amortyzacje sprzetu i wszelkie mozliwe ryzyka. To

iluzja wolno$ci, ktéra maskuje twarda strukture zalezno$ci.

Trzy logiki: konflikt rynku, technologii i ochrony pracy

Potraktujmy gig economy jako pole bitwy, na ktérym $cierajq sie trzy potezne, sprzeczne logiki.

Pierwsza to logika optymalizacji kosztow pracy poprzez fikcje przedsiebiorczosci. Druga to




obywatelska walka o uznanie fundamentalnych uprawnien do ochrony socjalnej i podmiotowosci.
Trzecia, najmniej ludzka, to logika automatyzacji, dla ktérej czlowiek jest jedynie tymczasowa
technologia pomostowa. Dzialania OZZS Wbrew, strategia Good Jobs czy regulacje we Francji i

Izraelu — wszystko to ukazuje te sily w nieustannym, dynamicznym starciu.

Zarzadzanie algorytmiczne: automatyzacja nadzoru i kar

Haslo ,,No boss” pehi przede wszystkim funkcje zastony dymne;j. Szef bowiem nie znika, a jedynie
ulega translacji: z figury ludzkiej w bezosobowy system. Kierowca nie widzi juz przelozonego, lecz
jego cyfrowy surogat — strumien powiadomien push, wykresy wydajnosci, system gwiazdek i
chlodne komunikaty o jakoSci uslug. Na tym wlaénie polega zarzadzanie algorytmiczne, w ktérym
zadania sa przydzielane, kontrolowane i rozliczane przez maszyne. Do intensyfikacji pracy
wykorzystuje ona caly arsenal znany z psychologii gier i ekonomii behawioralnej, zastepujac

formalny przymus subtelna, lecz nieustanng presja.

To, co w teorii prawa pracy nazywa sie podleglo$cia, w gig economy zostaje rozpuszczone w
mechanizmach oceny, rankingéw i potencjalnej dezaktywacji. Jezeli stopien akceptacji zlecen jest
zbyt niski, konto moze zosta¢ wylaczone. Jezeli ranking spadnie ponizej okreSlonego progu,
algorytm bezlito$nie zepchnie pracownika na cyfrowy margines. Z formalnego punktu widzenia
wciaz moéwimy o niezaleznym wykonawcy, jednak w sensie materialnym mamy do czynienia z
relacja pelnej zalezno$ci ekonomicznej i organizacyjnej. To logika optymalizacji kosztow pracy

poprzez fikcje przedsiebiorczosci.

W tym miejscu przydaje sie klasyczne zdanie Karla Polanyiego, ze rynek pracy nie jest zwyklym
rynkiem, poniewaz towarem jest tu czlowiek w swojej zdolno$ci do dzialania i cierpienia. Gdy te
zdolnos$¢ redukujemy do przeplywow czasoprzestrzennych w aplikacji, dokonuje sie urzeczowienie
struktur §wiadomos$ci. Podmiot zaczyna postrzega¢ samego siebie jako element kodu, ktérego

warto$¢ jest pochodna ratingu i szybkoSci reakcji. Staje sie awatarem wlasnej efektywnosci.

0ZZS WBREW: samoorganizacja kurieréow w polskich

realiach

Na tym tle polska rzeczywisto$¢ nabiera szczegbdlnego wymiaru. Ogolnopolski Zwiazek Zawodowy
Samozatrudnionych ,WBREW” konstytuuje sie bowiem jako odpowiedZ na podwdjng opresje. Z

jednej strony fiskus traktuje samozatrudnionego z calym rygorem przedsiebiorcy, z drugiej za$




korporacja, monopol czy aparat panstwowy widza w nim pracobiorce, tyle ze pozbawionego praw.
Zwigzek stawia sprawe jasno: sprzeciw wobec drapieznego panstwa, zawyzonych danin i
zanizonych emerytur jest nierozerwalnie zwigzany ze sprzeciwem wobec wyzysku przez korporacje i

przymusu samozatrudnienia jako warunku podjecia pracy.

To fundamentalne przelamanie dominujacej narracji. Samozatrudniony przestaje by¢ mityczna
figura przedsiebiorcy sukcesu, ktory $§wiadomie wybiera wolno$¢é od etatu. Staje sie postacia
pracownika, ktérego status przeksztalcono — jednostronnie i czesto fikcyjnie — by realizowaé
bezlitosna logike optymalizacji kosztéow pracy poprzez fikcje przedsiebiorczosci. Gdy Trybunal
Konstytucyjny przyznaje, ze cze$¢ tych osob to de facto pracownicy z naleznymi im prawami,
otwiera to zupelnie nowa przestrzen. Pozwala zdemaskowac cala kategorie ,niezaleznego

kontrahenta” nie jako naturalny fakt rynkowy, lecz jako konstrukcje czysto polityczna.

Inicjatywa ,WBREW” wpisuje sie przy tym w szerszy, europejski ruch na rzecz zakonczenia fikeji
samozatrudnienia na platformach internetowych. Przyjmujac dyrektywe o pracy platformowej,
Parlament Europejski wprowadza domniemanie stosunku pracy, co calkowicie odwraca
dotychczasowy porzadek. To juz nie kierowca czy kurier, czesto parobek algorytmu, musi
udowadnia¢, ze jest pracownikiem. Teraz to platforma ma wykaza¢, ze nie sprawuje nad nim
typowej kontroli pracodawcy, nie zarzadza jego praca i nie ustala stawek. Ciezar dowodu spoczal

tam, gdzie jego miejsce.

Strategia Good Jobs: jakos¢ pracy napedza zysk firmy

W te pozornie pozbawiong alternatyw przestrzen wkracza Zeynep Ton ze swoja Strategia Dobrych
Miejsc Pracy, ktoérg mozna opisa¢ jako model biznesowy bedacy jawna herezja wobec dogmatu, ze
niskie ceny wymagaja niskich plac. Jej fundamentalne zalozenie jest proste, cho¢ rewolucyjne:
pracownik nie jest kosztem podlegajacym bezwzglednej minimalizacji, lecz kluczowym aktywem,
ktorego jako$é i zaangazowanie bezposrednio determinuja jako$¢ ustug, lojalnoéé klientow i, co
najwazniejsze, dlugoterminowa rentownos$¢ firmy. To odwrocenie logiki, w ktorej czlowiek jest

zaledwie pozycja w arkuszu kalkulacyjnym.

Doskonalg ilustracja tej wolty jest historia startupu Managed by Q. Firma zaczynala w zgodzie z
duchem czas6w, opierajac sie na podwykonawcach i modelu gigowym, co zaowocowalo
podrecznikowym festiwalem chaosu: fatalng jako$cig, nieustanng rotacja i chronicznym
niedotrzymywaniem obietnic skladanych klientom. Dopiero radykalna zmiana kursu -
zatrudnienie personelu sprzatajacego i opiekunéw biur na klasyczne umowy, z wyzsza stawka,

benefitami, planem emerytalnym, a nawet udzialami w sp6lce — przyniosta efekt, ktory rzekomo byt




nieosiagalny przy ,drogiej pracy”: stabilng zyskownos$¢ i retencje Kklientow przekraczajaca

dziewiecédziesigt procent.

Z perspektywy ekonomicznej Strategia Dobrych Miejsc Pracy obnaza krotkowzroczno$c ciecia
kosztéw pracowniczych. Generuje ono bowiem olbrzymie, cho¢ czesto ukryte, wydatki na
nieustanng rekrutacje, naprawianie bledéw, obstuge reklamacji i gaszenie pozaréw wizerunkowych.
Gdy w miejsce tej chronicznej fluktuacji wprowadzi sie przemys$lane nadzatrudnienie i ciagle
szkolenia, praca przestaje by¢ jednorazowym odpadem po okresie probnym, a staje sie stabilnym,

przewidywalnym zasobem produkcyjnym.

Tu wlasnie materializuje sie fundamentalna opozycja wobec mantry: ,,Bez grafikow. Bez szefa. Bez
limitow”. Strategia Dobrych Miejsc Pracy z premedytacja zaklada istnienie odpowiedzialnego
zarzadzania, przewidywalnych harmonograméw i rozsadnych ograniczen. Uznaje bowiem, ze tylko
w takich warunkach czlowiek jest w stanie utrzymaé jako$¢, rozwijaé kompetencje i prowadzié

spojne, godne zycie, zamiast by¢ jedynie elastycznym interfejsem sluzacym do alokacji ryzyka.

Francja vs. Izrael: dwa modele regulacji pracy cyfrowej

Jesli potraktowaé gig economy jako globalne laboratorium innowacji spolecznych, to Izrael i
Francja stanowia dwa fascynujace studia przypadku. Obserwujemy w nich zderzenie dwoéch
odmiennych tradycji prawnych i kulturowych, ktore mierza sie z tym samym fundamentalnym

wyzwaniem rzuconym przez model platformowy.

Izrael prezentuje frapujacy paradoks: jest agresywnym eksporterem technologii, a jednocze$nie
krajem o silnych instytucjach zwiazkowych i ugruntowanej tradycji arbitrazu w sporach
pracowniczych. Analizy rynku platformowego ujawniaja tam dwie réwnolegle tendencje. Z jednej
strony cze$¢ izraelskich specjalistbw angazuje sie w prace dla globalnych platform zdalnych,
zderzajac sie z niejasno$ciami klasyfikacji prawnej i opodatkowania. Z drugiej potezne zwiazki
zawodowe skutecznie uzywaja swojej sily politycznej, by blokowaé lub przynajmniej opdzniac

ekspansje modeli biznesowych zagrazajacych istniejacym ukladom zbiorowym.

Francja stala sie z kolei poligonem niemal frontalnego zderzenia klasycznego prawa pracy z logika
Ubera. Tamtejsze sady wielokrotnie orzekaly o przekwalifikowaniu kurieréw i kierowcow z
samozatrudnionych na pracownikéw. Uznawaly bowiem, ze realna zalezno$¢ organizacyjna i
wszechobecna kontrola algorytmiczna wyczerpuja znamiona stosunku podporzadkowania. Debaty

parlamentarne, jak te z dwa tysiace dwudziestego piatego roku, tocza sie wokoét transpozycji unijnej




dyrektywy o domniemaniu zatrudnienia, podsycane obawa, ze pelna ochrona pracownicza moze

skloni¢ czes$c¢ platform do opuszczenia rynku.

Model izraelski cechuje sie pragmatyzmem i selektywnoS$cia. Zamiast rewolucji poszukuje
rozwigzan niwelujacych najostrzejsze ryzyka, takich jak Employer of Record, czyli podmiot
formalnie zatrudniajacy pracownika na lokalnym rynku na rzecz globalnej platformy. To logika
negocjowania wyjatkow i tworzenia statuséw hybrydowych, gdzie pracownik jest formalnie
chroniony przez lokalng umowe, lecz w praktyce funkcjonuje w logice zdalnej, globalnej sily

roboczej.

Model francuski jest natomiast bardziej normatywny i doktrynalny. Stara sie wprost odpowiedzie¢
na fundamentalne pytanie: czy kurier jest pracownikiem, czy przedsiebiorca? A moze nalezy
stworzy¢ dla niego zupelie nowy, trzeci status prawny? Spor ten wykracza daleko poza techniczng

forme umowy — staje sie debata o samg definicje godno$ci pracy w XXI wieku.

Ciekawa roéznica ujawnia sie, gdy korporacje z obu krajéow dzialaja poza wlasna jurysdykcja.
Izraelskie firmy technologiczne bez wahania korzystaja z globalnych platform pracy zdalnej do
obslugi proceséw wsparcia, realizujac logike optymalizacji kosztow pracy poprzez fikcje
przedsiebiorczosci, podczas gdy na rynku krajowym pozostaja w orbicie wplywéw silnych
zwigzkow. Francuskie koncerny z kolei czesto eksportuja swoisty kompromis: staraja sie utrzymac
wysokie standardy ukladéw zbiorowych w Europie, ale na peryferiach globalnego systemu bez
skrupulow wykorzystuja lokalne luki prawne. Doskonalym tego przykladem sa spory wokot

kurier6w w krajach, ktore dopiero zaczynaja mierzyc¢ sie z regulacjg tego sektora.

Niezalezny wykonawca: fikcja autonomii w cieniu
algorytmu

Wewnetrzna sprzeczno$¢ gig economy mozna obnazy¢ za pomoca prostej, niemal szkolnej zagadki
logicznej. Zbudujmy model oparty na czterech fundamentalnych twierdzeniach. Niech P oznacza,
ze kurier czy kierowca jest niezaleznym przedsiebiorca, panem swojego losu. Niech Q stwierdza, ze
platforma nie sprawuje nad nim kontroli typowej dla pracodawcy. Z tych dwoch przestanek, wedle
oficjalnej narracji, wynika R: platforma nie ponosi za te osobe zadnej odpowiedzialnoéci socjalne;j.

A skoro tak, to S — czyli prawo do ochrony pracowniczej — musi by¢ falszywe.

W idealnym $wiecie platform logika jest prosta i elegancka: skoro jestes$ przedsiebiorca (P) i nikt cie
nie kontroluje (Q), to sam dbasz o swoje §wiadczenia (R) i nie masz praw pracowniczych (negacja

S). Tyle teorii. Rzeczywisto$¢, jak to ma w zwyczaju, brutalnie weryfikuje ten logiczny witraz.




Badania empiryczne i wyroki sadow od Francji po Meksyk pokazuja bowiem zupeknie inny obraz.
Okazuje sie, ze rzekoma niezalezno$¢ (P) jest w najlepszym razie iluzoryczna, a brak kontroli (Q)
jest jawnym falszem. Mimo to konsekwencje — brak odpowiedzialnoéci platformy (R) i brak
ochrony pracownika (negacja S) — pozostaja w mocy. System dziala tak, jakby falszywe przestanki

wcigz prowadzily do prawdziwych (dla platformy) wnioskow.

Zagadka polega wiec na tym, by wskaza¢, ktére zalozenie nalezy odrzuci¢, aby przywrocic
systemowi spojno$¢ i elementarna zasade: kto kontroluje, ten odpowiada. Rozwigzanie jest
prostsze, niz sie wydaje. Skoro empirycznie dowiedziono, ze platforma sprawuje realng kontrole za
posrednictwem algorytmu (a wiec Q jest falszywe), a rzekomy przedsiebiorca jest ekonomicznie
uzalezniony od jednego podmiotu (a wiec P jest co najwyzej polprawda), to cala logiczna
konstrukcja sie rozpada. Implikacja, ktéra prowadzila od wolno$ci do braku odpowiedzialnos$ci, po
prostu upada. W konsekwencji nie ma zadnych podstaw, by utrzymywac R, czyli zwalnia¢ platforme
z ciezaréow socjalnych. Co wiecej, skoro kontrola istnieje i przypomina stosunek pracy, to S —
ochrona pracownicza — musi sta¢ sie prawda. Spdjny system wymaga nazwania rzeczy po imieniu:

mamy do czynienia z pracownikami, nawet jesli opakowano ich w retoryke start-upu.

Te abstrakcyjna lamiglowke mozna zreszta streSci¢ znacznie proSciej, w jezyku codziennej praktyki.
Jezeli upierasz sie, ze ,nie masz szefa”, ale kto$ inny decyduje o cenie twojej ustugi, kolejnosci
zlecen, dostepie do klienta, a na dodatek moze cie ukara¢ lub wykluczy¢ z systemu jednym
kliknieciem — to twoja przedsiebiorczos¢ jest tylko starannie wyrezyserowana fikcja. To logika

optymalizacji kosztow pracy poprzez fikcje przedsiebiorczos$ci w najczystszej postaci.

Stop gap: praca platformowa jako technologia

pomostowa

Kessler trafnie okres$la gig economy mianem ,stop-gap technology” — technologii pomostowej,
ktora wypelnia luke miedzy tradycyjng praca ludzka a pelng automatyzacja. To swoista poczekalnia
dla przyszlosci. Kierowcy Ubera wykonuja zadania, ktére docelowo majg przejaé autonomiczne
pojazdy, a anonimowi turkerzy z platformy Mechanical Turk sktadaja w calo$¢ mikrozadania,
trenujac w ten sposéb algorytmy rozpoznawania obrazu i jezyka. W tej perwersyjnej logice

pracownik staje sie wiec mimowolnym nauczycielem wlasnego cyfrowego nastepcy.

W tym konteksScie ukuta przez Jeffa Bezosa formula ,Artificial Artificial Intelligence” odslania caly
cynizm tej konstrukcji. Sztuczna sztuczna inteligencja oznacza bowiem, ze klient obcuje z

interfejsem, ktory obiecuje przyszlo$¢ i zachowuje sie jak automat, lecz za jego fasada kryje sie




rozproszona, niewidzialna praca ludzka. To wygodna iluzja, ktéra ma jednak swoja mroczna strone:
jezeli jeden z tych ludzi, trybik w maszynie, zbyt gloéno upomni sie o swoje prawa, mozna go

natychmiast i bezkosztowo zastgpi¢ innym.

W pewnym momencie praca zostaje zredukowana do tak elementarnych cegiel logicznych, ze
przejécie z czlowieka na maszyne staje sie juz tylko kwestia ceny obliczen. Jezeli zadanie daje sie
opisa¢ jako skonczony zbior instrukeji wejScia i wyjécia, system nie potrzebuje juz ludzkiego
fantomu. Moze wreszcie porzuci¢ ,sztuczng sztuczna inteligencje” na rzecz tej prawdziwej,

maszynowej, gdy tylko arkusz kalkulacyjny da zielone $wiatlo.
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Dyrektywa unijna: domniemanie etatu i jawnosc
algorytmow

Dyrektywa o pracy platformowej miala by¢ dla europejskiego prawa pracy zastrzykiem adrenaliny,
tymczasem w Polsce wdraza sie ja w tempie, ktére sam ustawodawca moglby zlosliwie okresli¢ jako
~Spychanie taczek przez zolwia”. Rada UE przyjela dokument w pazdzierniku 2024 roku, a juz od
grudnia obowigzuje on w porzadku unijnym, dajac panstwom czlonkowskim dwa lata na jego
implementacje. W tym samym czasie, w grudniu, ale dopiero 2025 roku, Staly Komitet Rady
Ministréw w Polsce laskawie przyjmuje projekt reformy Panstwowej Inspekcji Pracy — reformy,
ktéra ma dopiero stworzyé narzedzia pozwalajace odr6zni¢ realny stosunek pracy od
cywilnoprawnej fikcji. Réwnolegle Glowny Inspektor Pracy zapowiada, ze czeka nas wdrozenie
dyrektywy, ktora wprowadzi domniemanie etatu dla pracownikéw platformowych, odwracajac
wreszcie ciezar dowodu — to platforma bedzie musiala udowodni¢, ze jej relacja z pracownikiem nie

jest stosunkiem pracy.

Ten czasowy dysonans nie jest technicznym detalem. To podrecznikowy przyklad sytuacji, w ktorej
prawo traktuje nowa rzeczywisto$¢ gospodarcza jako margines, podczas gdy ta rzeczywistos¢ stala
sie juz krwiobiegiem gospodarki opartej na nieetatowych, rozproszonych relacjach. Wedlug
Glownego Urzedu Statystycznego ponad dwa miliony dwieécie dziewiec¢dziesiat tysiecy os6b w
Polsce pracuje na umowach zlecenia i pokrewnych, gléwnie w sektorze prywatnym. W tej liczbie
kryja sie zar6wno wysoko oplacani eksperci, jak i cale armie prekaryjnego personelu ustugowego.
To wilaénie dla nich dyrektywa platformowa i reforma PIP s3 narzedziami ostatecznymi. Jesli
zostana uruchomione na czas, nietypowe formy zatrudnienia przestana byé¢ proteza maskujaca
bezrobocie. Jesli jednak ugrzezna w politycznych targach o stanowiska, owa proteza zamieni sie w

trwaly gips, ktory usztywni cale spoleczenstwo na pokolenia.




Reforma PIP: nowe uprawnienia w ustalaniu stosunku

pracy

Taki horyzont jest logiczna konsekwencja zalozenia, ze wolny i godny czlowiek zashuzyl na wakacje i
$wiadczenia w chorobie. Dyrektywa platformowa nie obiecuje urlop6w sama z siebie, ale uruchamia
mechanizm, na ktory polskie prawo czeka od dekad. Wprowadza bowiem konstrukcje
domniemania stosunku pracy, ktéra wreszcie umozliwia Panstwowej Inspekcji Pracy wykonanie

decydujacego ruchu.

Projekt ustawy daje bowiem PIP kompetencje do stwierdzania istnienia stosunku pracy w drodze
decyzji administracyjnej. Bedzie to mozliwe w sytuacji, gdy formalnie zawarto umowe
cywilnoprawng, natomiast faktyczne warunki jej wykonywania odpowiadaja definicji
pracowniczego podporzadkowania z art. 22 § 1 Kodeksu pracy. To jest logiczne domkniecie zagadki,
ktéra wezes$niej opisywaliSmy w rachunku zdan. Jezeli platforma sprawuje realna kontrole nad
czasem, miejscem i sposobem $wiadczenia pracy, nie moze dluzej korzysta¢ z wygodnej fikeji

niezaleznego wykonawcy.

Kurier i parobek: prekaryjna ciagtos¢ form wyzysku

Na drugim biegunie polskiej gospodarki, z dala od aplikacji i algorytméw, toczy sie zycie parobka,
ktéory co prawda zmienit telefon i kraj pochodzenia, ale nie swoj status antropologiczny.
Historyczne opisy losu najemnych robotnikdéw rolnych z poczatku XX wieku brzmia jak ponure
echo: ciezka praca, niski status, calkowita zalezno§é od gospodarza i brak zabezpieczenia na
staro$¢. Wspolczesne raporty o pracownikach sezonowych maluja zgola inny obraz — moéwia o
chronicznym niedoborze rak do pracy, rosnacych stawkach przy zbiorach i naplywie cudzoziemcow,
ktorych liczba w calej gospodarce przekroczyla milion. Oficjalnie wszystko wyglada lepiej: rolnicy
oferuja zakwaterowanie i wyzywienie, a minimalne stawki godzinowe obejmuja takze umowy

cywilnoprawne.

Wystarczy jednak spojrzec na te sytuacje oczami pracownika, ktory przyjechal z daleka, nie znajac
jezyka, prawa ani lokalnego rynku, by dostrzec, ze struktura zalezno$ci zmienila sie w niewielkim
stopniu. To gospodarz wcigz decyduje o planie dnia, o dachu nad glowa, a nierzadko takze o
dokumencie pozwalajacym legalnie przebywa¢ w kraju. Panistwo wlicza go wprawdzie do statystyk
zatrudnienia, ale w rzeczywisto$ci jego pozycja negocjacyjna jest bliska zeru. Zmienily sie

dekoracje, lecz nie istota relacji wladzy.
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Dyrektywa platformowa i reforma Panstwowej Inspekcji Pracy wydaja sie stad odlegla abstrakcja, a
jednak logika pozostaje ta sama. Tam, gdzie naprzeciw siebie staja silny, jedyny zleceniodawca i
slaby samozatrudniony lub migrant sezonowy, nietypowe formy zatrudnienia przestaja byc
narzedziem elastycznoSci. Staja sie proteza na bezrobocie, ktora pozwala zaniza¢ koszty i maskowaé
strukturalny deficyt bezpieczenstwa socjalnego. Z punktu widzenia ekonomii instytucjonalnej, czyli
nauki badajacej spoleczne reguly gry, mamy tu do czynienia z klasycznym problemem slabego
zabezpieczenia praw wlasnoSci do wlasnej pracy. Ani pracownik sezonowy, ani parobek
platformowy nie ma realnej mozliwo$ci dochodzenia swoich roszczen, poniewaz koszt sporu
wielokrotnie przekracza warto$¢ kontraktu, a instytucje reprezentujace jego interesy sa dla niego

praktycznie niewidoczne.

Rada Dialogu Spolecznego: bezradnos¢ wobec

prekariatu

Na tym tle Rada Dialogu Spolecznego jawi sie jako instytucja z innej epoki, mentalnie zakotwiczona
w czasach fordowskich fabryk i wielkich panstwowych przedsiebiorstw. Oficjalnie jest to
najwazniejsze forum dialogu tréjstronnego w Polsce, majace stanowi¢ nowe otwarcie w relacjach
miedzy rzadem, pracodawcami a pracownikami. W praktyce jednak sklad Rady odzwierciedla
Swiat, ktory powoli znika: Swiat, w ktérym modelowym pracownikiem jest osoba na etacie w duzym

zakladzie, a modelowym pracodawcg potezna organizacja branzowa.

W tej strukturze kurierzy platformowi, samozatrudnieni specjalici IT, pracownicy sezonowi w
rolnictwie czy pracownicy tymczasowi staja sie co najwyzej przedmiotem debaty, a nie jej
rownoprawnym podmiotem. RDS intensywnie debatuje o podwyzkach w sektorze publicznym i
krytykuje rzadowe propozycje placowe, co ma oczywiscie swoja wage. Jednocze$nie jednak
reprodukuje niewidzialnos¢ tych, ktorych nie chronig ani uklady zbiorowe, ani klasyczne
mechanizmy negocjacyjne. W tym sensie Rada, deklarujac dazenie do ,porozumienia ponad
podzialami”, mimowolnie cementuje fundamentalny podzial wspolczesnej gospodarki: przepasé

miedzy chronionym etatem a niechroniong praca ustugowo-platformows.

Mozna zaryzykowac teze, ze RDS kultywuje pewna forme ekonomicznego zniewolenia nie dlatego,
ze go pragnie, lecz dlatego, ze jej struktura reprezentacji systemowo wyklucza tych, dla ktérych
niewola przybiera dzi§ forme chronicznej niepewnosci i braku platnych urlopéw. Z perspektywy
teorii demokracji deliberatywnej mamy tu do czynienia z klasycznym przypadkiem patologii

legitymizacji. Instytucja, ktéra formalnie ma uciele$nia¢ dialog, w rzeczywistosci reprezentuje tylko
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te cze$¢ Swiata pracy, ktora w ogole posiada glos. Ci, ktorzy dla swoich zleceniodawcow sg zaledwie

numerem NIP albo awatarem w aplikacji, pozostaja catkowicie poza horyzontem jej percepcji.

Fundacja Dobre Panstwo: rzecznik naprawy relacji

pracy

W ten krajobraz wkracza Fundacja Dobre Panistwo, postugujac sie zupelnie inng metaforyka. Na
swojej stronie pisze o dzialaniu na rzecz lepszego panstwa dla wszystkich, a w petycjach do Senatu
deklaruje gotowo$¢ wsparcia inicjatyw legislacyjnych zasobami eksperckimi. W tej optyce Dobre
Panstwo staje sie figura normatywna, gdzie prawo nie jest juz instrumentem jednego z graczy. Staje
sie raczej] wspolna szkatulka, w ktorej przechowujemy warunki minimalnej przyzwoitosci
spolecznej. Nic dziwnego, ze Wbrew bez wahania wpisuje Dobre Panstwo do wlasnego manifestu

jako prawo i cel.

W Swiecie, gdzie algorytmy pisza nowe umowy spoleczne, a granice miedzy
pracownikiem a przedsiebiorca staja sie coraz bardziej plynne, kluczowe jest pytanie:
czy technologia wyzwoli nas z okowéw pracy, czy tez stworzy nowe formy zaleznosci?
Czy potrafimy zbudowaé cyfrowy ekosystem, w ktorym innowacja idzie w parze z
godnoscia i bezpieczenstwem socjalnym, czy skazemy sie na wieczny wyscig w dol, gdzie
jedynym kryterium jest optymalizacja kosztéw, a czlowiek staje sie jedynie trybikiem w

algorytmicznej machinie? Odpowiedz na to pytanie zadecyduje o ksztalcie przyszlego

spoleczenstwa.
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    },
    {
      "h2": "The Great Risk Shift: transfer ryzyka na wykonawcę",
      "position": 2,
      "end_marker": "Pracownik ma widzieć w platformie maszynę do łatwych pieniędzy, a nie strukturę, która przerzuca na niego pełną odpowiedzialność za inwestycje, amortyzację i ryzyka.",
      "section_id": "sec-2",
      "start_marker": "To tu wkracza „The Great Risk Shift”. Ten termin nie opisuje jedynie mikroekonomicznego detalu, lecz przejście ustrojowe: państwo i korporacje uwalniają swoje bilanse od ryzyk życiowych i zdrowotnych obywateli,",
      "hidden_question": "Na czym polega mechanizm „The Great Risk Shift” w modelu platformowym?"
    },
    {
      "h2": "Trzy logiki: konflikt rynku, technologii i ochrony pracy",
      "position": 3,
      "end_marker": "OZZS WBREW, strategia Good Jobs, różne modele regulacji w Izraelu i we Francji oraz dyskurs naukowy wokół pracy platformowej ukazują te trzy logiki w ruchu.",
      "section_id": "sec-3",
      "start_marker": "W niniejszej rekonstrukcji potraktuję gig economy jako pole, na którym ścierają się trzy logiki. Po pierwsze logika optymalizacji kosztów pracy poprzez fikcję przedsiębiorczości.",
      "hidden_question": "Jakie trzy logiki ścierają się na polu współczesnej gospodarki zleceń?"
    },
    {
      "h2": "Zarządzanie algorytmiczne: automatyzacja nadzoru i kar",
      "position": 4,
      "end_marker": "Podmiot zaczyna postrzegać samego siebie jako element kodu, którego wartość jest pochodną ratingu i szybkości reakcji.",
      "section_id": "sec-4",
      "start_marker": "Hasło „No boss” ma przede wszystkim funkcję zasłony. Szef nie znika, następuje tylko jego translacja z figury osoby do figury systemu. Kierowca nie widzi przełożonego, widzi powiadomienia push,",
      "hidden_question": "W jaki sposób zarządzanie algorytmiczne zastępuje tradycyjną strukturę szefa?"
    },
    {
      "h2": "OZZS WBREW: samoorganizacja kurierów w polskich realiach",
      "position": 5,
      "end_marker": "To platforma ma wykazać, że nie wykonuje wobec niego typowych funkcji pracodawcy takich jak kontrola, zarządzanie, ustalanie stawek.",
      "section_id": "sec-5",
      "start_marker": "Na tym tle polska rzeczywistość ma dodatkowy wymiar. Ogólnopolski Związek Zawodowy Samozatrudnionych WBREW konstytuuje się właśnie jako odpowiedź na podwójną opresję,",
      "hidden_question": "Czym charakteryzuje się działalność związku OZZS WBREW w polskim kontekście?"
    },
    {
      "h2": "Strategia Good Jobs: jakość pracy napędza zysk firmy",
      "position": 6,
      "end_marker": "ponieważ tylko w takich warunkach człowiek jest w stanie utrzymać jakość, rozwijać kompetencje i żyć w sposób spójny.",
      "section_id": "sec-6",
      "start_marker": "W tej przestrzeni pojawia się Zeynep Ton z koncepcją Good Jobs Strategy, którą Kessler opisuje jako model biznesowy przeczący rozpowszechnionemu dogmatowi, wedle którego niskie ceny wymagają niskich płac i złych warunków pracy.",
      "hidden_question": "Jakie są założenia strategii „Good Jobs” i dlaczego przeczy ona dogmatom rynkowym?"
    },
    {
      "h2": "Francja vs. Izrael: dwa modele regulacji pracy cyfrowej",
      "position": 7,
      "end_marker": "czego przykładem są chociażby spory wokół kurierów w krajach, które dopiero zaczynają regulować ten sektor.",
      "section_id": "sec-7",
      "start_marker": "Jeżeli spojrzeć na gig economy jako laboratorium, to w Izraelu i we Francji widać dwie odmienne tradycje prawnokulturowe, które odpowiadają na to samo wyzwanie.",
      "hidden_question": "Czym różnią się modele regulacji pracy platformowej we Francji i w Izraelu?"
    },
    {
      "h2": "Niezależny wykonawca: fikcja autonomii w cieniu algorytmu",
      "position": 8,
      "end_marker": "o dostępie do klienta, o karach i wyrzuceniu z systemu, to twoja przedsiębiorczość jest fikcją.",
      "section_id": "sec-8",
      "start_marker": "Aby uchwycić instytucjonalną aporię gig economy, warto przeprowadzić prostą, metapoziomową zagadkę logiczną.",
      "hidden_question": "Jakie sprzeczności logiczne obnaża analiza statusu „niezależnego wykonawcy”?"
    },
    {
      "h2": "Stop gap: praca platformowa jako technologia pomostowa",
      "position": 9,
      "end_marker": "system nie potrzebuje już „sztucznej sztucznej inteligencji”, ponieważ może wdrożyć inteligencję maszynową w ścisłym sensie.",
      "section_id": "sec-9",
      "start_marker": "Kessler używa pojęcia „stop gap technology” aby opisać gig economy jako etap pomiędzy tradycyjną pracą ludzką a pełną automatyzacją. Kierowcy Ubera wykonują zadania, które docelowo mają przejąć samochody autonomiczne.",
      "hidden_question": "Dlaczego Kessler nazywa pracę platformową „technologią pomostową” (stop gap)?"
    },
    {
      "h2": "Dyrektywa unijna: domniemanie etatu i jawność algorytmów",
      "position": 10,
      "end_marker": "Jeżeli ugrzęzną w targach partii o stolce, proteza zamieni się w trwały gips, który usztywni całe społeczeństwo na pokolenia.",
      "section_id": "sec-10",
      "start_marker": "Dyrektywa pracy platformowej miała być europejskim zastrzykiem adrenaliny dla wycieńczonego prawa pracy, tymczasem w Polsce wdraża się ją tempem, które sam ustawodawca sugestywnie nazwałby „spychem na żółwia”.",
      "hidden_question": "Jakie zmiany wprowadza unijna dyrektywa o pracy platformowej?"
    },
    {
      "h2": "Reforma PIP: nowe uprawnienia w ustalaniu stosunku pracy",
      "position": 11,
      "end_marker": "nie może dłużej korzystać z wygodnej fikcji independent contractor.",
      "section_id": "sec-11",
      "start_marker": "Taki horyzont jest spójny z zasadą, że Wolny i Godny Człowiek zasłużył na wakacje i świadczenia w trakcie niedyspozycji. Dyrektywa platformowa nie obiecuje urlopów sama z siebie,",
      "hidden_question": "Na czym polega planowana reforma Państwowej Inspekcji Pracy w Polsce?"
    },
    {
      "h2": "Kurier i parobek: prekaryjna ciągłość form wyzysku",
      "position": 12,
      "end_marker": "ponieważ koszt sporu przekracza wartość pojedynczego kontraktu, a struktury reprezentacji interesów są dla niego niewidoczne.",
      "section_id": "sec-12",
      "start_marker": "Na drugim krańcu polskiej gospodarki, daleko od aplikacji i algorytmów, trwa natomiast życie parobka, który zmienił telefon i kraj pochodzenia, lecz nie status antropologiczny.",
      "hidden_question": "Jakie są podobieństwa między współczesnym kurierem a historycznym parobkiem?"
    },
    {
      "h2": "Rada Dialogu Społecznego: bezradność wobec prekariatu",
      "position": 13,
      "end_marker": "Ci, którzy występują wobec zleceniodawców w formie numeru NIP albo numeru w aplikacji, pozostają poza horyzontem.",
      "section_id": "sec-13",
      "start_marker": "Na tym tle Rada Dialogu Społecznego wygląda jak instytucja, która zatrzymała się w epoce fordowskich fabryk i wielkich przedsiębiorstw państwowych. Oficjalnie RDS jest najważniejszą instytucją dialogu trójstronnego w Polsce",
      "hidden_question": "Dlaczego Rada Dialogu Społecznego bywa krytykowana w kontekście nowych form pracy?"
    },
    {
      "h2": "Fundacja Dobre Państwo: rzecznik naprawy relacji pracy",
      "position": 14,
      "end_marker": "w której przechowujemy warunki minimalnej przyzwoitości społecznej. Nic dziwnego, że WBREW bez wahania wpisuje Dobre Państwo do własnego manifestu jako prawo i cel.",
      "section_id": "sec-14",
      "start_marker": "Fundacja Dobre Państwo wchodzi w ten krajobraz jako aktor, który używa zupełnie innej metaforyki. Na swojej stronie pisze, że działa na rzecz lepszego państwa dla wszystkich,",
      "hidden_question": "Jaką rolę w naprawie relacji pracy odgrywa Fundacja Dobre Państwo?"
    }
  ],
  "dna_profile": {
    "ton": "poważny | przewrotny",
    "rytm": "zmienny",
    "dystans": "analityczny | zaangażowany",
    "zlozonosc": "wielowarstwowy | filozoficzny",
    "elementy_do_zachowania": [
      "Zastosowanie formalnego rachunku zdań (zmienne P, Q, R, S) do dekonstrukcji korporacyjnej narracji i obnażenia logicznych sprzeczności modelu biznesowego.",
      "Zestawienie hipernowoczesnych technologii (algorytmy, API) z archaicznymi formami wyzysku (praca na akord, parobek, manufaktura).",
      "Abstrakcyjny humor i przypowieść o pączkarni jako narzędzie ilustrujące absurdalność przerzucania ryzyka na najsłabsze ogniwa.",
      "Synteza perspektywy ekonomicznej, prawniczej i socjologicznej z silnym rysem etycznym i profetycznym."
    ],
    "charakterystyczne_zwroty": [
      "interfejs do alokacji ryzyka",
      "bardzo stary nowy pomysł",
      "sztuczna sztuczna inteligencja",
      "parobek algorytmu",
      "logika optymalizacji kosztów pracy poprzez fikcję przedsiębiorczości",
      "profetyczna racjonalność",
      "mechanizm, w którym granice nie znikają, tylko przesuwają się z poziomu organizacji na poziom pojedynczego ciała"
    ]
  },
  "global_structure": {
    "main_concepts": [
      {
        "concept": "Zarządzanie algorytmiczne",
        "definition": "System kontroli, przydziału zadań i oceny wydajności realizowany przez oprogramowanie zamiast ludzi.",
        "importance": "Kluczowy mechanizm sprawowania władzy w gig economy bez formalnego stosunku pracy."
      },
      {
        "concept": "Fikcyjne samozatrudnienie",
        "definition": "Sytuacja prawna, w której pracownik występuje jako przedsiębiorca, mimo faktycznej zależności od jednego zleceniodawcy.",
        "importance": "Główny instrument optymalizacji kosztów i unikania odpowiedzialności socjalnej przez platformy."
      },
      {
        "concept": "Domniemanie stosunku pracy",
        "definition": "Konstrukcja prawna przenosząca ciężar dowodu na platformę, która musi wykazać, że wykonawca nie jest pracownikiem.",
        "importance": "Fundament unijnej dyrektywy mającej na celu ochronę praw osób pracujących przez aplikacje."
      },
      {
        "concept": "Strategia dobrych miejsc pracy",
        "definition": "Model biznesowy Zeynep Ton zakładający, że wysokie płace i stabilność zatrudnienia generują wyższą rentowność.",
        "importance": "Ekonomiczna alternatywa dla modelu gigowego, udowadniająca wartość inwestycji w kapitał ludzki."
      },
      {
        "concept": "The Great Risk Shift",
        "definition": "Przeniesienie ryzyk życiowych, zdrowotnych i operacyjnych z instytucji państwowych i korporacji na jednostki.",
        "importance": "Opisuje ustrojową zmianę w podziale odpowiedzialności między kapitałem a pracą."
      },
      {
        "concept": "Technologia pomostowa",
        "definition": "Wykorzystanie pracy ludzkiej do zadań, które docelowo mają zostać przejęte przez pełną automatyzację.",
        "importance": "Ujawnia tymczasowy i instrumentalny charakter wielu ról w gospodarce platformowej."
      }
    ],
    "planned_sections_count": 14
  }
}

