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STRESZCZENIE / ABSTRACT

Artykul analizuje ewolucje sztucznej inteligencji z prostego narzedzia w zlozona instytucje
poznawczg i spoteczna, ktora aktywnie ksztaltuje wspoélezesny tad. Autor stawia teze, ze Al nie jest
neutralna, lecz stanowi fundament nowego porzadku, wymagajacy dojrzatego podejscia do etyki i
odpowiedzialnosci. W tekscie szczegblowo omowiono ramy regulacyjne, w tym unijny Al Act,
standard ISO/IEC 42001 oraz wytyczne NIST AI RMF dotyczace zarzadzania ryzykiem.
Poruszono krytyczne zagadnienia, takie jak wyjasnialno$¢ algorytmow (XAI), decision
provenance oraz problematyke 'automatyzacyjnego lenistwa'. Tekst ostrzega przed ucieczka od
odpowiedzialno$ci w chmure i wzywa do audytu algorytmicznego oraz walki z dyskryminacja. To
kompleksowe spojrzenie na technologie jako element demokratycznego panstwa prawa, gdzie

skuteczno$¢ musi iS¢ w parze ze sprawiedliwo$cia.

This article examines the evolution of artificial intelligence from a simple tool into a complex
cognitive and social institution that actively shapes the contemporary order. The author argues
that Al is not neutral but rather constitutes the foundation of a new order, requiring a mature
approach to ethics and responsibility. The text provides a detailed discussion of the regulatory
framework, including the EU AI Act, the ISO/IEC 42001 standard, and the NIST AI RMF risk
management guidelines. Critical issues such as explainability of algorithms (XAI), decision
provenance, and the problem of "automation laziness" are addressed. The text warns against
escaping responsibility into the cloud and calls for algorithmic auditing and the fight against
discrimination. This is a comprehensive view of technology as an element of a democratic rule of
law, where effectiveness must go hand in hand with justice.

Sztuczna inteligencja przestala by¢ jedynie technologicznym narzedziem, stajac sie

peloprawna instytucja ksztaltujaca nasze zycie spoleczne, ekonomiczne i polityczne.

Niniejszy artykul podejmuje krytyczna analize tej cyfrowej transformacji, odrzucajac




naiwng metafore Al jako neutralnego mlotka. Autor stawia teze, ze wdrozenie systemow
uczacych sie w sektorach krytycznych — takich jak medycyna, finanse czy administracja
publiczna — wymaga fundamentalnej zmiany rezimu odpowiedzialno$ci. Skutecznos$¢
algorytmiczna bez etycznego zakotwiczenia i mechanizmdéw audytowalnoSci staje sie
jedynie przyspieszong niesprawiedliwo$ciag. W obliczu zagrozen plyngcych z asymetrii
wiedzy, automatyzacyjnego lenistwa oraz erozji debaty publicznej przez syntetyczne
tresci, tekst postuluje przejécie od deklaratywnej etyki do twardej architektury nadzoru.
Kluczowym wyzwaniem staje sie tutaj wiedza translacyjna, pozwalajaca przekladac
abstrakcyjne warto$ci na konkretne procedury techniczne i prawne. Ostatecznie artykul
dowodzi, ze budowa zaufanej sztucznej inteligencji nie jest kwestia optymalizacji
parametroéw modelu, lecz kwestig ustrojowa, w ktorej innowacja musi zosta¢ §wiadomie

podporzadkowana dobru wspoélnemu, a nie jedynie logice bezrefleksyjnego wzrostu.

SLOWA KLUCZOWE
sztuczna inteligencja AT Act etyka technologii zarzadzanie ryzykiem
wyjasnialnos¢ Al audyt algorytmiczny NIST AI RMF ISO/IEC 42001
multimodalnosé modele ogblnego przeznaczenia automatyzacyjne lenistwo
decision provenance dyskryminacja algorytmiczna instytucja poznawcza

odpowiedzialno$c¢ cyfrowa

Sztuczna inteligencja jako fundament nowego tadu
spotecznego

,Nie wystarczy by¢ pracowitym; mrowki tez sa. Nad czym tak pracowicie sie trudzisz?” To zdanie
Henry’ego Davida Thoreau, przywolane przez Tereze Raquel Merlo, stanowi co$ znacznie glebszego
niz tylko elegancki ornament literacki na marginesie inzynieryjnego raportu. W istocie jest to
pierwszy, fundamentalny test dojrzalo$ci dla naszej cywilizacji algorytmicznej, ktora zdaje sie
pedzié¢ przed siebie bez mapy. Mozemy przeciez bez konca trenowaé¢ modele coraz potezniejsze,
szybsze i bardziej multimodalne, czyli zdolne do jednoczesnego operowania na teksScie, obrazie i
dzwieku, co pozwala maszynom na niemal ludzka percepcje otoczenia. Osiggamy mistrzostwo w

imitowaniu mowy, rozumowania czy estetyki, budujac systemy obslugujace w sekunde wiecej




komunikatow, niz wszystkie parlamenty $wiata wypowiedzialy przez ostatnie stulecie. Niemniej
jednak, gdy tracimy z oczu cel owego trudu, maszyna zamienia sie w imponujaca, lecz bezduszna
kolonie mrowek, pracujaca z nieludzka wydajnoécia nad procesami, ktérych nikt juz nie potrafi

moralnie uzasadnié.

Glowna teza, ktérg musimy tu z cala moca wyartykulowac, jest bezlitosna dla technosceptykow i
optymistow zarazem: sztuczna inteligencja nigdy nie byta i nie bedzie neutralnym narzedziem. To
nie jest po prostu kolejny mlotek, ktory raz wbija gwozdz w Sciane, a innym razem rozbija szybe,
zaleznie od chwilowego kaprysu czy intencji jego uzytkownika. Taka uproszczona metafora jest nie
tylko poznawczo uboga, ale wrecz niebezpiecznie dziecieca, cho¢ w debacie publicznej wcigz
pozostaje niezwykle wygodna, bo skutecznie zwalnia nas z obowiazku glebszego myslenia. Al jest
bowiem pelnoprawng instytucja poznawcza, ekonomiczng, prawng oraz polityczna, ktéra aktywnie
wspOltworzy ramy naszej rzeczywistosci. Skuteczno$é bez sprawiedliwosci jest tylko przyspieszona

niesprawiedliwos$cig, a my wciaz zbyt czesto udajemy, ze patrzymy na zwykly, niegrozny srubokret.

Systemy uczace sie nie ograniczaja sie do biernego wykonywania polecen, lecz aktywnie klasyfikuja
Swiat, ustalaja hierarchie prawdopodobienstwa i decyduja o tym, co staje sie widzialne. Rozdzielaja
one dostep do kluczowych ustug, filtruja strumienie informacji, a takze z niepokojaca precyzja
reprodukuja lub — znacznie rzadziej — koryguja nasze gleboko zakorzenione uprzedzenia. Kiedy
algorytm zostaje osadzony w sektorze krytycznym, takim jak medycyna czy finanse, przestaje by¢
zwykla aplikacja, a staje sie zywym fragmentem ladu spolecznego. Wlasnie dlatego publikacje o
etyce technologii powinniSmy czytac¢ jak traktaty o instytucjonalizacji odpowiedzialnosci, a nie jak
instrukcje obshugi serwera. To tutaj rozstrzyga sie, czy technologia pozostanie podlegla dobru

praktycznemu, czy tez ostatecznie wymknie sie nam z rak pod plaszczem rzekomej optymalizacji.

Intuicja stojaca za odpowiedzialnym projektowaniem systemow jest w swej istocie
arystotelesowska, choé¢ dzi§ ubieramy ja w nowoczesny kostium nauki o danych. Technologia
nabiera sensu dopiero wtedy, gdy zostaje $wiadomie podporzadkowana celom wyzszym, co wymaga
przeksztalcenia abstrakcyjnych warto$ci w konkretne procedury, audyty i $ciezki decyzyjne. Etyka
nie moze by¢ przeciez kwiatkiem przypietym do serwera, lecz musi stanowié integralny projekt
konstrukeyjny calego mechanizmu spoleczno-technicznego. Nie chodzi o ozdobne przymiotniki
dopisane do dokumentacji technicznej, ale o realng architekture danych i kulture organizacyjna,
ktora nie pozwala na ucieczke od odpowiedzialno$ci w chmure. Wlasnie w tym miejscu rodzi sie
wspolczesny paradygmat naukowy, ktory porzuca naiwng fascynacje benchmarkami na rzecz

dojrzalego myslenia o systemach zlozonych.

W tym nowym ujeciu model statystyczny jest zaledwie jednym z wielu elementéw skomplikowanej

ukladanki, w ktorej obok kodu istnieja infrastruktura, regulatorzy, rynki oraz historia




dyskryminacji. Musimy bra¢ pod uwage asymetrie wiedzy, ograniczenia poznawcze czlowieka, a
przede wszystkim wszechobecna pokuse automatyzacyjnego lenistwa, ktora kaze nam ufac
maszynie bardziej niz wlasnemu osadowi. Aluzja do starozytnego mitu o Golemie narzuca sie tutaj
niemal automatycznie, cho¢ wymaga ona istotnej, wspolczesnej korekty. Dzisiejszy Golem nie jest
juz glinianym olbrzymem, ktéremu medrzec wklada pod jezyk kartke z magicznym slowem, lecz
rozproszona siecia modeli, interfejsow API oraz niewidzialnych zaleznos$ci kontraktowych. To nie
jest postep; to jest ucieczka od odpowiedzialno$ci w chmure, ktérej musimy sie aktywnie

przeciwstawic.

Od efektywnosci do odpowiedzialnosci: Al jako zmiana

rezimu wiladzy

Najwiekszym zagrozeniem wcale nie jest mityczny moment, w ktorym krzemowa inteligencja nagle
otworzy oczy i oglosi swoja podmiotowos¢ w dramatycznym geScie buntu. Prawdziwe
niebezpieczenstwo tkwi w tym, ze ona juz tu jest, dziala pelna parg w samym sercu naszych
instytucji, a my wciaz uparcie odgrywamy komedie, w ktérej Al pozostaje jedynie neutralnym
mlotkiem w rekach rzemieslnika. Ta iluzja narzedziowos$ci powoli jednak peka, a najbardziej
spektakularnym dowodem na te zmiane jest dojrzewajaca w Europie odpowiedz regulacyjna, ktora
probuje okielzna¢ cyfrowy zywiol. Unijny AI Act, czyli europejskie rozporzadzenie o sztucznej
inteligencji wprowadzajace ramy prawne dla bezpiecznego rozwoju technologii, wszedt w zycie 1
sierpnia 2024 roku i nie jest jedynie kolejnym nudnym dokumentem z Brukseli. Harmonogram
jego wdrazania — od zakazu najbardziej inwazyjnych praktyk w lutym 2025 roku, przez rygory dla
modeli ogblnego przeznaczenia w sierpniu tego samego roku, az po pelne obowigzywanie zasad w
2026 i 2027 roku — to co$§ wiecej niz biurokratyczny kalendarz. To sygnal, ze era dobrowolnych
deklaracji etycznych, ktore zbyt czesto przypominaly kwiatek przypiety do serwera, bezpowrotnie

dobiegla konca na rzecz twardego zarzadzania ryzykiem.

Przejscie od etyki do zarzadzania ryzykiem publicznym oznacza, ze Al Act traktuje algorytmy nie
jako matematyczng ciekawostke, lecz jako potencjalne zrodlo systemowych wstrzasow o
charakterze politycznym. Logika tego aktu opiera sie na trzezwym zalozeniu, ze nie kazda linijka
kodu jest rownie grozna, niemniej niektére z nich bezposrednio dotykaja fundamentéw naszego
zycia: zdrowia, bezpieczenstwa, a nawet samej demokracji. Kiedy systemy decyduja o naszym
zatrudnieniu, dostepie do edukacji, infrastrukturze krytycznej czy wyrokach sadowych, przestaja
by¢ problemem czysto technicznym, a staja sie kwestia ustrojowa. Oficjalne ujecie aktu stawia sobie

za cel wspieranie rozwoju sztucznej inteligencji zorientowanej na czlowieka, co w jezyku




prawniczym oznacza probe ochrony praw podstawowych przed bezduszna, zautomatyzowana
optymalizacja. Jest to kluczowy moment, w ktorym jezyk prawa zaczyna nazywac to, co praktycy
danych czesto woleli spycha¢ na margines: system Al nie jest wylgcznie wyzwaniem dla

efektywnosci, lecz nowym polem bitwy o ksztalt naszych instytucji.

W tym nowym porzadku audyt algorytmiczny przestaje by¢ nudnym, rytualnym odhaczaniem listy
kontrolnej tuz przed premiera produktu, a staje sie odpowiednikiem konstytucyjnego mechanizmu
kontroli wladzy. W dojrzalej demokracji nie ufamy wladzy wykonawczej tylko dlatego, ze obiecala
dziala¢ rozsadnie, totez w Swiecie technologii nie mozemy polega¢ wylacznie na zapewnieniach
dostawcow, ze ich model jest ,fair”, ,safe” czy ,responsible”. Stara maksyma moéwi, ze wladza bez
kontroli korumpuje ludzi, jednak w dobie algorytmoéw musimy zrozumieé, ze wladza bez audytu
korumpuje same modele, procesy i cale struktury organizacyjne. Owa korupcja rzadko bywa
efektem zlej woli programisty, czeSciej przybierajgc forme podstepnego dryfu danych, Zle
zdefiniowanej funkcji celu czy automatyzacyjnego uprzedzenia uzytkownika, ktory bezkrytycznie
ufa maszynie. Moze to by¢ réwniez nieszczelno$¢ pamieci lub elegancki dashboard, ktéry
estetycznie maskuje narastajaca katastrofe epistemiczna, czyli sytuacje, w ktorej tracimy zdolnosé

do odro6znienia rzetelnej wiedzy od blednych zalozen systemu.

Aby unikna¢ tego rodzaju pulapek, NIST AI Risk Management Framework porzadkuje ten sposob
my$lenia poprzez cztery funkcje: Govern, Map, Measure i Manage, tworzac praktyczng gramatyke
odpowiedzialnoéci. Funkcja Govern wymaga od organizacji stworzenia trwalych struktur, rol i
kultury zarzadzania ryzykiem, zamiast polegania na doraznej improwizacji w sytuacjach
kryzysowych. Map nakazuje precyzyjne rozpoznanie kontekstu, zastosowania oraz potencjalnych
szkdd dla wszystkich interesariuszy, podczas gdy Measure wymusza rygorystyczne testowanie i
monitorowanie wynikow w oparciu o obiektywne kryteria. Ostatni element, Manage, dotyczy
konkretnych decyzji o ograniczaniu, przenoszeniu lub dokumentowaniu ryzyka, co w praktyce
przesuwa ciezar dyskusji z pytania o to, czy model dziala, na pytanie o to, co to wlasciwie oznacza
dla czlowieka. Oficjalny NIST podkresla wszak, ze te ramy stuza lepszemu zarzadzaniu ryzykiem
wobec jednostek i spoleczenstwa, a nie tylko szlifowaniu technicznych parametréw, ktore czesto

bywaja jedynie zastona dymna dla braku odpowiedzialnoSci.

Musimy wreszcie zrozumie¢, ze model rekrutacyjny moze by¢ statystycznie bezbledny, a
jednoczesnie w sposob bezlitosny utrwala¢ wykluczenia klasowe, plciowe czy kulturowe, ktorych
nie wida¢ w prostym zestawieniu wynikéw. Podobnie scoring algorytmiczny, czyli
zautomatyzowana ocena wiarygodnoS$ci stosowana w bankowoS$ci, moze poprawiaé¢ trafno$c
predykcji, a jednoczes$nie zamyka¢ droge do kapitatu grupom historycznie niedoreprezentowanym.

System medyczny moze imponowaé wykrywalnoscia chorob, a jednoczes$nie systematycznie gorzej




obstugiwac populacje, ktore z racji zaszlosci byly stabiej reprezentowane w zbiorach treningowych,
co prowadzi do ukrytej dyskryminacji. Nawet chatbot wyborczy, odpowiadajacy z nienaganna
uprzejmosScia w wielu jezykach, moze sta¢ sie narzedziem chaosu, jeéli w kluczcowym momencie
poda bledng informacje o miejscu glosowania lub terminie wyboréow. To wlasnie w takich
momentach umiera naiwna definicja skutecznosci, bo skuteczno$c bez sprawiedliwosci jest przeciez

tylko przyspieszona niesprawiedliwo$cig, ubrana w szaty nowoczesnej technologii.

Odpowiedzia na te wyzwania z perspektywy organizacyjnej jest standard ISO/IEC 42001:2023,
ktory zamiast na jednorazowych zrywach, skupia sie na budowaniu zintegrowanego systemu
zarzadzania sztuczna inteligencja. Standard ten ma pomagac organizacjom w odpowiedzialnym
uzywaniu Al poprzez ocene ryzyk w calym cyklu zycia systemu, co przypomina logike dojrzalych
systemow zarzadzania bezpieczenstwem informacji czy prywatno$cia. Dla biznesu jest to punkt
zwrotny, poniewaz wiele organizacji wcigz postrzega Al jako efektowny dodatek
produktywno$ciowy, majacy jedynie zredukowaé koszty i ladnie wygladaé na slajdach podczas
prezentacji dla zarzadu. Tymczasem w sektorach krytycznych wdrozenie algorytmu nie jest
zakupem nowego narzedzia, lecz fundamentalng zmiang rezimu odpowiedzialnoéci, ktéra
rekonfiguruje relacje wladzy miedzy instytucja a obywatelem. Jezeli system wspoldecyduje o
kredycie, diagnozie medycznej czy selekcji kandydata do pracy, to organizacja musi zapewnié
kontrole, jawno$¢ oraz realng mozliwo$¢ wyjasnienia i odwolania sie od decyzji. Prometeusz nie
musi oddawaé ognia, ale musi wreszcie przesta¢ udawac, ze ten ogien nie parzy i ze nie ponosi

odpowiedzialno$ci za pozary, ktore moze wznieci¢ w naszym wspolnym domu.

Algorytmiczna administracja: miedzy audytem a

odpowiedzialnoscia

Bez przejrzystosci nie mamy do czynienia z innowacja, lecz z forma administracyjnej magii, ktéra
wymyka sie racjonalnemu osagdowi i demokratycznej kontroli. Znany bon mot przypomina nam
dobitnie, ze model sztucznej inteligencji, ktérego nie mozna wyjasnic¢, to po prostu model, ktéremu
nie wolno ufa¢. Mozna te my$l jeszcze bardziej zaostrzyé: algorytmu, ktérego dzialania nie
potrafimy zrekonstruowaé¢ w sprawach dotyczacych praw czlowieka, nie wolno uzywaé tak, jakby
byl ostatecznym wyrokiem. Wyjasnialnosé, czyli XAI, bedaca zdolno$cig systemu do przedstawienia
logicznych przestanek decyzji, nie jest jedynie epistemologicznym luksusem dla znudzonych
akademikow. Stanowi ona fundamentalny warunek jakiejkolwiek kontroli nad procesami, ktore
ksztaltuja nasza rzeczywisto$¢ spoteczng i prawna. Innowacja bez zaufania jest tylko pokazem

pirotechnicznym w magazynie benzyny.




Jezeli konkretna decyzja administracyjna nie moze zostaé w pelni zrekonstruowana, to w
konsekwencji nie moze zostaé skutecznie zakwestionowana przez obywatela. W takim scenariuszu
algorytm przestaje by¢ narzedziem pomocniczym, a staje sie forma czystej przemocy proceduralne;j,
ukrytej pod plaszczem nowoczesnej technologii. Gdy czlowiek slyszy jedynie beznamietny
komunikat, ze ,system tak wskazal”, przestaje uczestniczyé w racjonalnej administracji
panstwowej. Zamiast tego staje sie mimowolnym $wiadkiem technokratycznego misterium, gdzie
tradycyjny oltarz zastgpiono l$nigcym interfejsem, a dawna wyrocznie nowoczesnym pulpitem
analitycznym. To wlasnie w tym punkcie etyka sztucznej inteligencji spotyka sie z twardym prawem

administracyjnym i klasyczng teorig panstwa.

Demokratyczna instytucja, w przeciwienstwie do prywatnego startupu, nie moze ograniczac sie
jedynie do statystycznej trafno$ci uzyskanego wyniku. Musi ona posiada¢ zdolnos¢ do
merytorycznego uzasadnienia kazdej podjetej decyzji, ktéra wplywa na zycie jednostki. Musi
zapewni¢ proporcjonalno$c, rowne traktowanie, realng mozliwo§¢é odwolania oraz $cista kontrole
proceduralng na kazdym etapie procesu. Algorytmiczna administracja pozbawiona tych gwarancji
staje sie panstwem administracyjnym w wersji cyfrowej: szybkim, elastycznym i pozornie
racjonalnym, lecz potencjalnie nieprzenikalnym dla zwyklego obywatela. W tym sensie technologia,
zamiast wyzwala¢, moze sta¢ sie nowym narzedziem wykluczenia, ktére operuje poza zasiegiem

wzroku opinii publiczne;j.

Dawna biurokracja, mimo wszystkich swoich wad i ociezaloSci, przynajmniej zostawiala po sobie
wyrazny, fizyczny $lad papierowy. Nowa biurokracja moze natomiast zostawi¢ §lad jedynie w
logach, ktorych nikt poza dostawca technologii nie rozumie, albo ktérych w ogole nie
zaprojektowano z my$la o audycie. Takie rozwigzanie nie jest postepem, lecz ucieczka od
odpowiedzialno$ci w chmure, gdzie winowajce trudniej wskaza¢ niz w labiryncie korytarzy Kafki.
Dlatego tak kluczowe staja sie mechanizmy decision provenance, czyli systematycznego $ledzenia
pochodzenia kazdej decyzji. W systemach agentowych, korzystajacych z pamieci i autonomicznego
planowania, musimy dokladnie wiedzie¢, skad dana konkluzja sie wziela i jakie przestanki o niej

przesadzity.

Bez precyzyjnej genealogii decyzji kazda organizacja posiada jedynie performans kontroli, bedacy
pustym rytualem bez realnego znaczenia. Musimy wiedzie¢, ktéore konkretnie dane zostaly uzyte,
ktory model wygenerowal rekomendacje i jakie polityki bezpieczenstwa zostaly w danym momencie
aktywowane. Nalezy monitorowac, jakie wywolania narzedzi nastagpily, czy pamie¢ systemu zostala
zmodyfikowana oraz czy czlowiek ostatecznie zatwierdzit uzyskany wynik. Trzeba rozstrzygnac, czy

rezultat byl efektem predykeji, sztywnej reguly, heurystyki, czy moze zwyklej halucynacji lub bledu




integracji. W rzeczywistoSci organizacja bez takiej wiedzy stoi przed wlasnym systemem jak uczen

przed mitycznym Sfinksem: slyszy odpowiedz, ale nie zna drogi rozumowania.

Standard IEEE CertifAIEd wpisuje sie w te samg architekture dojrzalo$ci, oferujac program oceny
etyki autonomicznych systemow inteligentnych. Ma on wspiera¢ budowanie bardziej godnego
zaufania doswiadczenia uzytkownikow i wykazywacé, ze dany produkt zostal rzetelnie oceniony pod
katem zasad etycznych. Tego rodzaju certyfikacja oczywiécie nie rozwigzuje wszystkich problemoéw,
bo zadna piecze¢ nie zastapi realnej kultury odpowiedzialno$ci wewnatrz firmy. Tworzy jednak
niezwykle wazny jezyk wspdlnej oceny, ktéory pozwala na dialog miedzy inzynierami a
humanistami. Organizacje potrzebuja dzi§ nie tylko ogoélnych wartosci, lecz takze ontologii

wartosci, czyli wspolnych pojeé, kryteriow i akceptowalnych progow ryzyka.

Ryzyko algorytmiczne nalezy przy tym rozumie¢ znacznie szerzej niz tylko jako prosty blad
techniczny czy awarie serwera. Blad techniczny jest bowiem tylko jednym z wielu gatunkéw ryzyka,
ktére moga zainfekowaé systemy oparte na danych. Stronniczo$¢ algorytmiczna moze wynikaé z
danych historycznych, ktére w istocie sa jedynie cyfrowym archiwum dawnych niesprawiedliwo$ci i
uprzedzen. Z kolei reward misalignment, czyli niedopasowanie nagrody, moze sprawic, ze agent
bedzie optymalizowal suchy wskaznik, calkowicie ignorujac nadrzedny cel spoleczny. To klasyczny
problem, w ktéorym maszyna wykonuje polecenie dostownie, ale w sposéb sprzeczny z intencja jej

tworcy.

W systemach tych moze pojawic¢ sie rowniez deceptive reasoning, czyli zwodnicze wnioskowanie,
gdzie system uczy sie osiggal rezultat przez sprytne obchodzenie intencji nadzorcy. Innym
zagrozeniem jest automation bias, powodujacy, ze czlowiek, zamiast sprawowaé realny nadzor,
jedynie ceremonialnie zatwierdza kazda rekomendacje maszyny. Nie mozemy tez zapominaé o
dryfie modelu, ktory sprawia, ze system skuteczny w dniu wdrozenia staje sie niebezpieczny po
zmianie populacji lub $rodowiska prawnego. Kto§ moéglby powiedzie¢, ze to tylko ryzyka
operacyjne, ale w rzeczywistosci jest to nowa anatomia wladzy w nowoczesnej organizacji.

Skuteczno$é bez sprawiedliwoSci jest tylko przyspieszona niesprawiedliwoscia.

Audyt systeméw Al musi by¢ procesem cigglym, a nie jednorazowym wydarzeniem odnotowanym
w kalendarzu. Jednorazowy test przed wdrozeniem jest w $wiecie sztucznej inteligencji tym, czym
jednorazowe badanie lekarskie w dziecinstwie dla pilota samolotu pasazerskiego po czterdziestu
latach sluzby. Moze mie¢ ono pewng warto$¢ historyczng, ale w zaden spos6b nie gwarantuje
biezacego bezpieczenstwa pasazerow i zalogi. Modele funkcjonuja w $rodowisku skrajnie
zmiennym, gdzie dane ulegaja nieustannemu przesunieciu, a uzytkownicy blyskawicznie ucza sie
obchodzié systemowe zabezpieczenia. Adwersarze atakuja promptami, zatruwaja dane treningowe i

testuja granice wytrzymatoSci infrastruktury w sposoéb niezwykle kreatywny.




Audyt statyczny jest wiec jedynie konserwa odpowiedzialno$ci, ktéra szybko traci termin
przydatnoéci do spozycia. Audyt dojrzaly musi by¢ procesem zywym, reagujacym na biezgco na
zmieniajace sie warunki zewnetrzne i wewnetrzne. Stad bierze sie ogromne znaczenie red
teamingu, czyli kontrolowanych atakow majacych na celu wykrycie slabych punktéw systemu.
Testy kontradyktoryjne nie sa przejawem braku zaufania wobec technologii, ale formg glebokiego
szacunku wobec jej ogromnej mocy. System, ktérego nikt nie probuje ztamac¢ przed wdrozeniem,

zostanie z pewno$cia zlamany po wdrozeniu przez kogo$ znacznie mniej uprzejmego niz audytor.

Red teaming pozwala sprawdzi¢ podatno$¢ na prompt injection, manipulacje kontekstem, wycieki
danych oraz generowanie tresci szkodliwych. W sektorach krytycznych, takich jak ochrona zdrowia
czy finanse, powinien by¢ on tak naturalny jak proby obcigzeniowe nowo wybudowanego mostu.
Nikt rozsadny nie mowi przeciez: ,most wyglada ladnie, wiec nie psujmy radosnej atmosfery
brutalnymi testami wytrzymatoSciowymi”. W §éwiecie Al wcigz jednak zbyt czesto slyszymy te
specyficzng wersje optymizmu, ubrang w modny polar startupowy i zargon innowacji. Tymczasem
audyt bez odpowiedniej infrastruktury jest jedynie pusta deklaracja, ktéra nie ma pokrycia w
rzeczywistych dzialaniach.

Wspdlczesna debata publiczna kocha méwié¢ o jednostkach GPU, poniewaz sa one efektowne,
drogie i brzmia jak potezne konie pociagowe nowej epoki. Jednak zaufana sztuczna inteligencja
wymaga przede wszystkim zaufanych danych, a te wymagaja infrastruktury pozwalajacej ustali¢ ich
pochodzenie, jakos¢ i integralno$¢. Nalezy precyzyjnie okreslic okres przechowywania danych,
zgode na ich uzycie oraz podstawe prawnag przetwarzania w konkretnym kontekScie. Haslo, ze
zaufana sztuczna inteligencja zaczyna sie od zaufanych danych, nie jest jedynie chwytem
marketingowym. To fundamentalna zasada ustrojowa nowoczesnej gospodarki algorytmicznej,

ktoérej nie wolno nam ignorowac.

Problem polega na tym, ze dane w systemach AI nie sg paliwem, ktére spala sie jednorazowo w
komorze silnika. Tworza one raczej skomplikowana petle: surowe dane zasilaja model, model
generuje wyniki, a te wyniki staja sie nowymi danymi dla kolejnych proceséw. To wlasnie
nieskoniczona petla danych AI, w ktorej bledne zalozenie moze blyskawicznie staé sie
samospelniajaca sie przepowiednia. Jezeli system kredytowy historycznie gorzej ocenia pewna
grupe, algorytm zaczyna przypomina¢ mitologicznego Kronosa, ktéory pozera wlasne dzieci.
Nastepnie system ten twierdzi, ze przeciez statystyka glodu jest calkowicie obiektywna, ignorujac

fakt, ze sam ja aktywnie wspottworzy.

Dlatego zarzadzanie wiedza, czyli Knowledge Management, nie jest jedynie opcjonalnym
dodatkiem do sztucznej inteligencji, lecz jej systemem nerwowym. Musimy pamietaé, ze same dane

nie s3 jeszcze wiedza, model nie jest jeszcze rozumieniem, a predykcja nie jest jeszcze ostatecznym




osagdem. Organizacja, ktéra nie potrafi rozrozni¢ tych poje¢, buduje jedynie bardzo drogie
urzadzenie do wzmacniania wlasnych zludzen i bledéow. Zarzadzanie wiedza pozwala uchwycic
wiedze jawna i ukryta, a nastepnie przeksztalcaé ja w sposob uzyteczny dla systemoéw
maszynowych. To tutaj pojawia sie kluczowe pojecie wiedzy translacyjnej, czyli zdolno$ci

przekladania ludzkich warto$ci na parametry techniczne.

Bez wiedzy translacyjnej etyka pozostaje jedynie pieknym kazaniem wygloszonym do kompilatora
— wzruszajacym, ale technicznie calkowicie bezskutecznym. Z wiedza translacyjna staje sie ona
natomiast twardym wymaganiem projektowym, ktére musi zosta¢ spelnione przez inzynierow.
Jezeli mowimy, ze system rekrutacyjny ma by¢ sprawiedliwy, musimy okresli¢, jakie dane
wykluczamy i jakie testy fairness stosujemy. Nalezy zdefiniowac¢, jakie progi odchylen sa
akceptowalne oraz jakie konkretne decyzje wymagaja bezwzglednego udzialu czlowieka. Etyka,
ktéora nie przechodzi przez taki proces przekladu na jezyk techniczny, jest tylko dobrym

wychowaniem prezentowanym na branzowych konferencjach.

Podobnie sytuacja wyglada w systemach medycznych, gdzie bezpieczenstwo musi zostaé
zdefiniowane poprzez konkretne procedury i ograniczenia. Trzeba jasno okresli¢, kiedy
rekomendacja Al jest tylko sugestig, a kiedy musi zosta¢ zignorowana przez lekarza prowadzacego.
Nalezy ustali¢, jak mierzymy blad dla réznych populacji i kto ostatecznie bierze na siebie
odpowiedzialno$¢ za decyzje kliniczna. Etyka nie moze by¢ kwiatkiem przypietym do serwera, lecz
musi stanowi¢ integralng cze$¢ architektury systemu od samego poczatku jego projektowania.
Tylko wtedy mozemy mowié o technologii, ktéra rzeczywiscie sluzy czlowiekowi, a nie jedynie

optymalizuje zyski korporacji.

Refleksja ta prowadzi nas do koncepcji human-in-the-loop, ktéra nie moze by¢ rozumiana jedynie
jako wygodne alibi dla tworcow algorytméw. Czlowiek ,w petli” bywa czasem tylko zmeczonym
operatorem przy guziku, ktéry pod presja czasu i wskaznikow KPI zatwierdza kazda decyzje
maszyny. Prawdziwy nadzor ludzki wymaga kompetencji, czasu, dostepu do pelnego uzasadnienia
oraz kultury organizacyjnej, ktéra nie karze za sceptycyzm. Inaczej cztowiek w petli jest jak straznik
w muzeum, ktéremu zgaszono $wiatlo i zabrano okulary, kazac pilnowa¢ Rembrandta przez kamere
z opdznieniem. Obywatel nie traci wolnosci w dramatycznej scenie z muzyka Wagnera; traci ja po
cichu, scrollujac i akceptujac nieprzejrzyste decyzje systemow, ktorych nie rozumie. Ta refleksja
nad odpowiedzialnos$cia i kontrola prowadzi nas nieuchronnie w strone pytan o przyszlo$¢ samej

demokracji.
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Demokracja w epoce algorytméw: miedzy innowacjg a
odpowiedzialnosciag

Rok 2024 zapisal sie w kronikach jako globalny poligon do$wiadczalny, na ktérym sprawdzano
odporno$¢ sfery publicznej na uderzeniowa fale generatywnej sztucznej inteligencji. Wedlug
raportu Reuters Institute z marca 2024 roku w blisko pieédziesieciu procesach wyborczych udzial
moglo wzia¢ okolo dwoch miliardow ludzi, co sprowokowalo fundamentalne pytanie o to, czy
syntetyczna dezinformacja jest w stanie realnie wykrzywi¢ kregostlup demokracji. Nie chodzilo tu
jednak o spektakularne przewroty wywolane pojedynczym cyfrowym klamstwem, lecz o
systematyczng erozje tego, co nazywamy minimum wspolnej rzeczywisto$ci. Gdy przestrzen debaty
zostaje zalana potopem syntetycznych obrazow, spreparowanych glosow i botoéw udajacych
autorytety, obywatel rzadko kiedy zaczyna bezkrytycznie wierzy¢ w kazda bzdure. Znacznie czeSciej
popada on w paralizujacy marazm, przestajac wierzyc, ze odroznienie prawdy od falszu jest w ogole
mozliwe, co stanowi dla ustroju trucizne znacznie subtelniejsza i grozniejsza niz prymitywna
propaganda. Niemniej, zachowujac intelektualna uczciwos$é, nie mozemy ulegaé apokaliptycznemu
automatyzmowi, zwlaszcza gdy giganci tacy jak Meta sugeruja w swoich podsumowaniach, ze
wplyw dezinformacji na ich platformach byl w 2024 roku raczej skromny. Te korekte nalezy
oczywiScie czyta¢ z duza doza ostroznosci, wszak pochodzi ona od podmiotu bezposrednio
zainteresowanego tym, jak oceniane jest ryzyko jego wlasnych ustug. Ostateczny wniosek nie brzmi
wiec: ,Al zniszczyla wybory”, lecz jest znacznie bardziej niepokojacy: technologia ta drastycznie
obnizyta koszt produkcji niepewnoSci, a nasze instytucje wcigz mozolnie ucza sie, jak te mgle

mierzy¢ i rozpraszac.

Cho¢ deepfake, czyli syntetyczny material audiowizualny generowany przez Al w celu
realistycznego imitowania rzeczywistoSci, przycigga uwage swoja spektakularnoécia, to wcale nie on
musi by¢ najbardziej niszczycielskim narzedziem w arsenale manipulatoréw. Roéwnie destrukecyjna
role odgrywaja tak zwane cheapfakes, masowa produkcja komentarzy, klonowanie autorytetow czy
syntetyczny astroturfing, polegajacy na tworzeniu sztucznych, oddolnych ruchéw spolecznych,
ktére maja sprawia¢ wrazenie autentycznego poparcia. Demokracja nie kruszy sie pod wplywem
jednego poteznego uderzenia, lecz zostaje rozbita przez milion malych zadrapan poznawczych,
wynikajacych z mikrotargetowanych komunikatéw, ktérych nikt poza wybrang grupa odbiorcow
nie widzi. Obywatel nie traci swojej wolno$ci w wielkiej, dramatycznej scenie z muzyka Wagnera w
tle; on traci ja niemal niezauwazalnie, bezrefleksyjnie scrollujgc ekran swojego smartfona. To
nowoczesna, cyfrowa wersja jaskini Platona, w ktorej cienie na $cianie nie sg juz rzucane przez
migoczacy ogien, lecz renderowane przez zaawansowane modele, optymalizowane pod katem

zaangazowania i bezlito$nie rozliczane w metrykach naszej uwagi.

11



Warto jednak pamieta¢, ze generatywna sztuczna inteligencja nie jest wylacznie demonem
czyhajacym na nasze glosy, gdyz posiada ona ogromny potencjal wspierania inkluzywnoéci i
wielojezyczno$ci w debacie publicznej. Moze ona shuzy¢ jako potezne narzedzie thumaczenia tresci
wyborczych, komunikacji z mniejszo$ciami narodowymi czy analizy realnych potrzeb obywateli,
czynigc panstwo bardziej slyszalnym i — co wazniejsze — bardziej sluchajacym. Personalizacja
treSci, cho¢ bywa kuzynka propagandy, jest jednoczes$nie siostra inkluzywnosci, pozwalajac dotrze¢
z informacja publiczng do oséb z niepelnosprawnos$ciami czy obywateli oddalonych od centrow
decyzyjnych. Réznica miedzy tymi dwoma obliczami technologii nie tkwi w samym kodzie, lecz w
przejrzystosci celu, zgodzie uzytkownika oraz mechanizmach kontroli i odpowiedzialnos$ci. Dlatego
wla$nie fundamentalne pytanie zmienilo sie z technicznego ,czy system moze zosta¢ zbudowany”
na etyczne ,,czy powinien zosta¢ zbudowany”, co powinno sta¢ sie mottem kazdego laboratorium Al

i kazdego ministerstwa cyfryzacji.

Sama mozliwo$¢ techniczna nie stanowi jeszcze legitymacji moralnej, a wspolczesny $wiat musi
zmierzy¢ sie z kumulacja czterech poteznych pokus: ekonomicznej maksymalizacji, prawnego
formalizmu, politycznej kontroli oraz technologicznego pedu do wdrozenia. System moze by¢
przeciez wysoce oplacalny, formalnie zgodny z minimalnymi wymogami prawa, uzyteczny dla
wladzy i technicznie imponujacy, a mimo to pozostawaé gleboko szkodliwy dla tkanki spoleczne;.
To wlaénie z tego powodu etyka nie moze by¢ jedynie kwiatkiem przypietym do serwera, lecz musi
zosta¢ wpisana w sama architekture systemow, a audyt sta¢ sie integralng czescia ich cyklu zycia.
Tu konczy sie beztroskie dziecinstwo sztucznej inteligencji, w ktéorym pytaliSmy gtownie o to, co
algorytmy potrafia, a zaczyna sie wiek dojrzaly, wymuszajacy pytania o to, komu shizg, komu

zagrazaja i kto ponosi realng odpowiedzialno$¢ za ich bledy.

Odpowiedzialna sztuczna inteligencja nie jest ani przejawem technofobii, ani bezkrytycznej
technofilii, lecz stanowi stanowcza odmowe kapitulacji ludzkiego rozumu przed wilasnym,
poteznym wynalazkiem. Frank Herbert ostrzegal niegdy$, ze powierzajac myslenie maszynom w
nadziei na wyzwolenie, pozwalamy jedynie innym ludziom z maszynami na nasze zniewolenie, co w
dobie modeli generatywnych przestaje by¢ literacka dystopia, a staje sie instrukcja bezpieczenstwa.
Jest to szczegoOlnie istotne w sektorach krytycznych, czyli miejscach, gdzie blad algorytmu przestaje
by¢ jedynie statystyczng anomalia, a staje sie nieodwolalnym losem konkretnego czlowieka. W
finansach, medycynie, cyberbezpieczenstwie czy administracji publicznej algorytm nie jest juz tylko
cyfrowym asystentem, lecz aktywnym uczestnikiem procesu rozdzialu szans, praw, zasobéw i

bezpieczenstwa.

Kto w tych dziedzinach moéwi wylacznie o automatyzacji, ten w istocie glosi niebezpieczna

polprawde, ktéora bywa grozniejsza niz jawny blad, poniewaz nosi nienaganny garnitur
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profesjonalizmu. Réznica miedzy bledem AI w sektorze konsumenckim a pomylka w sektorze
krytycznym jest fundamentalna: w pierwszym przypadku uzytkownik najwyzej straci wieczér na
ogladaniu 7le dobranego filmu, w drugim za$ moze straci¢ zdrowie lub wolnosé. Jezeli system
medyczny, wykorzystujacy cyfrowego blizniaka, czyli wirtualny model pacjenta pozwalajacy na
symulowanie skutkéw leczenia, blednie oszacuje ryzyko sepsy, stawka staje sie ludzkie zycie.
Podobnie dzieje sie, gdy scoring algorytmiczny, czyli zautomatyzowana ocena wiarygodnoSci
stosowana w bankowos$ci, ukryje dyskryminacje za parawanem matematycznej neutralnosci,

odcinajac rodzine od mozliwosci posiadania wlasnego mieszkania.

Skutecznos¢ bez sprawiedliwosci jest tylko przyspieszona niesprawiedliwo$cia, dlatego wdrozenie
Al w obszarach wysokiego ryzyka wymaga stworzenia rygorystycznej architektury nadzoru i pelne;j
transparentno$ci. Systemy te musza by¢ nie tylko sprawne, ale przede wszystkim audytowalne i
wyjasnialne, co w ramach XAlI, czyli zdolnoéci algorytmu do przedstawienia logicznych przestanek
swoich decyzji, umozliwia realna kontrole obywatelska. Musimy pamieta¢, ze innowacja bez
zaufania jest jedynie pokazem pirotechnicznym w magazynie benzyny, a technologia pozbawiona
procedur odwolawczych staje sie forma cyfrowego despotyzmu. ,Jesli nie potrafisz tego wyjasnic,
nie mozesz tego uzasadni¢” — to zdanie nie powinno by¢ traktowane jako elegancki aforyzm na

konferencyjne panele, lecz jako twardy wymog prawny i moralny.

Wprowadzenie Al Act, czyli europejskiego rozporzadzenia o sztucznej inteligencji wyznaczajacego
globalne standardy bezpieczenstwa, jest krokiem w strone ucywilizowania tej cyfrowej dzungli, ale
same przepisy nie zastapia czujnosci. Musimy stale pytac, kto zyskuje przewage dzieki algorytmom,
kto zostaje uciszony przez ich dzialanie i kto ostatecznie placi za bledy, ktérych nikt nie chcial
przewidzie¢. Prometeusz nie musi oddawac ognia, ale musi wreszcie przesta¢ udawac, ze ogien nie
parzy, zwlaszcza gdy plomien ten dotyka fundamentéw naszego zycia spolecznego i politycznego.
Ostatecznie to nie technologia nas zbawi lub potepi, lecz nasza zdolno$¢ do narzucenia jej ram
odpowiedzialnoSci, ktore sprawig, ze innowacja bedzie stuzy¢ czlowiekowi, a nie tylko optymalizacji

jego wykluczenia.

Finanse pod presja algorytméw: miedzy innowacja a
ryzykiem

To zasada rzadoéw prawa, ktéra niemal niepostrzezenie przettumaczono na binarny jezyk modeli
predykcyjnych, czyniac z finanséw poligon doswiadczalny dla cyfrowej rewolucji. Branza ta od
dekad zyje z precyzyjnego pomiaru ryzyka, wypracowujac hermetyczny zargon scoringu, ratingu czy

Value at Risk, czyli metody szacowania maksymalnej straty w okre$lonym czasie. Bankowos¢ i
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ubezpieczenia, uzbrojone w procedury AML i KYC, wydaja sie Srodowiskiem naturalnie skrojonym
pod analityke predykecyjng, wszak algorytmy czuja sie tu jak w domu. Niemniej wlasnie w tym
sterylnym $wiecie liczb ujawnia sie fundamentalny paradoks: im bardziej sektor jest zaawansowany
w kwantyfikacji, tym latwiej myli on mierzalno$¢ z glebokim rozumieniem zjawisk. Innowacja bez
zaufania jest przeciez tylko pokazem pirotechnicznym w magazynie benzyny, a finanse to magazyn

wyjatkowo latwopalny.

Model moze z chirurgiczna precyzja wylapywac¢ anomalie transakcyjne, lecz jednocze$nie milcze¢,
gdy zapytamy go o logiczne uzasadnienie decyzji, co uderza w fundament wyjasnialnoSci.
Wyjasénialno$¢ (XAI), czyli zdolnos¢ systemu do przedstawienia przestanek swojego werdyktu, staje
sie warunkiem koniecznym, by algorytmiczny wyrok nie byl arbitralny. Algorytmy trafnie
przewiduja niewyplacalnosé, lecz czesto czynia to, korzystajac z cech zastepczych, ktére po cichu
reprodukuja dawne nieréwnosci klasowe, terytorialne czy pokoleniowe. W tym krajobrazie Al
obiecuje nam szybsze wykrywanie naduzy¢ i tansza obstuge klienta, przy czym kazda z tych obietnic
rzuca dlugi, niepokojacy cien. Szybko$¢ moze bowiem zrodzi¢ automatyczna podejrzliwo$é wobec
grup slabiej reprezentowanych w danych, a tansza obsluga oznacza, ze czlowiek w kryzysie
rozmawia z systemem o empatii syntaktycznej. Chatbot bankowy przeprosi nas tonem aksamitnym
i kojacym, lecz nie poniesie zadnej odpowiedzialno$ci moralnej za decyzje, ktora wlasnie ukryt za

parawanem procedury.

Aktualne obawy nadzorcze wykraczaja jednak daleko poza kwestie uprzejmych algorytmow,
poniewaz cyberzagrozenia ewoluuja w tempie, ktéremu tradycyjne struktury kontrolne nie potrafia
sprostaé. Europejski nadzér rynkéw finansowych alarmuje, ze Al drastycznie zwieksza zlozono$c
atakow, co wymusza radykalne wzmocnienie kontroli nad instytucjami i ich technologicznymi
dostawcami. Raporty z 2026 roku sygnalizujg przy tym poglebiajaca sie luke kompetencyjng, wszak
regulatorzy czesto nie zbieraja jeszcze systematycznych danych o uzyciu Al, podczas gdy banki
wdrazaja modele z predkoScia $wiatla. Oznacza to, ze rynek dysponuje juz potezng bronig
poznawcza, ktorej straznik nie potrafi jeszcze ani nazwaé, ani tym bardziej skutecznie rozbroi¢ w
razie potrzeby. Nadzor pozbawiony realnej kompetencji technicznej staje sie jedynie kosztownym

teatrem kontroli, a w finansach kurtyna opada zazwyczaj dopiero wtedy, gdy wybucha kryzys.

Nie mamy tu do czynienia z odruchem antyrynkowym, lecz z postulatem elementarnej symetrii
wladzy, bez ktorej system finansowy traci swoja stabilnos¢ i wiarygodno$c. Jezeli instytucje uzywaja
sztucznej inteligencji do optymalizacji portfeli i oceny klientdéw, to regulator musi rozumieé te
procesy na poziomie operacyjnym, a nie tylko teoretycznym. Historia finanséw wielokrotnie nas
uczyla, ze innowacja pozbawiona przejrzystosci potrafi produkowac nie tyle powszechne bogactwo,

ile elegancko opakowane ryzyko systemowe. Al moze sta¢ sie kolejnym instrumentem tej samej
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bolesnej lekcji, jesli audyt nie nadazy za postepujaca automatyzacjg, pozostawiajac nas z iluzja
bezpieczenistwa. Skuteczno$é bez sprawiedliwosci jest przeciez tylko przyspieszong
niesprawiedliwos$cig, co w $wiecie cyfrowych finanséw nabiera wyjatkowo dostownego i groznego

znaczenia.

Wyjatkowo niebezpiecznym zjawiskiem jest postepujaca koncentracja dostawcow, gdzie dziesigtki
bankéw i ubezpieczycieli opieraja swoje fundamenty na tych samych modelach i infrastrukturze
chmurowej. W takim ukladzie ryzyko przestaje by¢ rozproszone i staje sie zsynchronizowane, co
przypomina sytuacje, w ktorej wszyscy pasazerowie statku nagle biegna na te sama burte. Dawniej
obawiano sie, ze inwestorzy uzywajacy podobnych strategii moga w chwili stresu rynkowego
jednoczes$nie wyprzedawaé¢ aktywa, dzi§ za$ ta synchronizacja dotyczy cyberobrony i scoringu.
Scoring algorytmiczny, czyli zautomatyzowana ocena wiarygodno$ci stosowana powszechnie w
bankowosSci, sprawia, ze blad jednego modelu moze odcigé od kapitatu cale grupy spoleczne. Gdzie
wszystkie modele mysla tak samo, tam nikt nie mysli zbyt wiele, a blad jednostkowy blyskawicznie
przepoczwarza sie w paralizujacy kryzys calego systemu. Musimy zatem pamietaé, ze
technologiczny ogien, choé daje nam potezne $wiatlo, potrafi dotkliwie parzy¢ tych, ktorzy niosa go

bez odpowiednich zabezpieczen.

Od medycyny po przemyst: granice odpowiedzialnosci
algorytmow

Opieka zdrowotna stanowi obszar wyjatkowo wymagajacy dla technologii, poniewaz w sposéb
bezposredni dotyka ona materii ludzkiego ciata, do§wiadczenia bo6lu, nieuchronnos$ci $mierci oraz
fundamentu, jakim jest zaufanie. W tym kontekscie sztuczna inteligencja moze okaza¢ sie jednym z
najpotezniejszych sprzymierzencow gatunku ludzkiego, wspierajac diagnostyke obrazowa,
analizujac ogrom dokumentacji czy precyzyjnie pomagajac w procesach triazu. Systemy te potrafia
monitorowa¢ pacjentow zmagajacych sie z chorobami przewleklymi, przewidywaé ryzyko naglego
pogorszenia stanu zdrowia, a takze radykalnie przyspiesza¢ badania nad nowymi lekami i
optymalizowaé¢ skomplikowana logistyke szpitalng. Cyfrowy blizniak, czyli wirtualny model
pacjenta lub organu pozwalajacy na symulowanie przebiegu choréb i skutkéw leczenia, w domowej
opiece zdrowotnej moze nieustannie nadzorowaé parametry zyciowe i koordynowa¢ przyjmowanie
lekbw. W obliczu wyzwan starzejacych sie spoleczenstw takie rozwigzanie przestaje byc
technologicznym luksusem, stajac sie warunkiem koniecznym dla zachowania powszechnej

dostepnosci opieki medyczne;.
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W $wiecie medycyny kazde wprowadzone narzedzie obciazone jest ciezarem przysiegi Hipokratesa,
co sprawia, ze innowacja bez zaufania staje sie jedynie pokazem pirotechnicznym w magazynie
benzyny. Swiatowa Organizacja Zdrowia, reagujac na te wyzwania, opublikowala w styczniu 2024
roku kompleksowe wytyczne dotyczace etyki i zarzadzania duzymi modelami multimodalnymi w
sektorze zdrowia. Dokument ten zawiera ponad czterdzie$ci precyzyjnych rekomendacji
skierowanych do rzaddéw, korporacji technologicznych oraz bezposrednich dostawcow uslug
medycznych, kladac nacisk na odpowiedzialne wdrazanie algorytméw. WHO akcentuje, ze modele
te, zdolne do przetwarzania wielu typoéw danych i generowania r6znorodnych wynikoéw, otwieraja
bezprecedensowe mozliwo$ci w badaniach klinicznych i zdrowiu publicznym. Niemniej jednak ich
potega wymaga adekwatnego zarzadzania, rygorystycznej oceny ryzyka oraz bezkompromisowe;j

ochrony prywatnosci pacjentow, aby technologia shuzyla czlowiekowi, a nie tylko statystyce.

Zjawisko okreélane jako ,black box” budzi w medycynie szczegblny niepokoj, gdyz lekarz nie moze
abdykowa¢ z wlasnego osadu na rzecz prawdopodobienstwa, ktorego mechanizméw zupelnie nie
rozumie. Wyjaénialno$¢, czyli zdolnosé systemu do przedstawienia logicznych przestanek, ktore
doprowadzily do podjecia konkretnej decyzji, staje sie w tym przypadku fundamentem
bezpieczenistwa klinicznego. Jezeli algorytm rozpoznaje zmiane nowotworowa, specjalista musi
znaé czulo$¢ i swoisto$¢ systemu, a takze wiedzie¢, na jakich populacjach model byl trenowany i
gdzie zawodzi. Skuteczno$¢ bez sprawiedliwo$ci jest bowiem tylko przyspieszona
niesprawiedliwo$cia, zwlaszcza gdy system przewiduje przebieg choroby zakaznej, a klinicysta musi
traktowa¢ ten wynik jedynie jako wsparcie. Diagnostyka pozbawiona jasno zdefiniowanej
odpowiedzialnosci bylaby w istocie medycznym odpowiednikiem sadu, w ktorym wyroki zapadaja

bez udzialu sedziego i bez mozliwosci apelacji.

Wtiasciwym kierunkiem rozwoju wydaje sie formula human-in-the-loop, czyli model wspolpracy, w
ktorym czlowiek pozostaje ostatecznym ogniwem decyzyjnym, co z powodzeniem testowano w
Indiach podczas pandemii. Maszyna powinna wzmacniaé percepcje klinicysty, lecz nigdy nie moze
zastepowac jego etycznej i zawodowej odpowiedzialno$ci za zycie drugiego czlowieka. Zdradliwosé
algorytméw medycznych polega na tym, ze ich blad bywa nier6wnomiernie rozlozony, co moze
prowadzi¢ do ukrytych form dyskryminacji klinicznej. System moze wykazywaé imponujaca
skuteczno$¢ $rednia, dzialajac jednocze$nie znacznie gorzej wobec kobiet, oséb starszych czy
mniejszosci etnicznych spoza dominujacego zbioru treningowego. To stary problem statystyki
przebrany w nowoczesny, cyfrowy interfejs, gdzie ogolna suma wyglada zdrowo, podczas gdy

konkretne podgrupy pacjentow metaforycznie krwawia.

Z tego powodu audyt medycznej sztucznej inteligencji musi by¢ procesem stratyfikowanym,

wrazliwym populacyjnie i polgczonym z nieustannym monitoringiem juz po wdrozeniu systemu do
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pracy. Model, ktory okazal sie bezpieczny i skuteczny w nowoczesnym szpitalu w Bostonie, wcale
nie musi dziala¢ identycznie w powiatowej placowce w Polsce czy mobilnym punkcie w Afryce.
Kwestia danych zdrowotnych odstania przy tym bolesne napiecie miedzy koniecznoécia innowacji a
fundamentalnym prawem pacjenta do zachowania prywatno$ci. Medycyna potrzebuje ogromnych
zbiorow danych, by moc personalizowaé terapie, lecz pacjent potrzebuje ochrony informacji o
swojej egzystencjalnej i cielesnej krucho$ci. Nie wolno nam akceptowa¢ narracji zadajacej danych w
zamian za obietnice lepszego jutra, jesli nie towarzysza jej jasne odpowiedzi dotyczace anonimizacji
i bezpieczenstwa. Przymierze z pacjentem bez pelnej przejrzystoSci jest bowiem tylko

paternalizmem wyposazonym w nieco lepszy procesor.

W  obszarze cyberbezpieczenstwa sztuczna inteligencja wprowadza zupelnie inna logike,
funkcjonujac jednoczes$nie jako najtwardsza tarcza oraz wyjatkowo ostre i niebezpieczne ostrze. Po
stronie obronnej systemy te potrafiag blyskawicznie wykrywaé anomalie, korelowa¢ sygnaly z wielu
zrodel oraz automatyzowac¢ odpowiedzi na incydenty, wspierajac tym samym przecigzone zespoly
specjalistow. W $wiecie, w ktorym liczba cyberatakow dawno przekroczyla ludzka zdolnosé do
manualnego reagowania, inteligentna automatyzacja staje sie dla organizacji palaca konieczno$cia.
Jednak po stronie agresora Al drastycznie obniza koszty phishingu, poprawia jako$¢ socjotechniki i
pomaga w masowym generowaniu zlosliwego kodu. Deepfake, czyli syntetyczny material
audiowizualny generowany przez Al, ktory w sposéb realistyczny imituje rzeczywisto$¢, pozwala na

tworzenie personalizowanych oszustw o niespotykanej dotad skali.

Raport ENISA dotyczacy krajobrazu zagrozen na rok 2025 wskazuje, ze sztuczna inteligencja stata
sie jednym z definiujacych elementéw wspolczesnego pejzazu cyberzagrozen. Dokument ten
podkres$la niezwykle szybkie wykorzystywanie podatnoSci systemowych po ich ujawnieniu, co
sprawia, ze przewaga czasowa obroncy kurczy sie w sposob wrecz dramatyczny. W tej sferze
tradycyjne zarzadzanie ryzykiem przestaje wystarczac, zwlaszcza gdy do gry wchodza systemy
agentowe zdolne do samodzielnego podejmowania dziatan technicznych. Taki agent moze izolowaé
hosty lub zmieniaé¢ reguly zapory, lecz zle zaprojektowany lub zaatakowany metoda prompt
injection moze staé sie gorliwym sabotazysta. Istnieje realne ryzyko, ze stworzymy straznika, ktory
w imie bezpieczenstwa zamknie wszystkich mieszkancéw w piwnicy i oglosi wielki sukces w
redukeji wlaman. Najlepsza metafora nie jest tu zatem inteligentny asystent, lecz uzbrojony

dyzurny nocny, ktéry w panice moze odciag¢ prad w calym szpitalu.

Dlatego ramy operacyjne takie jak S.A.F.E. oraz rozwijane ujecia TRUST, akcentujace
transparentno$¢ i odporno$¢, maja dzi§ znaczenie czysto praktyczne, a nie tylko retoryczne.
Cyberobrona oparta na sztucznej inteligencji musi by¢ projektowana w spos6b umozliwiajacy

odtworzenie kazdej decyzji oraz natychmiastowe zatrzymanie autonomii systemu przez czlowieka.
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Konieczne jest wymuszenie eskalacji incydentow do operatora, ograniczenie zakresu uprawnien
agentéw oraz ciggle monitorowanie ich zachowania w $rodowisku produkcyjnym. Przemyst 5.0
dodaje do tej technicznej dyskusji niezwykle istotny wymiar antropologiczny, przesuwajac akcent z
czystej automatyzacji ku glebokiej wspolpracy czlowieka z maszyna. Podczas gdy poprzednia
rewolucja koncentrowala sie na optymalizacji procesow i Internecie Rzeczy, obecna faza ma stawiaé

w centrum odporno$¢, zrownowazenie oraz dobrostan pracownika.

To szlachetne podejécie wymaga jednak szczegélnej czujnosci, gdyz kazde haslo o
sudzkocentryczno$ci” moze sta¢ sie jedynie pusta dekoracja, jesli czlowiek pozostanie
biologicznym dodatkiem do systemu. Kluczowe pytanie brzmi, czy sztuczna inteligencja bedzie
realnie wzmacnia¢ kompetencje pracownikéw, czy raczej zamieni ich w monitorowane sensory,
ktorych cialo optymalizuje sie jak parametry linii. W nowoczesnych zakladach AI moze wspieraé
bezpieczenstwo i przewidywaé awarie, ale rownie dobrze moze shuzy¢ do intensyfikacji kontroli i
redukcji zawodowej autonomii. Etyka technologii nierozerwalnie laczy sie tutaj z socjologia pracy,
wymagajac ochrony godnosci jednostki w Srodowisku, ktére dazy do totalnej przejrzystoSci.
Pracownik musi zachowaé¢ prawo do zrozumienia Kkryteriow swojej oceny oraz mozliwo$é
zakwestionowania wyniku wygenerowanego przez algorytm zarzadzajacy. Fabryka przyszlo$ci nie
moze sta¢ sie cyfrowym panoptikonem, w ktéorym produktywnos¢é osigga sie kosztem
uprzedmiotowienia czlowieka przez robotyczne ramie. Etyka nie moze by¢ przeciez kwiatkiem
przypietym do serwera, lecz musi stanowi¢ integralng cze$¢ kodu, na ktérym budujemy nasza

przysziosc.

Etyka w praktyce: od asfaltu po tawki szkolne

Transport autonomiczny to miejsce, gdzie abstrakcyjna etyka brutalnie zderza sie z twardym
asfaltem rzeczywisto$ci. Pojazd, pozbawiony ludzkiego instynktu, musi podejmowaé krytyczne
decyzje w warunkach permanentnej niepewno$ci oraz drastycznie ograniczonego czasu reakcji.
Media chetnie splycaja ten problem do dylematu wagonika, czyli klasycznego problemu etycznego
dotyczacego wyboru miedzy dwoma tragicznymi w skutkach scenariuszami, jakby samochody mialy
regularnie rozstrzyga¢ o zyciu pasazerow i pieszych. W rzeczywistoSci jednak wyzwania maja
charakter znacznie bardziej prozaiczny, inzynieryjny oraz proceduralny. Kluczowe staje sie to, jak
system rozpoznaje obiekty, przewiduje trajektorie i reaguje na awarie czujnikow w trybie
minimalnego ryzyka. Etyka nie moze by¢ kwiatkiem przypietym do serwera; musi zosta¢ wpisana w

samg definicje bezpieczenstwa oraz dopuszczalnego ryzyka na drodze.
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Obecnie UNECE prowadzi intensywne prace nad regulacjami dla pojazdéow zautomatyzowanych,
dazac do wypracowania globalnych standardéw zarzadzania bezpieczenstwem w ruchu ladowym.
Dokumenty grup roboczych szczegdlowo opisuja Automated Driving Systems, czyli zestaw §rodkow
projektowych majacych zapewnié, ze system dziala bez nieuzasadnionego ryzyka dla otoczenia.
Zapowiadane na 2026 rok regulacje oznaczaja, ze transport autonomiczny ostatecznie opuszcza
faze radosnego eksperymentu technologicznego na rzecz miedzynarodowego nadzoru. W tym
procesie kluczowe okazuje sie pojecie translational knowledge, czyli umiejetnos¢ przelozenia
specjalistycznej wiedzy miedzy r6znymi, czesto odleglymi od siebie dziedzinami. Etyk, inzynier i
prawnik musza wreszcie wypracowaé¢ wspolny jezyk, aby wartoSci moralne przestaly by¢ jedynie
teoretycznym konstruktem. WartosSci te nalezy bowiem przetltumaczy¢ na konkretne scenariusze,
progi czulo$ci i mechanizmy awaryjne, inaczej etyka pozostanie jedynie pieknym esejem napisanym

juz po wypadku.

Administracja publiczna oraz wymiar sprawiedliwoéci to obszary, w ktérych sztuczna inteligencja
dotyka samej istoty relacji obywatela z aparatem panstwowym. Panstwo, dysponujac monopolem
na legalny przymus i rozdzielajac kluczowe $wiadczenia, musi spelnia¢ standardy etyczne znacznie
wyzsze niz jakakolwiek prywatna korporacja. Podczas gdy firma moze po prostu wycofa¢ wadliwy
produkt z rynku, panstwo nie naprawi tak latwo wyrzadzonej krzywdy systemowej. Nieshusznie
utracony czas, zniszczona reputacja czy odebrana wolnoé¢ to koszty, ktérych nie da sie zniwelowaé
prosta aktualizacja oprogramowania w chmurze. Algorytmiczna administracja kusi oczywiscie
obietnica niespotykanej efektywnos$ci, szybszego rozpatrywania wnioskdw oraz precyzyjnego
wykrywania naduzy¢ finansowych. Niemniej jednak skuteczno$¢ bez sprawiedliwosci jest tylko

przyspieszong niesprawiedliwoscig.

Cyfrowe panstwo pozbawione jasnych zasad moze niepostrzezenie przeobrazi¢ sie w system
permanentnego podejrzenia wobec wlasnych obywateli. Jezeli algorytm typuje jednostke do
kontroli skarbowej, musi ona wiedzieé, na jakiej konkretnie podstawie podjeto taka decyzje i jak
moze j3 zakwestionowa¢. Tutaj kluczowa staje sie wyjasnialnoéé (XAI), czyli zdolnosé systemu do
przedstawienia logicznych przestanek, ktore doprowadzily do podjecia konkretnej decyzji, co
pozwala na realna kontrole nad algorytmami. W dojrzalej demokracji kazda decyzja publiczna musi
mie¢ twarz konkretnej odpowiedzialno$ci, nawet jesli proces obliczeniowy wykonala maszyna.
Wolnosé¢é obywatelska rzadko bywa odbierana w akompaniamencie wagnerowskich trab; znacznie
czeSciej wyparowuje ona po cichu, podczas bezrefleksyjnego przegladania kolejnych ekranow. Bez
transparentnosci ryzykujemy budowe biurokracji, w ktorej uzasadnienie ,model tak ocenil” staje

sie ostatecznym i niepodwazalnym wyrokiem.
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Kolejnym wyzwaniem jest ryzyko poglebienia wykluczenia cyfrowego, ktére moze sta¢ sie nowa
forma instytucjonalnego analfabetyzmu przerzuconego na najstabszych. Al teoretycznie poprawia
dostepno$¢ ustug dla osoéb z niepelnosprawnos$ciami czy mieszkancow peryferii, oferujac im
wsparcie w wielu jezykach jednoczeé$nie. Jednakze ta sama technologia moze staé sie bariera nie do
przebycia dla tych, ktérym brakuje kompetencji cyfrowych lub stabilnego lacza internetowego.
Panstwo nie ma prawa kara¢ obywatela za to, ze nie potrafil on sformulowaé¢ odpowiednio
skutecznego zapytania do urzedowego chatbota. Przerzucanie ciezaru obslugi skomplikowanych
procedur na obywatela jest nie tylko nieuczciwe, ale wrecz systemowo szkodliwe. Technologia
powinna budowa¢ mosty, a nie wznosi¢ mury, ktorych sforsowanie wymaga posiadania

najnowszego smartfona i bieglosci w kodowaniu.

Sektor edukacji ujawnia podobne napiecia, cho¢ przybieraja one forme znacznie bardziej subtelna i
rozlozong na cale pokolenia. Sztuczna inteligencja moze by¢ genialnym korepetytorem lub
laboratorium krytycznego myslenia, wspierajacym ucznidéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych
w ich rozwoju. Istnieje jednak realne ryzyko utrwalenia tak zwanego bankowego modelu edukacji,
w ktérym uczen jedynie biernie gromadzi gotowe odpowiedzi dostarczone przez algorytm. Jezeli
mlody czlowiek uzywa technologii do zastapienia wysilku intelektualnego, zamiast go poglebia¢, to
proces emancypacji zostaje brutalnie przerwany. Maszyna zdejmuje z nas ciezar mys$lenia, ale przy
okazji niepostrzezenie odbiera nam miesien sprawczo$ci i zdolno$¢ do samodzielnego
problematyzowania $wiata. Technologia, niczym mityczny ogien, daje nam potege, ale wymaga tez

pokory wobec jej niszczycielskiej sily.

W tym kontekécie prompt engineering, czyli technika precyzyjnego formulowania zapytan
kierowanych do modelu, moze by¢ albo tanig sztuczka, albo glebokim ¢éwiczeniem
epistemologicznym. W wersji dojrzalej zmusza on czlowieka do precyzowania zalozen,
rozpoznawania ukrytych uprzedzen i krytycznej analizy otrzymanych od modelu wariantow.
Uzytkownik §wiadomy nie pyta maszyny po to, aby szybko zakonczy¢ proces myslowy i otrzymacé
gotowy produkt do wklejenia. Pyta raczej po to, by skomplikowaé wlasne rozumowanie i
skonfrontowa¢ je z perspektywa sceptyka oraz adwokata diabla naraz. To zasadnicza r6znica
miedzy uczniem kopiujacym wynik a badaczem prowadzacym fascynujacy dialog z nieskonczona,
cho¢ czasem omylna bibliotekga. W tym punkcie idee Michela Foucaulta spotykaja sie z mys$la Paulo

Freirego, definiujac na nowo granice wspolczesnego poznania.

Systemy Al w szkolach moga jednak latwo sta¢ sie technologiami dyscyplinowania, ktore
drobiazgowo mierza kazdg sekunde aktywnosci i reakcji ucznia. Z jednej strony pozwala to na
personalizacje nauczania, z drugiej za$§ sprowadza zywego czlowieka do zestawu suchych danych

statystycznych i predykcji. Jezeli szkola przyszlosSci stanie sie jedynie adaptacyjng platforma
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optymalizujaca testowalne kompetencje, wytworzy ona postuszne ciala, a nie wolnych i krytycznych
obywateli. Aluzja do panoptikonu, czyli modelu wiezienia umozliwiajacego stala obserwacje, nie
jest tutaj jedynie literacka ozdoba, lecz realnym ostrzezeniem przed nadzorem. Musimy zadba¢, aby
spojrzenie algorytmu nie stalo sie dla ucznia wazniejsze niz autentyczny, pelen bledow i
poszukiwan dialog z nauczycielem. Etyka w edukacji nie moze by¢ tylko przypisem w regulaminie,

lecz fundamentem, na ktérym budujemy nasza wspo6lna przyszlosé.

Demokracja w erze Al: miedzy innowacja a

odpowiedzialnosciag

Polityczny wymiar sztucznej inteligencji nie jest jedynie teoretycznym konstruktem, lecz
manifestuje sie najpelniej w samej tkance wspolczesnej demokracji, stajac sie jej nowa, cyfrowa
infrastruktura uczestnictwa. AI moze przeciez wspieraé kampanie wyborcze poprzez precyzyjne
tlumaczenie treSci na lokalne dialekty, syntetyzowanie programéw partyjnych dla zabieganego
obywatela czy analizowanie nastrojow spolecznych z precyzja, o ktérej dawni socjolodzy mogli tylko
marzy¢. Algorytmy potrafia zwieksza¢ dostepnos¢ debat publicznych i pomagaé wyborcom w
merytorycznym poréwnywaniu propozycji, co teoretycznie powinno wzmacnia¢ fundamenty
republiki. Niemniej ta sama technologia, niczym mityczny Janus, posiada drugie, znacznie
mroczniejsze oblicze, ktére zagraza zaufaniu spolecznemu poprzez generowanie deepfake’ow, czyli
syntetycznych materialow audiowizualnych, ktére w sposob przerazajaco realistyczny imituja
rzeczywisto$¢. Obywatel nie traci wolno$ci w dramatycznej scenie z muzyka Wagnera; traci ja,
scrollujac strumien spreparowanych obrazéw, falszywych popar¢ i mikrotargetowanej propagandy,

ktoéra zeruje na jego najgtebszych lekach.

Najbardziej perfidnym owocem generatywnej sztucznej inteligencji okazuje sie tak zwana
dywidenda klamcy, zjawisko, w ktérym sama obecnos$¢ technologii falszowania staje sie tarcza dla
osOb faktycznie winnych. Polityk przylapany na autentycznym, kompromitujacym nagraniu nie
musi juz udowadnia¢ swojej niewinno$ci; wystarczy, ze rzuci cien podejrzenia, sugerujac, iz
material jest produktem algorytmu. To przesuwa ciezar dowodu z prawdy na wszechobecna
niepewno$c, co jest strategia niezwykle skuteczng w spolaryzowanym spoteczenstwie, gdzie emocje
dawno wygraly z faktami. Autokrata nie potrzebuje juz przekonywa¢ mas do swojej wersji
wydarzen, gdyz wystarczy mu, by obywatele zwatpili w istnienie jakiejkolwiek obiektywnej wers;ji
rzeczywisto$ci. W takim ukladzie sil prawda przestaje by¢ punktem odniesienia, a staje sie jedynie

jedna z wielu opcji w menu dezinformacji, co nieuchronnie prowadzi do erozji fundamentow
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demokratycznego dialogu. To nie jest postep, to jest ucieczka od odpowiedzialno$ci w cyfrowa

chmure.

Kiedy cynizm zastepuje krytycyzm, staje sie on swoistym politycznym $rodkiem znieczulajacym,
ktory sprawia, ze obywatel przestaje wierzy¢, ale jednocze$nie przestaje dziala¢. W nowoczesnej
demokracji problemem nie jest juz wylacznie dezinformacja rozumiana jako pojedyncze klamstwo,
lecz caly dezinformacyjny porzadek, czyli Srodowisko, w ktorym prawda traci swojg instytucjonalna
przewage nad falszem. Dawniej propaganda musiala mozolnie produkowa¢ silne przekonania, by
mobilizowa¢ masy do okreslonych celow, dzi§ natomiast czesto wystarczy produkowac zmeczenie i
poczucie przytloczenia nadmiarem sprzecznych bodzcéw. Obywatel bombardowany syntetycznymi
obrazami, ekspertami znikad i emocjonalnymi komunikatami zaczyna w koncu machaé reka,
uznajac, ze wszyscy klamia. A w Swiecie, w ktorym wszyscy klamia, ostateczne zwyciestwo odnosi
ten, kto najsprawniej zarzadza klamstwem i potrafi najskuteczniej administrowaé spolecznym

gniewem.

Dlatego tez znakowanie treéci syntetycznych oraz cyfrowe poswiadczenia pochodzenia sa dzi$
palaca konieczno$cia, cho¢ musimy mie¢ $wiadomo$¢, ze pozostaja one rozwigzaniami dalece
niewystarczajacymi. Etykiety typu ,, Al Info” moga wprawdzie pomdc uzytkownikowi rozpoznaé
material generowany, ale nie rozwiaza one glebokiego kryzysu zaufania, ktoéry toczy nasze
spoleczenstwa. Po pierwsze, profesjonalni falszerze beda z oczywistych wzgledow unikac
znakowania, a po drugie, samo oznaczenie moze zosta¢ wykorzystane strategicznie do podwazania
treSci calkowicie prawdziwych. Co wiecej, uzytkownik przecigzony informacyjnie moze zaczac
ignorowac te etykiety z taka sama obojetnosScia, z jaka akceptuje kolejne regulaminy ustug
cyfrowych. Potrzebujemy zatem nie tylko technicznych znacznikow, lecz przede wszystkim rzetelnej
edukacji medialnej, niezaleznych instytucji weryfikacyjnych oraz kultury politycznej, ktora

przestanie nagradza¢ cyniczne klamstwo mianem ,skutecznego przekazu”.

Czas jednak podkresli¢ watpliwosé¢, ktorej uczciwy esej nie powinien ukrywac przed czytelnikiem:
nie mamy jeszcze pelnej, stabilnej wiedzy empirycznej o skali wplywu generatywnej Al na wyniki
wyboréw. Choé¢ mnoza sie przykltady incydentéw, kampanii botéw i deepfake’éw, to precyzyjne
przelozenie tych zjawisk na konkretne decyzje wyborcze pozostaje niezwykle trudne do zmierzenia.
Badacze stusznie ostrzegaja przed panika moralng, ktéra kazda nieoczekiwang zmiane polityczng
czy sukces populistow probuje tlumaczy¢ wszechmocnym ,algorytmem”. Jednocze$nie brak
twardego dowodu na bezpos$redni wplyw nie jest bynajmniej dowodem na brak ryzyka, gdyz
demokracja jest systemem wrazliwym nie tylko na ostateczny wynik, ale przede wszystkim na

zaufanie do samej procedury. Nawet jesli Al nie zmienila jeszcze wyniku zadnych wyboréw, moze
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skutecznie zmieni¢ sposoéb, w jaki obywatele interpretuja prawomocno$¢ calego procesu

demokratycznego.

W sektorach krytycznych musimy zatem nauczyé sie rozréznia¢ miedzy ryzykiem
udokumentowanym, prawdopodobnym a czysto spekulatywnym, unikajac popadania w skrajnosci.
Nie kazda sztuczna inteligencja dyskryminuje, nie kazdy chatbot halucynuje w sposéb szkodliwy i
nie kazda regulacja automatycznie poprawi nasze bezpieczenstwo. Sceptycyzm wobec alarmizmu
nie moze jednak przerodzi¢ sie w infantylny optymizm, ktory ignoruje realne zagrozenia plynace z
niekontrolowanego rozwoju technologii. Wlasciwa postawa powinna by¢ inzynieryjno-
republikanska: nalezy zaklada¢ mozliwos¢ bledu, projektowa¢ mechanizmy kontroli, monitorowac
skutki i utrzymywac czlowieka jako ostateczne ogniwo odpowiedzialne za system. Tylko poprzez

ciagla aktualizacje ram nadzoru mozemy nadazy¢ za tempem zmian, ktére sami sprowokowali§my.

W tym kontek$cie pojawia sie Al Act, czyli europejskie rozporzadzenie o sztucznej inteligencji
wprowadzajace ramy prawne dla bezpiecznego rozwoju technologii, ktore staje sie manifestem
cywilizacyjnym  starego kontynentu. Krytycy z  kregow  techno-libertarianskich i
akceleracjonistycznych grzmia, ze nadmierna ostrozno$é¢ zabije innowacje, spowolni rozwdj
medycyny i odda przewage panstwom mniej skrupulatnym w kwestiach etycznych. Warto
potraktowaé te krytyke powaznie, poniewaz etyka AI nie moze staé sie jedynie biurokratyczna
liturgia produkowania polityk, ktérych nikt nigdy nie przeczyta, a ktore jedynie dusza malych
innowatorow. Z tego ostrzezenia nie wynika jednak, ze nalezy porzuci¢ proby uregulowania tego
obszaru, lecz raczej, ze regulacja musi by¢ inteligentna, proporcjonalna i technicznie kompetentna.
Argument gloszacy, ze ,regulacja zabija innowacje”, jest czesto zbyt wygodnym wytrychem; rownie

dobrze mozna by twierdzié, ze normy bezpieczenstwa lotniczego zabily marzenie o lataniu.

W rzeczywistosci to wladnie madre reguly gry tworza zaufanie, a zaufanie jest jedynym paliwem,
ktore pozwala na szeroka i trwala adopcje nowych technologii w spoteczenstwie. Nikt rozsadny nie
wsiadzie do autonomicznego pojazdu tylko dlatego, ze startup ma piekne logo, i nikt nie odda
swoich danych zdrowotnych systemowi, ktéry opiera swoj autorytet wylacznie na obietnicy bycia
~przelomowym”. Innowacja bez zaufania jest jedynie pokazem pirotechnicznym w magazynie
benzyny, ktory moze efektownie wygladac, ale grozi katastrofa przy najmniejszym bledzie. Z drugiej
strony barykady stoja krytycy radykalni, twierdzacy, ze etyczna Al to oksymoron, gdyz systemy te z
natury shuza ekstrakeji danych i koncentracji kapitalu. Ich ostrzezenie jest cenne: nie wolno nam
redukowac problemu Al do prostej listy wartosci, jesli struktura wladzy i dostepu do infrastruktury

obliczeniowej pozostaje nietknieta w rekach nielicznych gigantow.

Esej ten opowiada sie za stanowiskiem zrédlowym: odpowiedzig na ryzyko nie jest rezygnacja z

postepu, lecz budowa systemow transparentnych, audytowalnych i spolecznie osadzonych. Krytyka
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strukturalna jest konieczna, ale nie moze ona paralizowa¢ dzialan tam, gdzie technologia moze
przynie$¢ realng ulge w cierpieniu czy poprawe bezpieczenstwa. Jezeli lekarz moze dzieki
algorytmom szybciej wykry¢ chorobe, nie wolno mu powiedzie¢ pacjentowi, by poczekal, az
najpierw rozwigzemy wszystkie problemy kapitalizmu platformowego. Dojrzala odpowiedz musi
by¢ zatem podwojna: musimy wdraza¢ technologie tam, gdzie sluzy ona dobru wspoélnemu, i
jednocze$nie budowa¢ instytucje zdolne do ograniczania jej naduzy¢. Prometeusz nie musi
oddawa¢ ognia, ktory podarowal ludzkos$ci, ale musi wreszcie przesta¢ udawac, ze ogien ten nie

parzy i nie wymaga ostroznego obchodzenia sie z plomieniem.

Zastosowania Al w sektorach krytycznych pokazuja nam jedna wspolna zasade: nie ma
odpowiedzialnej automatyzacji bez odpowiedzialnej instytucji, ktora za nig stoi. Zaden model,
cho¢by najbardziej zaawansowany, nie zastapi kultury organizacyjnej, a zaden audyt nie zastapi
odwagi menedzerskiej w sytuacjach granicznych. Wyjasnialno$é, czyli zdolno$¢ systemu do
przedstawienia logicznych przestanek, ktére doprowadzily do podjecia konkretnej decyzji, nie
zastapi nigdy prawa obywatela do sprzeciwu i ludzkiego osadu. Koncepcja human-in-the-loop,
zakladajaca udzial czlowieka w petli decyzyjnej, ma sens tylko wtedy, gdy ten czlowiek posiada
realng wladze zatrzymania systemu, a nie jest jedynie figurantem podpisujacym algorytmiczne
wyroki. Ostatecznie zadna infrastruktura danych nie zastapi fundamentalnego pytania Thoreau:
nad czym tak pracowicie sie trudzisz i komu ta praca w rzeczywisto$ci stuzy? Etyka nie moze by¢
przeciez kwiatkiem przypietym do serwera, lecz musi stanowi¢ sam rdzen kodu, na ktérym

budujemy naszg wspo6lna przyszlos¢.

Technologia jest jedynie lustrem, w ktérym odbijaja sie nasze wlasne stabosci i dgzenia
do sprawczos$ci. Pytanie o przyszto§¢ Al nie dotyczy tego, jak szybko maszyny zaczng
mys$le¢, lecz czy my sami zachowamy zdolno$¢ do rozumnego wyboru w $wiecie pelnym
algorytmicznych podpowiedzi. Czy staniemy sie architektami nowej sprawiedliwosci, czy
jedynie nieSwiadomymi zakladnikami systemow, ktore stworzyliSmy w imie wlasnej

wygody?
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      "full_text": "Najgroźniejsze nie jest to, że pewnego dnia ożyje. Najgroźniejsze jest to, że już działa, a my udajemy, że nadal jest tylko narzędziem. Regulacyjna odpowiedź na ten stan rzeczy dojrzewa szczególnie wyraźnie w Europie. Unijny AI Act wszedł w życie 1 sierpnia 2024 roku, a jego stosowanie zostało rozłożone etapami: zakazy praktyk niedopuszczalnych i obowiązki w zakresie kompetencji AI zaczęły obowiązywać od 2 lutego 2025 roku, zasady zarządzania oraz obowiązki dotyczące modeli ogólnego przeznaczenia od 2 sierpnia 2025 roku, pełne stosowanie zasad przewidziano zasadniczo od 2 sierpnia 2026 roku, natomiast część systemów wysokiego ryzyka wbudowanych w produkty regulowane ma dłuższy okres przejściowy do 2 sierpnia 2027 roku. To nie jest detal kalendarza legislacyjnego.\nTo sygnał, że sztuczna inteligencja przestała być obszarem dobrowolnej deklaracji etycznej, a stała się przedmiotem twardego zarządzania ryzykiem publicznym. AI Act opiera się na logice ryzyka. Nie wszystkie zastosowania sztucznej inteligencji są równie groźne, ale niektóre dotykają zdrowia, bezpieczeństwa, praw podstawowych, demokracji, zatrudnienia, edukacji, infrastruktury krytycznej, dostępu do usług i wymiaru sprawiedliwości. Oficjalne ujęcie aktu wskazuje, że jego celem jest wspieranie rozwoju sztucznej inteligencji zorientowanej na człowieka i godnej zaufania, przy jednoczesnej ochronie zdrowia, bezpieczeństwa, praw podstawowych, demokracji, praworządności i środowiska. To ważne, bo język prawa zaczyna tu nazywać coś, co praktycy danych często spychali na margines: system AI nie jest wyłącznie problemem efektywności. Jest problemem ustroju.\nZ tego powodu audyt algorytmiczny nie może być traktowany jak rytualne odhaczenie listy kontrolnej przed wdrożeniem. W sektorach krytycznych audyt jest odpowiednikiem konstytucyjnego mechanizmu kontroli władzy. Tak jak w państwie demokratycznym nie wystarczy, że władza wykonawcza obieca działać rozsądnie, tak w organizacji nie wystarczy, że dostawca modelu obieca, iż system jest \"fair\", \"safe\" i \"responsible\". Władza bez kontroli korumpuje ludzi. Władza bez audytu korumpuje modele, procesy i organizacje. Słowo \"korumpuje\" nie musi oznaczać intencjonalnego zepsucia. W świecie AI korupcja może przyjąć postać dryfu danych, źle zdefiniowanej funkcji celu, automatyzacyjnego uprzedzenia użytkownika, nieszczelności pamięci, ukrytej dyskryminacji albo eleganckiego dashboardu, który estetycznie ukrywa epistemiczną katastrofę. NIST AI Risk Management Framework porządkuje ten sposób myślenia poprzez cztery funkcje: Govern, Map, Measure i Manage. Nie jest to przypadkowa administracyjna tetrada, ale praktyczna gramatyka odpowiedzialności. Govern oznacza, że organizacja musi mieć struktury, role, zasady i kulturę zarządzania ryzykiem AI.\nMap oznacza rozpoznanie kontekstu, zastosowania, interesariuszy i potencjalnych szkód. Measure wymaga pomiaru, testowania, ewaluacji, monitorowania i porównywania wyników z kryteriami akceptowalności. Manage dotyczy decyzji o ograniczaniu, przenoszeniu, dokumentowaniu i ciągłym nadzorowaniu ryzyka. Oficjalny NIST podkreśla, że ramy te służą lepszemu zarządzaniu ryzykiem AI wobec jednostek, organizacji i społeczeństwa, a nie tylko poprawianiu jakości technicznej modeli. W praktyce oznacza to przesunięcie ciężaru z pytania \"czy model działa?\" na pytanie \"co znaczy, że działa, dla kogo działa, komu szkodzi, kto może to sprawdzić i kto ponosi odpowiedzialność, gdy zadziała źle?\". To przejście jest zasadnicze.\nModel rekrutacyjny może działać statystycznie poprawnie, a jednocześnie utrwalać klasowe, płciowe lub kulturowe wykluczenie. Model kredytowy może poprawiać trafność predykcji niewypłacalności, a jednocześnie zamykać drogę do kapitału grupom historycznie niedoreprezentowanym. System medyczny może zwiększać wykrywalność ryzyka, a jednocześnie gorzej obsługiwać populacje, które były słabiej reprezentowane w danych treningowych. Chatbot wyborczy może odpowiadać płynnie, grzecznie i wielojęzycznie, a jednocześnie podać błędną informację o miejscu głosowania. Tu właśnie umiera naiwna definicja skuteczności. Skuteczność bez sprawiedliwości jest tylko przyspieszoną niesprawiedliwością.\nISO/IEC 42001:2023, określany jako standard systemu zarządzania sztuczną inteligencją, odpowiada na tę samą potrzebę z perspektywy organizacyjnej. Standard ten ma pomagać organizacjom odpowiedzialnie i skutecznie używać AI poprzez zintegrowane zarządzanie projektami AI, ocenę ryzyka i traktowanie ryzyk w całym cyklu życia systemu. Nie chodzi więc o pojedynczy kodeks dobrych intencji, ale o powtarzalny system zarządzania, analogiczny w swojej logice do dojrzałych systemów zarządzania bezpieczeństwem informacji, jakością czy prywatnością. Ten punkt jest kluczowy dla biznesu. Wiele organizacji nadal myśli o AI jak o dodatku produktywnościowym. Kupmy narzędzie, zintegrujmy z procesem, podnieśmy efektywność, zredukujmy koszty, pokażmy zarządowi slajd z \"transformacją\". Tylko że w sektorach krytycznych AI nie jest dodatkiem, lecz zmianą reżimu odpowiedzialności. Jeżeli system współdecyduje o kredycie, diagnozie, selekcji kandydata, priorytecie pacjenta, wykrywaniu oszustwa, profilu ryzyka obywatela albo reakcji na incydent cyberbezpieczeństwa, to organizacja nie wdraża narzędzia. Organizacja rekonfiguruje relację władzy między instytucją a człowiekiem. A tam, gdzie pojawia się władza, musi pojawić się kontrola, jawność, możliwość odwołania, możliwość wyjaśnienia i możliwość przypisania odpowiedzialności.",
      "char_start": 3345,
      "section_id": "sec-2",
      "hidden_question": "Dlaczego wdrożenie sztucznej inteligencji w sektorach krytycznych wymaga przejścia od optymalizacji technicznej do systemowego zarządzania ryzykiem i odpowiedzialnością?",
      "estimated_length": 5497
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    {
      "h2": "Algorytmiczna administracja: między audytem a odpowiedzialnością",
      "index": 2,
      "char_end": 17754,
      "position": 3,
      "full_text": "Inaczej mamy już nie innowację, lecz administracyjną magię. Bon mot mówi: \"Model sztucznej inteligencji, którego nie można wyjaśnić, to model, któremu nie można zaufać\". Można go zaostrzyć: modelu, którego nie można wyjaśnić w sprawie dotyczącej praw człowieka, nie wolno używać tak, jakby był wyrokiem. Wyjaśnialność nie jest luksusem epistemologicznym dla akademików.\nJest warunkiem kontroli. Jeżeli decyzja nie może zostać zrekonstruowana, nie może zostać zakwestionowana. Jeżeli nie może zostać zakwestionowana, staje się czystą przemocą proceduralną. Jeżeli człowiek słyszy jedynie, że \"system tak wskazał\", to nie uczestniczy w racjonalnej administracji, ale w technokratycznym misterium, gdzie ołtarz zastąpiono interfejsem, a wyrocznię pulpitem analitycznym. Etyka AI spotyka się z prawem administracyjnym i teorią państwa.\nDemokratyczna instytucja nie może ograniczać się do trafności wyniku. Musi móc uzasadnić decyzję. Musi zapewnić proporcjonalność, równe traktowanie, możliwość odwołania i kontrolę proceduralną. Algorytmiczna administracja bez tych gwarancji staje się państwem administracyjnym w wersji cyfrowej: szybkim, elastycznym, pozornie racjonalnym, lecz potencjalnie nieprzenikalnym dla obywatela. Dawna biurokracja przynajmniej zostawiała papierowy ślad. Nowa biurokracja może zostawić ślad w logach, których nikt poza dostawcą nie rozumie, albo których w ogóle nie zaprojektowano z myślą o audycie. To nie jest postęp. To jest ucieczka odpowiedzialności w chmurę. Dlatego tak ważne są mechanizmy decision provenance, czyli śledzenia pochodzenia decyzji. W systemach agentowych, zwłaszcza tych korzystających z narzędzi, pamięci, planowania i autonomicznego wykonywania zadań, trzeba wiedzieć, skąd decyzja się wzięła. Które dane zostały użyte. Który model wygenerował rekomendację. Jakie polityki bezpieczeństwa zostały aktywowane. Jakie wywołania narzędzi nastąpiły. Czy pamięć systemu została zmodyfikowana.\nCzy człowiek zatwierdził wynik. Czy wynik był efektem predykcji, reguły, heurystyki, promptu, retrievalu, halucynacji czy błędu integracji. Bez takiej genealogii decyzji organizacja ma tylko performans kontroli. W rzeczywistości stoi przed własnym systemem jak uczeń przed Sfinksem: słyszy odpowiedź, ale nie zna drogi rozumowania.\nIEEE CertifAIEd wpisuje się w tę samą architekturę dojrzałości, ponieważ oferuje program oceny etyki autonomicznych systemów inteligentnych, mający wspierać bardziej godne zaufania doświadczenie użytkowników i wykazywać, że produkt lub system został oceniony pod kątem zasad etycznych. Tego rodzaju certyfikacja nie rozwiązuje wszystkich problemów, bo żadna pieczęć nie zastąpi realnej kultury odpowiedzialności, ale tworzy ważny język wspólnej oceny. Organizacje potrzebują nie tylko wartości, lecz także ontologii wartości: wspólnych pojęć, kryteriów, dowodów, procedur i akceptowalnych progów ryzyka. Ryzyko algorytmiczne należy rozumieć szerzej niż błąd techniczny. Błąd techniczny jest tylko jednym z gatunków ryzyka. Stronniczość algorytmiczna może wynikać z danych historycznych, które są archiwum dawnych niesprawiedliwości. Reward misalignment, czyli niedopasowanie nagrody, może sprawić, że agent będzie optymalizował wskaźnik, a nie cel społeczny. Deceptive reasoning, zwodnicze wnioskowanie, może pojawić się tam, gdzie system uczy się osiągać rezultat przez obchodzenie intencji nadzorcy. Automation bias powoduje, że człowiek, zamiast sprawować nadzór, ceremonialnie zatwierdza rekomendację maszyny. Dryf modelu sprawia, że system skuteczny w dniu wdrożenia staje się niebezpieczny po zmianie populacji, rynku, języka, zachowań użytkowników lub środowiska prawnego. Ktoś powie: to tylko ryzyka operacyjne. Nie. To nowa anatomia władzy w organizacji. Audyt musi więc być ciągły. Jednorazowy test przed wdrożeniem jest w świecie AI tym, czym jednorazowe badanie lekarskie w dzieciństwie dla pilota samolotu pasażerskiego po czterdziestu latach służby. Może mieć wartość historyczną, ale nie gwarantuje bieżącego bezpieczeństwa.\nModele funkcjonują w środowisku zmiennym. Dane ulegają przesunięciu. Użytkownicy uczą się obchodzić system. Adwersarze atakują promptami, zatruwają dane, rekonstruują fragmenty modelu, testują granice zabezpieczeń. Organizacje zmieniają cele biznesowe. Regulatorzy zmieniają wymagania. Społeczeństwo zmienia próg tolerancji.\nAudyt statyczny jest więc konserwą odpowiedzialności. Audyt dojrzały jest procesem żywym. Stąd znaczenie red teamingu. Testy kontradyktoryjne nie są przejawem nieufności wobec technologii, ale formą szacunku wobec jej mocy. System, którego nikt nie próbuje złamać przed wdrożeniem, zostanie złamany po wdrożeniu przez kogoś mniej uprzejmego. Red teaming sprawdza podatność na prompt injection, manipulację kontekstem, wycieki danych, generowanie treści szkodliwych, obchodzenie polityk, tendencyjność odpowiedzi i niepożądane zachowania agentów. W sektorach krytycznych powinien być tak naturalny jak próby obciążeniowe mostu. Nikt rozsądny nie mówi: \"most wygląda ładnie, więc nie psujmy atmosfery testami\". W AI wciąż zbyt często słyszymy tę wersję optymizmu, tylko ubraną w polar startupowy. Audyt bez infrastruktury jest tylko deklaracją. Notatka źródłowa słusznie przesuwa uwagę z samej mocy obliczeniowej na pamięć masową, retencję danych, audytowalność i zrównoważenie energetyczne. W debacie publicznej kochamy mówić o GPU, bo są efektowne, drogie i brzmią jak konie pociągowe nowej epoki.\nTymczasem zaufana AI wymaga przede wszystkim zaufanych danych, a zaufane dane wymagają infrastruktury, która pozwala ustalić ich pochodzenie, wersję, jakość, integralność, okres przechowywania, zgodę na użycie, kontekst pozyskania i podstawę prawną przetwarzania. \"Zaufana sztuczna inteligencja zaczyna się od zaufanych danych\" nie jest hasłem marketingowym. To zasada ustrojowa gospodarki algorytmicznej. Problem polega na tym, że dane w AI nie są paliwem spalanym jednorazowo. Tworzą pętlę. Surowe dane zasilają model. Model generuje wyniki. Wyniki stają się nowymi danymi. Decyzje podejmowane na podstawie modelu wpływają na zachowania ludzi, a te zachowania wracają do systemu jako kolejny materiał treningowy, analityczny lub operacyjny.\nTo właśnie \"nieskończona pętla danych AI\". W takiej pętli błędne założenie może stać się samospełniającą się przepowiednią, a uprzedzenie statystyczne może zostać przepoczwarzone w instytucjonalny fakt. Jeżeli system kredytowy historycznie gorzej ocenia pewną grupę, a potem dane o jej mniejszym dostępie do kapitału wracają jako dowód wyższego ryzyka, algorytm zaczyna przypominać mitologicznego Kronosa, który pożera własne dzieci i następnie twierdzi, że przecież statystyka głodu jest obiektywna.\nDlatego zarządzanie wiedzą, Knowledge Management, nie jest dodatkiem do sztucznej inteligencji. Jest jej systemem nerwowym. Dane nie są jeszcze wiedzą. Model nie jest jeszcze rozumieniem. Predykcja nie jest jeszcze osądem. Organizacja, która tego nie rozróżnia, buduje bardzo drogie urządzenie do wzmacniania własnych złudzeń.\nZarządzanie wiedzą pozwala uchwycić wiedzę jawną, ukrytą, ekspercką, proceduralną, kontekstową i normatywną, a następnie przekształcać ją w sposób, który może być użyteczny dla systemów maszynowych. To tu pojawia się pojęcie wiedzy translacyjnej: zdolności przekładania wartości, praktyk i doświadczeń ludzkich na parametry, ontologie, ograniczenia, procedury i reguły projektowe. Bez wiedzy translacyjnej etyka pozostaje kazaniem wygłoszonym do kompilatora. Pięknym, wzruszającym i technicznie bezskutecznym. Z wiedzą translacyjną staje się wymaganiem projektowym. Jeżeli mówimy, że system rekrutacyjny ma być sprawiedliwy, trzeba określić, jakie dane wykluczamy, jakie kryteria mierzymy, jakie testy fairness stosujemy, jakie grupy porównujemy, jakie progi odchyleń są akceptowalne, jakie decyzje wymagają człowieka, jakie uzasadnienie otrzymuje kandydat i jak wygląda procedura odwoławcza. Jeżeli mówimy, że system medyczny ma być bezpieczny, trzeba określić, kiedy rekomendacja AI jest tylko sugestią, kiedy wymaga dodatkowej diagnostyki, kiedy musi zostać zignorowana, jak mierzymy błąd dla różnych populacji i kto odpowiada za decyzję kliniczną. Etyka, która nie przechodzi przez taki przekład, jest tylko dobrym wychowaniem na konferencji.\nDlatego human-in-the-loop nie może być rozumiany jako alibi. Człowiek \"w pętli\" bywa czasem tylko człowiekiem \"przy guziku\", zmęczonym, przeciążonym, słabo poinformowanym, pod presją czasu i KPI, który zatwierdza decyzję maszyny, bo nie ma realnych warunków, by ją zakwestionować. Prawdziwy nadzór ludzki wymaga kompetencji, czasu, dostępu do uzasadnienia, prawa do sprzeciwu, ochrony przed presją automatyzacyjną i kultury organizacyjnej, która nie karze za sceptycyzm. Inaczej człowiek w pętli jest jak strażnik w muzeum, któremu zgaszono światło, zabrano okulary i kazano pilnować Rembrandta przez kamerę z opóźnieniem. Ta refleksja prowadzi nas do demokracji.",
      "char_start": 8843,
      "section_id": "sec-3",
      "hidden_question": "Jakie mechanizmy kontroli i zarządzania wiedzą są niezbędne, aby algorytmiczna administracja nie stała się nieprzenikalną dla obywatela formą technokratycznej przemocy?",
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    {
      "h2": "Demokracja w epoce algorytmów: między innowacją a odpowiedzialnością",
      "index": 3,
      "char_end": 24164,
      "position": 4,
      "full_text": "Rok 2024 był globalnym testem odporności sfery publicznej na generatywną AI. Reuters Institute pisał w marcu 2024 roku o roku, w którym około dwa miliardy osób było uprawnionych do udziału w około pięćdziesięciu wyborach, pytając, czy AI generująca dezinformację może wpłynąć na procesy demokratyczne. To pytanie było zasadne nie dlatego, że każdy deepfake zmienia wynik wyborów, lecz dlatego, że demokracja opiera się na minimum wspólnej rzeczywistości. Gdy rzeczywistość zostaje zalana syntetycznymi obrazami, głosami, stronami, botami i fałszywymi autorytetami, obywatel nie zawsze zaczyna wierzyć w kłamstwo. Częściej przestaje wierzyć w możliwość rozróżnienia prawdy od kłamstwa. A to jest dla demokracji trucizna subtelniejsza niż propaganda. Trzeba jednak zachować intelektualną uczciwość. Nie wolno popadać w apokaliptyczny automatyzm. Meta w swoim podsumowaniu globalnych wyborów 2024 roku twierdziła, że monitorowane przez nią ryzyka związane z generatywną AI, w tym deepfake'i i kampanie dezinformacyjne, miały wpływ raczej ograniczony i skromny w skali jej usług. Jest to ważna korekta, choć należy czytać ją z ostrożnością, bo pochodzi od samej platformy, czyli aktora zainteresowanego sposobem oceny ryzyka. Wniosek nie brzmi więc: \"AI zniszczyła wybory\". Wniosek brzmi poważniej: \"AI obniżyła koszt produkcji niepewności, a instytucje nadal uczą się, jak tę niepewność mierzyć\".\nDeepfake jest spektakularny, dlatego przyciąga uwagę. Ale nie zawsze najbardziej groźny. Równie destrukcyjne mogą być cheapfakes, fałszywe strony podszywające się pod media, masowa produkcja komentarzy, klonowanie autorytetów, syntetyczny astroturfing, fałszywe instrukcje głosowania i mikrotargetowane komunikaty, których nikt poza wybraną grupą nie widzi. Demokracja zostaje wtedy rozbita nie przez jeden wielki cios, ale przez milion małych zadrapań poznawczych. Obywatel nie traci wolności w dramatycznej scenie z muzyką Wagnera. Traci ją, scrollując. To aluzja do nowoczesnej wersji jaskini Platona: cienie na ścianie nie są już rzucane przez ogień, lecz renderowane przez modele, optymalizowane pod zaangażowanie i rozliczane w metrykach uwagi.\nKsiążka słusznie nie demonizuje AI w demokracji. Generatywna sztuczna inteligencja może wspierać wielojęzyczność, dostępność, transkrypcję, tłumaczenie treści wyborczych, komunikację z mniejszościami, analizę potrzeb obywateli i lepsze przygotowanie informacji publicznej. Może pomóc osobom z niepełnosprawnościami, migrantom, mniejszościom językowym, obywatelom oddalonym od centrum instytucjonalnego. Może uczynić państwo bardziej słyszalnym i bardziej słuchającym. To jest demokratyczny potencjał AI. Ale właśnie dlatego potrzebujemy zasad. Narzędzie, które może poszerzyć uczestnictwo, może też precyzyjniej manipulować. Personalizacja jest siostrą inkluzywności, ale także kuzynką propagandy. Różnica między nimi nie tkwi w technologii. Tkwi w celu, przejrzystości, zgodzie, kontroli i odpowiedzialności. \"Główne pytanie zmieniło się z tego, czy system może zostać zbudowany, na to, czy powinien zostać zbudowany\". To zdanie powinno wisieć nad każdym laboratorium AI, każdą salą zarządu i każdym ministerstwem cyfryzacji.\nMożliwość techniczna nie jest jeszcze legitymacją moralną. Ekonomia zna pokusę maksymalizacji, prawo zna pokusę formalizmu, polityka zna pokusę kontroli, a technologia zna pokusę wdrożenia. Dopiero połączenie tych czterech pokus daje pełny obraz ryzyka AI. System może być opłacalny, zgodny z minimalnym wymogiem prawnym, politycznie użyteczny i technicznie imponujący, a mimo to społecznie szkodliwy. To właśnie dlatego etyka musi wejść do architektury, a audyt do cyklu życia. Tu kończy się dzieciństwo sztucznej inteligencji. W dzieciństwie pytaliśmy, co AI potrafi. W dojrzałości pytamy, komu służy, komu zagraża, kto ją kontroluje, kto rozumie jej decyzje, kto ponosi odpowiedzialność, kto zyskuje przewagę, kto zostaje uciszony i kto płaci za błędy.\nOdpowiedzialna AI nie jest więc ani technofobią, ani technofilią. Jest odmową kapitulacji rozumu przed własnym wynalazkiem. Frank Herbert ostrzegał, że kiedy ludzie powierzają swoje myślenie maszynom w nadziei, że to ich wyzwoli, pozwalają jedynie innym ludziom z maszynami na ich zniewolenie. W epoce modeli generatywnych to zdanie traci smak literackiej dystopii, a zyskuje charakter instrukcji bezpieczeństwa. Sektory krytyczne, czyli miejsca, gdzie błąd algorytmu przestaje być błędem, a staje się losem człowieka\nSztuczna inteligencja w sektorach krytycznych nie jest już technologiczną ciekawostką, którą można opisywać językiem wygody, produktywności i \"usprawniania procesów\". W finansach, medycynie, cyberbezpieczeństwie, transporcie, administracji publicznej i komunikacji politycznej algorytm nie tylko podpowiada. On uczestniczy w rozdziale szans, ryzyk, praw, zasobów, reputacji i bezpieczeństwa. Dlatego w tych dziedzinach kategoria \"innowacji\" jest niewystarczająca, jeśli nie zostaje natychmiast skojarzona z kategorią odpowiedzialności.\nKto mówi wyłącznie o automatyzacji, ten mówi półprawdę. A półprawda w sektorze krytycznym bywa bardziej niebezpieczna niż błąd jawny, ponieważ nosi garnitur profesjonalizmu. Różnica między użyciem AI w sektorze konsumenckim a użyciem AI w sektorze krytycznym polega na tym, że w pierwszym przypadku pomyłka bywa irytacją, a w drugim może stać się krzywdą. Jeżeli system rekomendacji pomyli film, użytkownik najwyżej straci wieczór i resztki wiary w gust platform streamingowych. Jeżeli system medyczny źle oszacuje ryzyko sepsy, człowiek może stracić życie. Jeżeli model kredytowy ukryje dyskryminację za pozorem matematycznej neutralności, rodzina może stracić dostęp do mieszkania. Jeżeli algorytm rekrutacyjny odrzuci kandydatkę na podstawie korelatów społecznych, talent zostaje wykluczony, zanim zdąży przemówić. Jeżeli chatbot wyborczy poda fałszywą informację o procedurze głosowania, obywatel nie tylko zostaje wprowadzony w błąd; zostaje wypchnięty z praktyki demokracji.\nSztuczna inteligencja w sektorach wysokiego ryzyka wymaga szczególnej architektury nadzoru. Nie wystarczy, by system był sprawny. Musi być audytowalny, wyjaśnialny, proporcjonalny, odporny, zgodny z prawami podstawowymi, osadzony w procedurze odwoławczej i nadzorowany przez ludzi, którzy realnie rozumieją jego ograniczenia. \"Jeśli nie potrafisz tego wyjaśnić, nie możesz tego uzasadnić\" to nie jest elegancki aforyzm dla panelu konferencyjnego.",
      "char_start": 17755,
      "section_id": "sec-4",
      "hidden_question": "Jakie są realne zagrożenia dla demokracji i sektorów krytycznych wynikające z wdrażania generatywnej sztucznej inteligencji?",
      "estimated_length": 6409
    },
    {
      "h2": "Finanse pod presją algorytmów: między innowacją a ryzykiem",
      "index": 4,
      "char_end": 28080,
      "position": 5,
      "full_text": "To zasada rządów prawa przeniesiona do świata modeli predykcyjnych. Finanse są tu laboratorium szczególnie pouczającym, ponieważ branża finansowa od dawna żyje z pomiaru ryzyka. Bankowość, ubezpieczenia, rynki kapitałowe i nadzór ostrożnościowy wykształciły język scoringu, ratingu, Value at Risk, compliance, AML, KYC, fraud detection i stresstestów. Sztuczna inteligencja trafia więc do środowiska, które teoretycznie powinno być przygotowane na analitykę predykcyjną.\nA jednak właśnie tutaj ujawnia się paradoks: im bardziej sektor jest zaawansowany w kwantyfikacji ryzyka, tym łatwiej może pomylić mierzalność z rozumieniem. Model może świetnie wykrywać anomalie transakcyjne, ale słabo tłumaczyć, dlaczego określony klient stał się podejrzany. Może trafnie przewidywać niewypłacalność, ale jednocześnie korzystać z cech zastępczych, które reprodukują nierówności klasowe, etniczne, terytorialne lub pokoleniowe. Może zwiększać efektywność nadzoru, ale tworzyć zależność od kilku globalnych dostawców modeli, infrastruktury chmurowej i danych. W finansach AI obiecuje trzy wielkie korzyści: szybsze wykrywanie nadużyć, dokładniejsze zarządzanie ryzykiem i tańszą obsługę klienta. Każda z tych korzyści ma jednak cień. Szybkość wykrywania nadużyć może przerodzić się w automatyczną podejrzliwość wobec grup słabiej reprezentowanych w danych. Dokładność zarządzania ryzykiem może prowadzić do \"hiperprofilowania\" człowieka, czyli redukowania jego przyszłości do wzorca zachowania podobnych populacji. Tańsza obsługa klienta może oznaczać, że człowiek w kryzysie finansowym rozmawia z systemem, który ma empatię syntaktyczną, lecz nie ma odpowiedzialności moralnej. Chatbot bankowy może przeprosić tonem aksamitnym, ale nie poniesie konsekwencji decyzji, którą pomaga ukryć za językiem procedury.\nAktualne obawy nadzorcze idą jeszcze dalej. Europejski nadzór rynków finansowych wskazuje, że cyberzagrożenia rosną, a AI przyspiesza złożoność i tempo ataków, co wymusza silniejszy nadzór nad instytucjami finansowymi oraz krytycznymi dostawcami technologii. Jednocześnie raporty z 2026 roku sygnalizują lukę kompetencyjną między instytucjami finansowymi a regulatorami: część nadzorców nie zbiera jeszcze systematycznych danych o użyciu AI, podczas gdy banki i podmioty rynkowe wdrażają modele coraz szybciej. To oznacza, że rynek może posiadać broń poznawczą, której strażnik nie potrafi jeszcze w pełni rozbroić, zbadać ani nawet nazwać.\nNie chodzi tu o antyrynkowy odruch. Chodzi o elementarną symetrię władzy. Jeżeli instytucje finansowe używają AI do oceny klientów, wykrywania ryzyka, optymalizacji portfeli i reagowania na cyberzagrożenia, regulator także musi rozumieć AI na poziomie operacyjnym. Nadzór bez kompetencji technicznej staje się teatrem kontroli. A teatr kontroli w finansach bywa kosztowny, bo kurtyna opada zwykle dopiero po kryzysie. Historia finansów wielokrotnie uczyła, że innowacja bez przejrzystości potrafi produkować nie tyle bogactwo, ile elegancko opakowane ryzyko systemowe. AI może być kolejnym instrumentem tej samej lekcji, jeśli audyt nie nadąży za automatyzacją.\nGroźne jest zjawisko koncentracji dostawców. Jeżeli wiele banków, ubezpieczycieli i instytucji infrastruktury rynku opiera się na tych samych modelach, tych samych usługach chmurowych, tych samych bibliotekach i tych samych schematach oceny, to ryzyko przestaje być rozproszone. Staje się zsynchronizowane. Dawniej obawiano się, że wszyscy inwestorzy używający podobnych modeli mogą w chwili stresu rynkowego sprzedawać te same aktywa. Dziś można sobie wyobrazić podobną synchronizację w obszarze cyberobrony, scoringu, oceny płynności, detekcji oszustw czy rekomendacji inwestycyjnych. Gdzie wszyscy myślą tak samo, nikt nie myśli zbyt wiele, jak przypomina parafraza Lippmanna z notatki. W sektorze finansowym można dodać: gdzie wszystkie modele mylą się podobnie, błąd jednostkowy staje się kryzysem systemowym.",
      "char_start": 24165,
      "section_id": "sec-5",
      "hidden_question": "Jakie ryzyka systemowe i etyczne niesie ze sobą wdrażanie sztucznej inteligencji w sektorze finansowym oraz dlaczego nadzór nad nią staje się wyzwaniem dla regulatorów?",
      "estimated_length": 3915
    },
    {
      "h2": "Od medycyny po przemysł: granice odpowiedzialności algorytmów",
      "index": 5,
      "char_end": 35458,
      "position": 6,
      "full_text": "Opieka zdrowotna jest jeszcze bardziej wymagająca, ponieważ dotyka ciała, bólu, śmierci i zaufania. AI w medycynie może być jednym z największych sprzymierzeńców człowieka: może wspierać diagnostykę obrazową, analizować dokumentację, pomagać w triage, monitorować pacjentów przewlekłych, przewidywać ryzyko pogorszenia stanu, przyspieszać badania lekowe, optymalizować logistykę szpitalną i umożliwiać bardziej spersonalizowaną opiekę. Inteligentne cyfrowe bliźniaki w domowej opiece zdrowotnej mogą monitorować parametry życiowe pacjenta, koordynować leki i alarmować lekarza lub ratowników przed katastrofą kliniczną. W starzejących się społeczeństwach może to oznaczać nie luksus, ale warunek utrzymania dostępności opieki.\nW medycynie każde narzędzie ma ciężar przysięgi. WHO w styczniu 2024 roku opublikowała wytyczne dotyczące etyki i zarządzania dużymi modelami multimodalnymi w zdrowiu, wskazując ponad czterdzieści rekomendacji dla rządów, firm technologicznych i dostawców opieki zdrowotnej. Organizacja akcentuje, że takie modele mogą przyjmować wiele typów danych wejściowych i generować różne typy wyników, co otwiera szerokie zastosowania w opiece zdrowotnej, badaniach, zdrowiu publicznym i rozwoju leków, ale zarazem wymaga odpowiedniego zarządzania, oceny ryzyka i ochrony pacjentów.\nW medycynie \"black box\" jest szczególnie niepokojący, bo lekarz nie może abdykować z osądu na rzecz prawdopodobieństwa, którego nie rozumie. Jeżeli AI rozpoznaje zmianę nowotworową, lekarz musi wiedzieć, jaka jest czułość i swoistość systemu, na jakich danych był uczony, dla jakich populacji działa gorzej, jakie są źródła fałszywych alarmów i fałszywych uspokojeń. Jeżeli system przewiduje ciężki przebieg choroby zakaźnej, klinicysta musi mieć możliwość potraktowania wyniku jako wsparcia, nie jako nakazu. Notatka przywołuje przykład użycia AI w Indiach do przewidywania ciężkości przebiegu COVID-19 w formule human-in-the-loop. To właściwy kierunek: maszyna może wzmacniać percepcję klinicysty, ale nie powinna zastępować jego odpowiedzialności. Diagnostyka bez odpowiedzialności byłaby medycznym odpowiednikiem sądu bez sędziego. Zdradliwe jest w medycynie to, że błąd algorytmu może być nierówno rozłożony. System może działać bardzo dobrze średnio, ale gorzej wobec kobiet, osób starszych, mniejszości etnicznych, pacjentów z chorobami współistniejącymi albo populacji spoza dominującego zbioru treningowego. Średnia skuteczność może więc ukrywać nierówność kliniczną. To stary problem statystyki przebrany w nowy interfejs: suma może wyglądać zdrowo, podczas gdy podgrupy krwawią.\nWłaśnie dlatego audyt medycznej AI musi być stratyfikowany, populacyjnie wrażliwy i połączony z ciągłym monitoringiem po wdrożeniu. Model, który był bezpieczny w akademickim szpitalu w Bostonie, nie musi działać tak samo w powiatowym szpitalu w Polsce, klinice w Indiach albo mobilnym punkcie opieki w Afryce. Kwestia danych zdrowotnych odsłania też napięcie między innowacją a prywatnością. Medycyna potrzebuje danych, bo bez danych nie ma predykcji, personalizacji ani walidacji. Pacjent potrzebuje prywatności, bo dane medyczne są danymi o jego cielesnej i egzystencjalnej kruchości. Nie można więc mówić: \"dajcie nam dane, a stworzymy lepszą medycynę\", jeśli nie odpowiada się jednocześnie na pytania o zgodę, minimalizację, anonimizację, bezpieczeństwo, celowość, retencję, dostęp, prawo do informacji i ryzyko wtórnego użycia. Sztuczna inteligencja w medycynie wymaga nie tylko modeli, ale przymierza z pacjentem. A przymierze bez przejrzystości jest tylko paternalizmem z lepszym procesorem. Cyberbezpieczeństwo wprowadza jeszcze inną logikę.\nTu AI jest zarówno tarczą, jak i ostrzem. Po stronie obrony systemy AI mogą wykrywać anomalie, korelować sygnały z wielu źródeł, rozpoznawać wzorce ataków, automatyzować odpowiedź na incydent, wspierać analizę malware, klasyfikować podatności i pomagać przeciążonym zespołom SOC. W świecie, w którym liczba incydentów przekracza ludzką zdolność manualnego reagowania, automatyzacja jest koniecznością. Ale po stronie ataku AI obniża koszt phishingu, zwiększa jakość socjotechniki, pomaga generować złośliwy kod, personalizuje oszustwa, automatyzuje rekonesans, wspiera deepfake głosowy i umożliwia precyzyjniejsze kampanie wpływu. ENISA w raporcie krajobrazu zagrożeń 2025 wskazywała, że sztuczna inteligencja stała się jednym z definiujących elementów pejzażu cyberzagrożeń, a kampanie phishingowe wspierane przez AI miały na początku 2025 roku stanowić bardzo dużą część obserwowanej aktywności socjotechnicznej.\nRaport podkreśla także szybkie wykorzystywanie podatności po ich ujawnieniu, co pokazuje, że przewaga czasowa obrońcy kurczy się dramatycznie. W cyberbezpieczeństwie szczególnie dobrze widać, dlaczego tradycyjne zarządzanie ryzykiem nie wystarcza. System agentowy może nie tylko analizować, ale działać: izolować hosty, blokować konta, zmieniać reguły zapory, inicjować procedury, eskalować incydenty, a czasem wpływać na ciągłość działania organizacji. Jeżeli taki agent zostanie źle zaprojektowany, zaatakowany przez prompt injection albo nakarmiony zmanipulowanymi danymi, może stać się gorliwym sabotażystą we własnym domu. Człowiek stworzy strażnika, który w imię bezpieczeństwa zamknie wszystkich mieszkańców w piwnicy i ogłosi sukces redukcji włamań. Dlatego ramy takie jak S.A.F.E., obejmujące bezpieczeństwo, dokładność, sprawiedliwość i wyjaśnialność, oraz rozwijane ujęcia TRUST, akcentujące transparentność, odporność, użyteczność, zrównoważenie i identyfikowalność, mają znaczenie nie retoryczne, lecz operacyjne. Cyberobrona AI musi być projektowana tak, by dało się odtworzyć decyzję, zatrzymać autonomię, odizolować eksperyment od produkcji, wymusić eskalację do człowieka, ograniczyć zakres uprawnień agenta i monitorować jego zachowanie. Najlepszą metaforą nie jest tu \"inteligentny asystent\", lecz \"uzbrojony dyżurny nocny\". Może uratować budynek. Może też w panice odciąć prąd w szpitalu.\nPrzemysł 5.0 dodaje do tej dyskusji wymiar antropologiczny. Przemysł 4.0 koncentrował się na automatyzacji, danych, cyberfizycznych systemach, IoT, predykcyjnym utrzymaniu ruchu i optymalizacji procesów. Przemysł 5.0, w swoim normatywnym sensie, ma przesuwać akcent ku współpracy człowieka z maszyną, odporności, zrównoważeniu i human centricity.\nTo brzmi szlachetnie, ale wymaga czujności. Każde hasło human centric może stać się dekoracją, jeżeli w praktyce człowiek jest tylko biologicznym dodatkiem do rytmu systemu. Pytanie brzmi, czy AI w przemyśle będzie wzmacniać kompetencje pracownika, czy zamieni go w monitorowany sensor produkcyjny, którego ciało i decyzje optymalizuje się jak parametry linii. W zakładach produkcyjnych AI może wspierać bezpieczeństwo pracy, przewidywać awarie, zmniejszać odpady, optymalizować zużycie energii i poprawiać jakość. Ale może też intensyfikować kontrolę, narzucać tempo, redukować autonomię zawodową i wprowadzać algorytmiczne zarządzanie pracą. Tu etyka AI łączy się z socjologią pracy i prawem pracy. Pracownik nie powinien być przez system jedynie obserwowany, oceniany i korygowany. Musi mieć prawo do zrozumienia kryteriów oceny, zakwestionowania wyniku, ochrony danych biometrycznych i zachowania godności w środowisku, które nie zamienia produktywności w totalną przezroczystość człowieka. Fabryka przyszłości nie może być panoptikonem z robotycznym ramieniem.",
      "char_start": 28081,
      "section_id": "sec-6",
      "hidden_question": "Jakie są etyczne i operacyjne wyzwania wdrożenia sztucznej inteligencji w medycynie, cyberbezpieczeństwie oraz przemyśle 5.0?",
      "estimated_length": 7377
    },
    {
      "h2": "Etyka w praktyce: od asfaltu po ławki szkolne",
      "index": 6,
      "char_end": 41427,
      "position": 7,
      "full_text": "Transport autonomiczny jest natomiast miejscem, gdzie abstrakcyjna etyka zderza się z asfaltem. Pojazd autonomiczny musi podejmować decyzje w warunkach niepewności, ograniczonego czasu, niepełnej informacji i fizycznych konsekwencji. Dyskusja medialna często spłaszcza ten problem do \"dylematu wagonika\", jakby samochód miał regularnie wybierać między zabiciem pasażera a pieszym. W rzeczywistości kluczowe problemy są bardziej inżynieryjne i proceduralne: jak system rozpoznaje obiekt, jak przewiduje trajektorie, jak radzi sobie z nietypowymi sytuacjami, jak komunikuje intencje, jak reaguje na awarię czujnika, jak przechodzi w tryb minimalnego ryzyka, jak jest walidowany i jak dokumentuje decyzje. Etyka nie znika. Ona zostaje wpisana w definicję bezpieczeństwa, rozsądnego ryzyka i dopuszczalnego zachowania na drodze.\nUNECE prowadzi prace nad regulacjami dla pojazdów zautomatyzowanych i połączonych, a dokumenty grup roboczych dotyczą m.in. koncepcji bezpieczeństwa Automated Driving Systems, czyli opisu środków projektowych mających zapewnić, że system działa bez nieuzasadnionego ryzyka. W 2026 roku zapowiadano globalne regulacje ułatwiające bezpieczne wprowadzanie pojazdów samojezdnych na drogi publiczne, co pokazuje, że kwestia autonomicznego transportu przechodzi z fazy eksperymentu technologicznego do fazy międzynarodowego zarządzania bezpieczeństwem. W transporcie szczególne znaczenie ma pojęcie translational knowledge. Etyk, inżynier, prawnik, psycholog ruchu, projektant interfejsu, specjalista bezpieczeństwa i regulator muszą uzgodnić wspólny język. Nie wystarczy powiedzieć: \"chronimy życie\". Trzeba określić, jak system ma zachować się przy ograniczonej widoczności, przy dziecku wybiegającym zza samochodu, przy agresywnym kierowcy, przy robotach drogowych, przy błędnym oznakowaniu, przy konflikcie między płynnością ruchu a ostrożnością. Wartości muszą zostać przetłumaczone na scenariusze, testy, limity, progi i mechanizmy awaryjne. Inaczej etyka pozostanie pięknym esejem napisanym po wypadku.\nAdministracja publiczna i wymiar sprawiedliwości to obszary, w których AI może naruszyć najbardziej podstawową relację obywatela z państwem. Państwo ma monopol na legalny przymus, rozdziela świadczenia, prowadzi rejestry, kontroluje granice, przyznaje uprawnienia, nakłada sankcje i decyduje o dostępie do usług. Jeżeli państwo używa AI, musi spełnić wyższy standard niż przedsiębiorstwo. Prywatna firma może czasem wycofać produkt po błędzie. Państwo nie może wycofać obywatelowi niesłusznie utraconego czasu, reputacji, wolności albo prawa do świadczenia z taką łatwością, z jaką aktualizuje system. Algorytmiczna administracja kusi obietnicą efektywności. Szybsze rozpatrywanie wniosków, wykrywanie nadużyć, predykcja ryzyka, priorytetyzacja kontroli, lepsze zarządzanie zasobami, automatyczne tłumaczenia, obsługa obywatela przez chatboty. Wszystko to może poprawić jakość usług publicznych.\nAle państwo cyfrowe bez zasad może stać się państwem podejrzenia. Jeżeli system typuje obywatela do kontroli, obywatel powinien wiedzieć, na jakiej podstawie, w jakim zakresie, z jaką możliwością korekty błędu i jakim środkiem odwoławczym. Jeżeli system przyznaje lub odmawia świadczenia, uzasadnienie nie może brzmieć: \"model ocenił\". W demokracji decyzja publiczna musi mieć twarz odpowiedzialności, nawet jeśli korzysta z obliczeń maszyny. To szczególnie ważne w kontekście wykluczenia cyfrowego.\nAI może poprawiać dostępność usług dla osób mówiących różnymi językami, z niepełnosprawnościami, mieszkających daleko od centrum, mających ograniczony kontakt z urzędem. Ale może też pogłębiać nierówności, jeśli wymaga kompetencji cyfrowych, stabilnego internetu, zaufania do technologii, znajomości języka dominującego i zdolności do formułowania skutecznych zapytań. Państwo nie może powiedzieć obywatelowi: \"nie umiał pan rozmawiać z naszym chatbotem, więc przegrał pan z procedurą\". To byłby cyfrowy analfabetyzm instytucjonalny przerzucony na słabszego. Sektor edukacji ujawnia tę samą sprzeczność w formie bardziej miękkiej, ale długofalowo równie doniosłej. AI może być korepetytorem, tłumaczem, partnerem dialogu, narzędziem dla uczniów ze specjalnymi potrzebami, generatorem ćwiczeń, wsparciem nauczyciela i laboratorium krytycznego myślenia. Może też utrwalać bankowy model edukacji, przed którym ostrzegał Paulo Freire: uczeń przestaje problematyzować świat, a zaczyna pobierać odpowiedzi. Jeżeli młody człowiek używa AI do zastąpienia wysiłku intelektualnego, a nie do jego pogłębienia, to technologia nie emancypuje. Ona zdejmuje ciężar myślenia, a wraz z nim odbiera mięsień sprawczości. Tu pojawia się subtelny paradoks.\nPrompt engineering może być albo techniką sprytu, albo ćwiczeniem epistemologicznym. W wersji ubogiej służy do wydobycia \"ładniejszej odpowiedzi\". W wersji dojrzałej zmusza człowieka do precyzowania pytania, rozpoznawania założeń, porównywania wariantów, żądania kontrargumentów, sprawdzania źródeł, proszenia o krytykę własnego stanowiska i uczenia się z ograniczeń modelu. Użytkownik dojrzały nie pyta maszyny po to, by zakończyć myślenie. Pyta po to, by je skomplikować. To jest różnica między uczniem, który kopiuje odpowiedź, a badaczem, który prowadzi dialog z biblioteką, sceptykiem i adwokatem diabła naraz. W tym miejscu Foucault spotyka Freirego.\nSystemy AI mogą stać się technologiami dyscyplinowania: obserwują aktywność ucznia, mierzą czas reakcji, klasyfikują błędy, przewidują wyniki, rekomendują ścieżki i produkują profil edukacyjny. Z jednej strony może to pomóc nauczycielowi. Z drugiej może sprowadzić ucznia do danych, a naukę do sterowania zachowaniem. Jeżeli szkoła przyszłości będzie tylko adaptacyjną platformą, która optymalizuje testowalne kompetencje, to wytworzy nie obywateli, lecz świetnie skalibrowane \"docile bodies\". Aluzja do panoptikonu nie jest tu ozdobą. Jest ostrzeżeniem przed edukacją, w której spojrzenie maszyny staje się bardziej realne niż dialog z nauczycielem.",
      "char_start": 35459,
      "section_id": "sec-7",
      "hidden_question": "Jakie wyzwania etyczne i systemowe wiążą się z wdrażaniem AI w transporcie autonomicznym, administracji publicznej oraz edukacji?",
      "estimated_length": 5968
    },
    {
      "h2": "Demokracja w erze AI: między innowacją a odpowiedzialnością",
      "index": 7,
      "char_end": 48821,
      "position": 8,
      "full_text": "Polityczny wymiar AI ujawnia się w demokracji. Sztuczna inteligencja może wspierać kampanie, tłumaczyć treści na lokalne dialekty, przygotowywać materiały informacyjne, analizować opinie społeczne, zwiększać dostępność debat, syntetyzować programy i pomagać wyborcom porównywać propozycje. To jest AI jako infrastruktura uczestnictwa. Ale ta sama technologia może generować deepfake'i, fałszywe poparcia, podszywanie się pod media, fałszywe instrukcje głosowania, boty, astroturfing, mikrotargetowaną propagandę i \"dywidendę kłamcy\", w której polityk przyłapany na autentycznym nagraniu twierdzi, że to materiał wygenerowany przez AI. \"Dywidenda kłamcy\" jest jednym z najbardziej perfidnych skutków generatywnej AI, ponieważ nie wymaga nawet skutecznego fałszerstwa. Wystarczy istnienie technologii fałszowania, by winny mógł zasugerować niewinność, a obywatel zwątpił w dowód. To przesuwa ciężar z prawdy na niepewność. Autokrata nie musi już przekonać wszystkich, że jego wersja jest prawdziwa. Wystarczy, że przekona wielu, iż żadna wersja nie jest pewna.\nWtedy cynizm zastępuje krytycyzm. A cynizm jest politycznym środkiem znieczulającym: człowiek już nie wierzy, ale też nie działa. W demokracji problemem nie jest więc wyłącznie dezinformacja jako zbiór fałszywych zdań. Problemem jest dezinformacyjny porządek, czyli środowisko, w którym prawda traci przewagę instytucjonalną nad fałszem. Dawniej propaganda musiała produkować przekonanie. Dziś często wystarczy produkować zmęczenie.\nObywatel bombardowany sprzecznymi komunikatami, syntetycznymi obrazami, ekspertami znikąd i emocjonalnymi bodźcami zaczyna mówić: \"wszyscy kłamią\". A gdy wszyscy kłamią, zwycięża ten, kto najsprawniej zarządza kłamstwem. To jest prawdziwa stawka AI w sferze publicznej. Dlatego znakowanie treści syntetycznych i cyfrowe poświadczenia pochodzenia są potrzebne, choć niewystarczające. Etykiety typu \"AI Info\" mogą pomóc użytkownikowi rozpoznać materiał generowany lub modyfikowany, ale nie rozwiążą problemu zaufania. Po pierwsze, fałszerze będą unikać znakowania. Po drugie, oznaczenie może zostać wykorzystane strategicznie do podważania treści prawdziwych. Po trzecie, użytkownik przeciążony informacyjnie może ignorować etykiety tak, jak ignoruje regulaminy. Potrzebujemy więc nie tylko oznaczeń, lecz także edukacji medialnej, niezależnych instytucji weryfikacyjnych, odpowiedzialności platform, procedur szybkiej reakcji wyborczej i kultury politycznej, która nie nagradza cynicznego kłamstwa jako \"skutecznego przekazu\". Czas podkreślić wątpliwość, której uczciwy esej nie powinien ukrywać. Nie mamy jeszcze pełnej, stabilnej wiedzy empirycznej o skali wpływu generatywnej AI na wyniki wyborów. Są przykłady incydentów, są kampanie, są deepfake'i, są fałszywe strony i boty, ale przełożenie tego na decyzje wyborcze jest trudne do zmierzenia. Badacze słusznie ostrzegają przed paniką moralną, która każdą nieoczekiwaną zmianę polityczną tłumaczy \"algorytmem\". Jednocześnie brak pełnego dowodu wpływu nie jest dowodem braku ryzyka. Demokracja jest systemem wrażliwym nie tylko na wynik, ale na zaufanie do procedury. Nawet jeśli AI nie zmieniła wyniku wyborów, może zmienić sposób, w jaki obywatele interpretują prawomocność wyniku. Tak samo w sektorach krytycznych trzeba rozróżnić między ryzykiem udokumentowanym, prawdopodobnym i spekulatywnym.\nNie każda AI dyskryminuje. Nie każdy chatbot halucynuje w sposób szkodliwy. Nie każdy system agentowy będzie zwodniczy. Nie każdy audyt wykryje problem. Nie każda regulacja poprawi bezpieczeństwo. Ale sceptycyzm wobec alarmizmu nie może przerodzić się w infantylny optymizm. Właściwa postawa jest inżynieryjno republikańska: zakładać możliwość błędu, projektować kontrolę, monitorować skutki, dokumentować decyzje, dopuszczać sprzeciw, utrzymywać człowieka odpowiedzialnego i aktualizować ramy nadzoru wraz z rozwojem technologii. Krytycy silnej regulacji AI, zwłaszcza z kręgów techno libertariańskich i akceleracjonistycznych, powiedzą, że nadmierna ostrożność zabije innowację, wypchnie przedsiębiorców do innych jurysdykcji, spowolni rozwój medycyny, finansów i cyberobrony oraz odda przewagę mniej skrupulatnym państwom. Ten argument nie jest całkowicie pozbawiony racji. Regulacja może być zła, nadmiarowa, niekompetentna, formalistyczna i kosztowna. Może premiować gigantów, którzy mają zasoby compliance, a dusić małych innowatorów. Może tworzyć iluzję bezpieczeństwa poprzez dokumentację.\nWarto tę krytykę potraktować poważnie, bo etyka AI nie może stać się biurokratyczną liturgią produkowania polityk, których nikt nie czyta. Ale z tego nie wynika, że należy porzucić regulację. Wynika tylko, że regulacja musi być inteligentna, proporcjonalna, oparta na ryzyku, technicznie kompetentna i stale aktualizowana. Argument \"regulacja zabija innowację\" jest często zbyt wygodny. Równie dobrze można by powiedzieć, że normy bezpieczeństwa lotniczego zabiły marzenie o lataniu, a sanitarne standardy medycyny zabiły chirurgiczną kreatywność.\nW rzeczywistości dobre reguły tworzą zaufanie, a zaufanie jest paliwem adopcji. Nikt rozsądny nie wsiądzie do autonomicznego pojazdu tylko dlatego, że startup ma piękne logo. Nikt rozsądny nie odda danych zdrowotnych systemowi, który mówi: \"zaufaj nam, jesteśmy innowacyjni\". Innowacja bez zaufania jest pokazem pirotechnicznym w magazynie benzyny. Są też krytycy z drugiej strony, bardziej radykalni, którzy twierdzą, że etyczna AI jest oksymoronem, bo systemy te z natury służą ekstrakcji danych, koncentracji kapitału, nadzorowi i automatyzacji nierówności. W tym nurcie mieszczą się głosy badaczy krytycznych wobec \"AI ethics\" jako języka łagodzącego realne konflikty ekonomiczne i polityczne. Ich ostrzeżenie jest cenne: nie można redukować problemu AI do checklisty wartości, jeśli struktura własności, władzy i dostępu pozostaje nietknięta. Kto kontroluje modele? Kto kontroluje dane? Kto kontroluje infrastrukturę obliczeniową? Kto zarabia na automatyzacji? Kto ponosi koszty błędów? Bez tych pytań etyka może stać się kadzidłem w świątyni platformowego kapitalizmu. Esej opowiada się za stanowiskiem źródłowym: odpowiedzią na ryzyko nie jest rezygnacja z AI, lecz budowa zaufanych, transparentnych, audytowalnych i społecznie osadzonych systemów. Krytyka strukturalna jest konieczna, ale nie wystarcza.\nJeżeli lekarz może dzięki AI szybciej wykryć chorobę, nie wolno mu powiedzieć pacjentowi: \"poczekajmy, aż rozwiążemy kapitalizm platformowy\". Jeżeli cyberobrona może dzięki AI zatrzymać atak na szpital, nie wolno jej odmówić narzędzia tylko dlatego, że dostawca chmurowy ma nadmierną władzę rynkową. Dojrzała odpowiedź musi być podwójna: wdrażać technologię tam, gdzie służy dobru wspólnemu, i jednocześnie budować instytucje, które ograniczą jej nadużycia. Prometeusz nie musi oddawać ognia. Musi przestać udawać, że ogień nie parzy.\nZastosowania AI w sektorach krytycznych pokazują więc jedną wspólną zasadę: nie ma odpowiedzialnej automatyzacji bez odpowiedzialnej instytucji. Model nie zastąpi kultury organizacyjnej. Audyt nie zastąpi odwagi menedżerskiej. Wyjaśnialność nie zastąpi prawa do sprzeciwu. Human-in-the-loop nie zastąpi człowieka mającego realną władzę zatrzymania systemu. Regulacja nie zastąpi kompetencji regulatora. Infrastruktura danych nie zastąpi pytania Thoreau: nad czym tak pracowicie się trudzisz? Tereza Raquel Merlo, Jay Liebowitz \"Ethical AI and Data Science\"",
      "char_start": 41428,
      "section_id": "sec-8",
      "hidden_question": "Jak pogodzić innowacyjność sztucznej inteligencji z ochroną demokracji i zaufaniem społecznym w obliczu zagrożeń dezinformacyjnych?",
      "estimated_length": 7393
    }
  ],
  "dna_profile": {
    "ton": "poważny | przewrotny",
    "rytm": "zmienny | kontemplacyjny",
    "dystans": "analityczny | zaangażowany | ironiczny",
    "zlozonosc": "wielowarstwowy | filozoficzny",
    "elementy_do_zachowania": [
      "Zderzanie technicznego żargonu (API, prompt injection, human-in-the-loop) z klasyczną filozofią, mitologią i literaturą (Arystoteles, Golem, Platon, Prometeusz).",
      "Budowanie napięcia poprzez długie, wielokrotnie złożone zdania wyliczające zjawiska, puentowane krótkimi, aforyzmatycznymi i uderzającymi stwierdzeniami (np. 'To nie jest postęp. To jest ucieczka odpowiedzialności w chmurę.').",
      "Używanie plastycznych, często ironicznych metafor demaskujących naiwny optymizm technologiczny (np. 'kwiatek przypięty do serwera', 'polar startupowy', 'pokaz pirotechniczny w magazynie benzyny')."
    ],
    "charakterystyczne_zwroty": [
      "Etyka nie może być kwiatkiem przypiętym do serwera.",
      "Skuteczność bez sprawiedliwości jest tylko przyspieszoną niesprawiedliwością.",
      "Obywatel nie traci wolności w dramatycznej scenie z muzyką Wagnera. Traci ją, scrollując.",
      "Innowacja bez zaufania jest pokazem pirotechnicznym w magazynie benzyny.",
      "Prometeusz nie musi oddawać ognia. Musi przestać udawać, że ogień nie parzy."
    ]
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