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STRESZCZENIE / ABSTRACT

Artykul analizuje krytyczne btedy poznawcze utrudniajace obiektywna diagnostyke w psychologii
klinicznej i sadowej. Autor skupia sie na korelacji iluzorycznej oraz madro$ci wstecznej (hindsight
bias), ktora prowadzi do blednego oceniania decyzji ex post i nieuzasadnionego przypisywania
winy profesjonalistom. Tekst zestawia subiektywna intuicje kliniczng z predykcja mechaniczna,
wskazujac na wyzsza trafnos¢ algorytmow i regul statystycznych w przewidywaniu zachowan.
Podkreslono, ze profesjonalizm wymaga operowania czestoSciami bazowymi i kalibracja danych
zamiast polegania na narracjach pojedynczych przypadkéw. Cho¢ ekspert pozostaje niezastapiony
w interpretacji kontekstu, statystyka stanowi niezbedny bezpiecznik chronigcy przed

poznawczymi pulapkami umyshu.

The article analyzes critical cognitive biases that hinder objective diagnostics in clinical and
forensic psychology. The author focuses on illusory correlation and hindsight bias, which lead to
the erroneous ex post evaluation of decisions and the unjustified assignment of blame to
professionals. The text contrasts subjective clinical intuition with mechanical prediction, pointing
to the higher accuracy of algorithms and statistical rules in predicting behavior. It is emphasized
that professionalism requires operating with base rates and data calibration instead of relying on
single-case narratives. While the expert remains irreplaceable in interpreting context, statistics
serve as an essential safeguard protecting against the cognitive traps of the mind.




Artykul stanowi krytyczng analize zawodno$ci ludzkiego osadu w obszarach o najwyzszej
odpowiedzialno$ci — praktyce klinicznej oraz wymiarze sprawiedliwo$ci. Autor stawia
teze, ze nieustrukturyzowana intuicja ekspercka, mimo pozornego autorytetu, jest
systematycznie podatna na bledy poznawcze, takie jak korelacje iluzoryczng czy madrosé
wsteczng (hindsight bias), co w najgorszym przypadku prowadzi do blednych diagnoz
lub niesprawiedliwych wyrokéw. Tekst dowodzi, ze profesjonalizm nie powinien opieraé
sie na subiektywnym poczuciu do$wiadczenia, lecz na epistemicznej pokorze i
rygorystycznym stosowaniu procedur oraz danych statystycznych, ktore kalibrujg ludzka
percepcje. Analiza przechodzi od mechanizmoéw psychopatologii i relacji terapeutycznej
do psychologii sadowej, wskazujac, ze zarobwno w gabinecie, jak i na sali rozpraw,
jedynym bezpiecznikiem przed ludzka omylnoScig jest projektowanie systemow
odpornych na bledy poznawcze. Ostatecznie tekst postuluje zastgpienie wiary w
nieomylno$c¢ eksperta audytowalnym procesem decyzyjnym, w ktorym dane empiryczne

i Swiadomo$¢ wlasnych ograniczen poznawczych staja sie fundamentem etyki

zawodowej.
SLOWA KLUCZOWE
korelacja iluzoryczna hindsight bias heurystyka dostepnosci depresyjny realizm
ruminacje przymierze terapeutyczne efekt reflektora izolacja spoteczna
teoria poréwnan spotecznych epistemiczna pokora predykcja mechaniczna
warto$¢ predykeyjna model bio-psycho-spoleczny efekt dezinformacji

Statystyczna weryfikacja intuicji przeciwstawiona

bledom poznawczym
Korelacja iluzoryczna: przypadek zapamietany moze wazy¢ wiecej niz sto przypadkow zwyczajnych

Material zrodlowy wskazuje korelacje iluzorycznag jako jedna z barier diagnostycznych, przywolujac
tendencje do dostrzegania zwiazkoéw miedzy wynikiem testu projekcyjnego a rozpoznaniem, mimo
braku wystarczajacych podstaw empirycznych. Mechanizm ten stanowi kliniczny odpowiednik

heurystyki dostepnosci.




Przypadek niezwykly — szczegdlnie nacechowany emocjonalnie lub zakonczony spektakularnym
wynikiem — zapisuje sie w pamieci intensywniej niz setki sytuacji, w ktérych oczekiwany zwigzek
nie wystapil. Klinicysta moze zapamieta¢ pacjenta, u ktérego pewien sygnal poprzedzil kryzys,
ignorujac jednocze$nie wszystkich tych, u ktérych ten sam sygnal nie doprowadzil do zadnego
zdarzenia. Z punktu widzenia teorii detekcji sygnatu jest to klasyczny problem nieuwzgledniania
mianownika. Trafne przewidywanie staje sie psychologicznie dostepne, podczas gdy liczba
falszywych alarmow pozostaje poznawczo rozproszona. W konsekwencji przeceniana jest warto$c
diagnostyczna wskazowki, ktéora w rzeczywistej populacji posiada niska dodatnia wartos¢
predykcyjna. Ten sam blad wystepuje w medycynie somatycznej, bezpieczenstwie, prawie i
finansach: dramatyczny sukces predykcji staje sie argumentem za metoda, cho¢ jej pelna macierz

bledow pozostaje niewidzialna.

Trafno$¢ kliniczna wymaga zatem operowania nie tylko narracja przypadku, lecz przede wszystkim
czestoSciami bazowymi, czuloScig, swoistoécig, wartoSciami predykcyjnymi i kalibracja. Intuicja
moze rozpoznac sygnal, ale dopiero statystyka okre$la, jak czesto prowadzi on do wlasciwego

wniosku w danej populacji.
Hindsight bias: po tragedii przeszlo$¢ staje sie bardziej oczywista, niz byla naprawde

Material zZrodlowy shusznie eksponuje madros¢ wsteczng jako szczegoOlnie niebezpieczny blad
kliniczny, zwlaszcza w obliczu zdarzen o dramatycznych konsekwencjach. Po wystgpieniu
samobojstwa, ciezkiego epizodu czy aktu przemocy wcze$niejsze sygnaly moga zacza¢ wygladac na
oczywiste ostrzezenia, cho¢ przed zdarzeniem byly niejednoznaczne i wystepowaly rowniez u osob,

u ktoérych podobny wynik nie przyniost skutku.

Hindsight bias zmienia nie tylko ocene przeszlo$ci, ale i moralny osad profesjonalisty. Po poznaniu
wyniku obserwator czesto stwierdza: ,powinien byt wiedzie¢”. W ten spos6b problem
epistemologiczny zostaje przeksztalcony w problem winy. W rzeczywisto$ci nalezy odtworzy¢ stan
informacji ex ante, a nie interpretowac¢ go z perspektywy ex post. Dlatego profesjonalna analiza
zdarzenia nie powinna pyta¢ wylacznie o to, czy po fakcie mozna znalez¢ sygnaly ostrzegawcze, lecz
czy przed zdarzeniem posiadaly one wystarczajaca warto$¢ predykcyjna, by rozsadny ekspert
powinien byl zmieni¢ decyzje. Jest to jedna z fundamentalnych zasad medycyny, prawa i
administracji: decyzji nie wolno ocenia¢ wylgcznie przez jej wynik. Dobra decyzja probabilistyczna
moze przynie$¢ zly skutek, a decyzja nierozsadna moze przypadkiem zakonczyé¢ sie pomyslnie.
Profesjonalizm wymaga oceny procesu, danych i kalibracji przewidywania, a nie jedynie

retrospektywnego moralizowania na podstawie rezultatu.




Klinicysta kontra formula: stary spér Meehla nadal pozostaje aktualny. Najmocniejsze
sformulowanie w materiale Zrodlowym glosi, ze statystyczne przewidywanie jest ,wirtualnie
zawsze” skuteczniejsze od subiektywnej oceny klinicznej. Teza ta ma solidne podstawy historyczne,
cho¢ slowo ,zawsze” wymaga korekty. Klasyczna metaanaliza Grove'a i wspolpracownikow
wykazala, ze formalne reguly byly przecietnie o okolo 10% trafniejsze od metod klinicznych. W
zalezno$ci od analizy przewidywanie mechaniczne wyraznie przewyzszalo kliniczne w 33-47%
poréwnan, podczas gdy kliniczne bylo lepsze jedynie w 6—-16%; w wielu przypadkach obie metody

osiaggaly zblizona trafnos¢.

To rozroznienie jest kluczowe. Konkluzja nie brzmi: ,algorytm zawsze wie lepiej od czlowieka”,
lecz: gdy te same dane stuza do predykcji, prosta i konsekwentnie stosowana regula statystyczna
czesto doréwnuje ekspertowi lub go przewyzsza, poniewaz nie ulega zmeczeniu, nie zmienia wag
zmiennych pod wplywem nastroju i nie faworyzuje spektakularnych przypadkéw. Czlowiek
zachowuje natomiast przewage w pozyskiwaniu nowych informacji, rozumieniu kontekstu,
wykrywaniu danych pominietych w modelu oraz interpretowaniu wyjatkow — o ile nie uzywa

pojecia ,wyjatku” jako arbitralnej furtki do ignorowania kazdego niewygodnego wyniku modelu.

Nowsza literatura dotyczaca oceny ryzyka potwierdza ten kierunek. Metaanaliza poréwnujaca
narzedzia oceny ryzyka z nieustrukturyzowanym osadem profesjonalnym w przewidywaniu
zachowan przestepczych wykazala wyzsza trafno$¢ narzedzi, nawet po uwzglednieniu ryzyka bledu
badan. Nie oznacza to, ze kazda skala jest doskonala lub zwalnia eksperta z odpowiedzialno$ci;
oznacza jednak, ze nieustrukturyzowana intuicja nie powinna by¢ traktowana jako zloty standard

tylko ze wzgledu na do$wiadczenie osoby ja stosujacej.

Tu pojawia sie zasadniczy problem wspolczesnej sztucznej inteligencji w medycynie i psychologii.
Mechaniczne przewidywanie Meehla nie jest tozsame z generatywna Al czy modelami uczenia

maszynowego. Prosta, przejrzysta regula statystyczna jest latwa do audytu.

Model uczony na milionach parametrow moze by¢ silniejszy predykeyjnie, lecz jednocze$nie
bardziej podatny na przesuniecia rozkladu, ukryty bias, brak zewnetrznej walidacji czy niewlasciwa
interpretacje. W konteksScie przewidywania zachowan samobdjczych przeglady z lat 2024—2025
wskazuja na obiecujace wyniki uczenia maszynowego, lecz rownocze$nie podkreslaja
heterogeniczno$¢ badan i brak metody pozwalajacej niezawodnie przewidywaé¢ indywidualne

zdarzenia o tak niskiej czestoSci.




Ryzyko jako prawdopodobienstwo a nie cecha osoby

Dojrzala alternatywa dla intuicji nie brzmi: ,oddajmy decyzje algorytmowi”. Brzmi raczej tak:
stosujmy formalizacje tam, gdzie poprawia ona kalibracje, a czlowieka wykorzystujmy tam, gdzie
niezbedny jest kontekst, komunikacja, odpowiedzialno$¢ normatywna i umiejetnos¢ wykrywania
ograniczen modelu. Ryzyko powinno by¢ traktowane jako prawdopodobienstwo, a nie etykieta

przypisana czlowiekowi.

Kliniczna predykcja staje sie szczego6lnie niebezpieczna w momencie, gdy probabilistyczny wynik
zostaje przeksztalcony w kategorie ontologiczna: ,pacjent wysokiego ryzyka”, ,pacjent
niebezpieczny” czy ,pacjent stabilny”. Taka gramatyka sugeruje, jakoby ryzyko bylo trwalg
wlasciwoscia osoby podobna do koloru oczu. W rzeczywisto$ci jest ono relacja pomiedzy osoba,
konkretnym punktem czasowym, Srodowiskiem, mierzona zmienng, horyzontem predykcji oraz
dostepnymi interwencjami. To rozroznienie ma kluczowe konsekwencje dla kwestii
odpowiedzialno$ci. Prognoza nigdy nie mowi, co ,musi” sie wydarzy¢; wskazuje jedynie, jak czesto
okreslony wynik wystepowal w poréwnywalnych warunkach lub jak model szacuje jego

prawdopodobienstwo.

Im rzadsze zdarzenie, tym powazniejszy staje sie problem falszywych alarméw. Model moze
cechowa¢ sie wysoka czulo$cia, a jednocze$nie generowa¢ duza liczbe o0s6b blednie
zakwalifikowanych jako zagrozone, je$li bazowa czesto§¢ wystepowania zjawiska jest mala. Sama
saccuracy” jest zatem niewystarczajaca miarg jakosci systemu predykcyjnego. W badaniach nad
machine learning w obszarze samobojstw raportuje sie wysokie wartosci AUC czy ogoblnej trafnosci,
jednak ich znaczenie kliniczne zalezy od dodatniej wartos$ci predykcyjnej, czulosci, swoistosci,
progu decyzji oraz realnych konsekwencji klasyfikacji falszywie dodatniej i ujemnej. Najnowsze
analizy diagnostyczne daza wlasnie do przelozenia wynikow modeli na parametry Kklinicznie

interpretable, zamiast poprzestawaé na jednym, atrakcyjnym wskazniku.

Psychologia spoleczna dodaje tu kolejny problem: etykieta ryzyka moze zmieniaé zachowanie
otoczenia, a tym samym modyfikowa¢ Srodowisko osoby zaklasyfikowanej. Powraca zatem teoria
samospelniajacej sie przepowiedni. Jesli profesjonalista zacznie interpretowac kazde zachowanie
pacjenta przez pryzmat raz przypisanej kategorii, model diagnostyczny przestaje jedynie

przewidywac Swiat, a zaczyna wspottworzy¢ warunki, w ktérych pacjent funkcjonuje.

Przykladem takiej dynamiki jest depresyjny realizm — jedna z najbardziej atrakcyjnych hipotez,
ktorej nie wolno utozsamiac¢ z przekonaniem, ze ,depresja moéwi prawde”. Material Zrodlowy
przywoluje klasyczng hipoteze Alloy i Abramson, wedlug ktorej osoby z lagodnymi objawami

depresyjnymi w okre§lonych zadaniach mogly trafniej ocenia¢ wlasna kontrole niz osoby




niedepresyjne, wykazujace nadmierny optymizm. Z tej obserwacji zrodzila sie chwytliwa idea
,sadder but wiser”. W kulturze popularnej zostala ona niekiedy przeksztalcona w sugestie, ze

depresja usuwa iluzje i odstania prawdziwe oblicze Swiata.

Stan badan nie uzasadnia jednak tak szerokiego wniosku. Klasyczna metaanaliza 75 badan z
udzialem ponad siedmiu tysiecy uczestnikow wykazala bardzo maly ogélny efekt depresyjnego
realizmu, silnie zalezny od metodologii, rodzaju zadania i sposobu diagnozy. Zaréwno osoby
depresyjne, jak i niedepresyjne popelnialy btedy, cho¢ pozytywne znieksztalcenie bywalo wieksze u
tych drugich. Nowsze analizy wskazuja na slaby ogoélny efekt depresyjnego znieksztalcenia;
depresyjny realizm czeSciej pojawial sie w zadaniach analitycznie zlozonych i odnoszacych sie do
kontroli, podczas gdy silniejsza depresja wiazala sie z deformacja osadu w innych obszarach.
Najtrafniejsza teza brzmi zatem: depresja nie czyni czlowieka ani uniwersalnie bardziej, ani mniej
realistycznym; zmienia ona profile przetwarzania informacji, ktérych trafnoé¢ zalezy od rodzaju

zadania.

Jest to przyklad dojrzalszego sposobu myslenia, ktérego wymaga wspolczesna psychologia
spoleczna: zamiast efektownego "prawa" - mapa moderatoréow. Klasyczne modele depresyjnego
stylu wyjasniania pozostaja jednak wazne. Material Zrodlowy opisuje tendencje do interpretowania
porazek jako przyczyn wewnetrznych, stabilnych i globalnych: ,moja wina”, ,,zawsze tak bedzie”,
~wszystko jest takie”. W tradycji Abramsona, Seligmana i Teasdale'a takie wzorce atrybucyjne
laczono z bezradno$cia i podatno$cia na depresje. Wspoélezesna klinika nie redukuje oczywiscie
zaburzenia depresyjnego do jednego bledu poznawczego — depresja jest zjawiskiem

heterogenicznym, obejmujacym komponenty biologiczne, rozwojowe, spoteczne i Srodowiskowe.

Ruminacje i lek jako mechanizmy znieksztatcania

percepcji

Modele poznawcze pozwalaja przede wszystkim dostrzec mechanizmy podtrzymujace cierpienie.
Przykladem jest ruminacja: mySlenie moze przestal rozwigzywaé problem i zaczaé go
reprodukowac. Odwotujac sie do prac Susan Nolen-Hoeksemy, definiujemy ja jako uporczywe,
bezproduktywne skupienie na negatywnych stanach oraz ich przyczynach. Ruminacja obnaza
stabo$¢ popularnego przekonania, ze problemy psychiczne rozwiazuje samo ,glebsze zastanowienie
sie nad sob3”. O ile refleksja moze prowadzi¢ do rozwiagzania, o tyle ruminacja wpedza w petle
wielokrotnej analizy straty, porazki lub zagrozenia, nie generujac nowych danych ani konkretnych
dzialan. Roznica miedzy tymi procesami nie sprowadza sie zatem do iloSci myslenia, lecz do funkcji

procesu poznawczego. Refleksja otwiera droge do planu, aktualizacji przekonan lub akceptacji




niepewno$ci; ruminacja natomiast powiela pytania o wine i hipotetyczne alternatywy, co zwieksza
dostepno$¢ negatywnych tresci i utrwala obnizony nastr6j. W $wietle wezesniejszych tez jest to

szczegoblnie istotne, gdyz heurystyka dostepnosci dziala rowniez do wewnatrz.

Jesli czlowiek wielokrotnie aktywuje wspomnienia porazek, staja sie one latwiej dostepne przy
kolejnych ocenach wlasnej wartosci i przyszloSci. Ruminacja moze wiec tworzy¢ poznawczy
ekosystem, w ktorym negatywne dane maja uprzywilejowany dostep do swiadomosci. W terapii
zmiana zachowania moze poprzedzi¢ zmiane przekonania. Material Zrodlowy wskazuje, ze
modyfikacja dzialan wplywa na atrybucje i obraz siebie, co laczy psychologie spoleczna z nurtami
behawioralnymi oraz poznawczo-behawioralnymi. Pacjent nie musi bowiem najpierw ,uwierzyc¢, ze

potrafi”, aby zacza¢ dzialac.

Nowe zachowanie dostarcza danych, ktére w pdZniejszym etapie zmieniaja przekonanie. Osoba z
lekiem spolecznym moze zakladaé, ze odezwanie sie podczas spotkania zakonczy sie
kompromitacja; unikanie chroni ja przed do$wiadczeniem, ktére mogloby sfalsyfikowaé to
zalozenie. Ekspozycja behawioralna zmienia uklad epistemiczny: czlowiek wykonuje czyn,
obserwuje rezultat i otrzymuje nowe dane. Jesli katastrofa nie nastepuje lub okazuje sie mniej
dotkliwa niz przewidywano, mozliwa jest aktualizacja oceny prawdopodobienistwa. Nie jest to

jednak proces prosty.

Pacjent moze zinterpretowac sukces jako wyjatek lub efekt okolicznoSci zewnetrznych, przez co
pierwotna teoria pozostanie nienaruszona. Dlatego terapia nie polega jedynie na samym dzialaniu,
lecz na rekonstrukeji znaczenia tego dzialania. Mechanizmy subtypowania, atrybucji i trwatoSci
przekonan, analizowane wcze$niej przy stereotypach, powracaja tutaj w skali intrapersonalnej. Lek
spoleczny jawi sie jako zaburzenie przewidywania umyshu innych ludzi. Materiat zrédlowy laczy go
z efektem reflektora i przekonaniem o intensywnej obserwacji oraz ocenie jednostki przez
otoczenie. Z perspektywy psychologii spolecznej lek ten jest wyjatkowo interesujacy, gdyz dotyczy
nie tyle bezposredniego zagrozenia fizycznego, co modelu cudzego umystu. Czlowiek przewiduje
negatywna ocene, monitoruje wlasne zachowanie i interpretuje niejednoznaczne sygnaly jako

dezaprobate, co uruchamia mechanizm sprzezenia zwrotnego.

Nadmierne samomonitorowanie zwieksza obcigzenie poznawcze i pogarsza spontaniczno$é
interakcji. Zachowania zabezpieczajace — ograniczanie kontaktu wzrokowego, lakonicznosé,
nadmierne przygotowywanie wypowiedzi czy uzywanie substancji obnizajacych napiecie — moga
uniemozliwi¢ zdobycie dowodéw na to, ze interakcja bylaby bezpieczna takze bez nich. Co wiecej,
lekowe zachowanie moze zosta¢ odczytane przez otoczenie jako chlod lub brak zainteresowania. W

ten sposdb powstaje klasyczna samospelniajaca sie przepowiednia: jednostka przewiduje




odrzucenie i przyjmuje postawe defensywng, na co srodowisko odpowiada mniejsza otwartosScia, a

ta reakcja staje sie dla pacjenta dowodem stusznosci pierwotnego przewidywania.

Wplyw izolacji i wsparcia spotecznego na zdrowie

Samotno$¢ nie jest tozsama z izolacja spoleczng. Cho¢ materialy Zrodlowe lacza samotnosc,
wykluczenie i wsparcie spoleczne, nalezy rozrozni¢ te dwa pojecia. Samotnos¢ jest subiektywnym
doswiadczeniem niedostatecznej jakosSci lub ilosSci relacji w stosunku do indywidualnych potrzeb;
izolacja spoleczna natomiast opisuje obiektywny niedobo6r kontaktow i sieci spolecznych. Mozna
mieszka¢ samotnie, nie czujagc samotnosci, lub zy¢ w rodzinie i dos$wiadcza¢ glebokiego

osamotnienia. To rozréznienie ma kluczowe znaczenie medyczne.

Wielka metaanaliza 9o prospektywnych badan kohortowych, obejmujaca ponad 2,2 miliona oséb,
wykazala, ze zaréwno izolacja spoleczna, jak i samotno$¢ wiaza sie z wyzszym ryzykiem
Smiertelnos$ci ogodlnej. Zwiazek ten jest silniejszy w przypadku obiektywnej izolacji: wzrost
wzglednego ryzyka wynosi odpowiednio okolo 32% i 14%. Izolacja korelowala takze ze zwiekszona
$miertelno$cia sercowo-naczyniowa. Z danych obserwacyjnych nie nalezy jednak wyciagaé
uproszczonego wniosku, ze samotno$¢ w okreslonym procencie "powoduje $mier¢". Choroby moga
poglebiac izolacje; status ekonomiczny wplywa zaréwno na sieci spoleczne, jak i zdrowie; z kolei
styl zycia, depresja, mobilno$¢ czy dostep do opieki moga posredniczy¢ w tej zaleznosci lub ja
konfundowa¢. Metaanaliza wskazuje na silny sygnal epidemiologiczny, a nie dostarcza
eksperymentalnego oszacowania pojedynczego lancucha przyczynowego. Niemniej warto$é tego
wyniku dla psychologii spolecznej jest ogromna. Relacja przestaje by¢ "miekkim dodatkiem do
zdrowia". Struktura spoleczna czlowieka staje sie jednym z istotnych korelatéw dlugoterminowego

ryzyka zdrowotnego.

Wsparcie spoleczne nie dziala jak lek o stalej dawce. Material zrodlowy formuluje mocna teze, ze
bliskie relacje, malzenistwo, dzielenie sie do§wiadczeniami i sie¢ wsparcia wzmacniaja zdrowie, a
nawet uklad odpornosciowy. Teza ta ma szerokie podstawy, lecz wymaga odejScia od
uproszczonego modelu "wiecej kontaktow = wiecej zdrowia". Wsparcie spoleczne jest
wielowymiarowe: moze mie¢ charakter emocjonalny, informacyjny, instrumentalny lub
warto$ciujacy. Rozne potrzeby wymagaja r6znych form pomocy. Osoba przezywajaca strate moze
potrzebowaé obecnoéci, a nie rozwigzania; kto§ z problemem praktycznym moze oczekiwac
konkretnego dzialania, a nie wylgcznie empatycznej rozmowy. Pomoc niedopasowana bywa

odbierana jako paternalizm, kontrola lub dowod braku zrozumienia.




Klasyczny model buforowania stresu Cohena i Willsa zakladal, ze wsparcie chroni szczegolnie silnie
wtedy, gdy czlowiek w sytuacji stresowej posiada relacje lub zaséb odpowiadajacy konkretnym
wymaganiom. Jednoczeénie istnieja efekty glowne integracji spolecznej, niezalezne od
pojedynczego kryzysu. Dlatego pytanie kliniczne nie powinno brzmieé¢ wylacznie: "czy pacjent ma
ludzi wokot siebie?", lecz czy jego sie¢ dostarcza zasobow odpowiadajacych potrzebom i czy same

relacje nie staly sie Zrodlem stresu.

Relacja terapeutyczna jako proces wpltywu i ryzyko
etykietowania

Malzenstwo nie jest automatycznie czynnikiem ochronnym. Cho¢ zwigzki przecietnie koreluja z
wieloma wskaznikami zdrowia, to jako$¢ relacji ma znaczenie zasadnicze. Zwigzek konfliktowy,
przemocowy lub chronicznie stresujacy nie moze by¢ traktowany jak standardowa dawka ,,wsparcia
spolecznego” — status formalny jest tu jedynie przyblizeniem realnego $rodowiska relacyjnego

czlowieka.

Terapia sama w sobie jest relacja spoleczna, a nie tylko nosnikiem techniki. Przywolujac Stronga,
mozna ja ujac jako proces wplywu spolecznego, co jednak nie oznacza redukeji psychoterapii do
zwyklej perswazji. Relacja terapeutyczna angazuje bowiem wiele mechanizméw znanych z
psychologii spolecznej: autorytet ekspercki, zaufanie, oczekiwania, norme ujawniania,
reinterpretacje do$wiadczen, modelowanie zachowania, spoleczne wzmocnienie oraz wspdlne
konstruowanie znaczenia. Centralng kategoria jest tu przymierze terapeutyczne, rozumiane
zazwyczaj jako uzgodnienie celow, zgodno$¢ co do zadan terapii oraz jako$¢ wiezi miedzy
pacjentem a terapeuta. Metaanaliza 295 niezaleznych badan na grupie ponad 30 tysiecy pacjentow
wykazala stabilny zwigzek jako$ci przymierza z wynikiem terapii (r = 0,28), co dotyczy zar6wno

psychoterapii bezposredniej, jak i internetowe;.

Nie nalezy jednak interpretowaé tej korelacji zbyt mechanicznie, uznajac, ze ,dobra relacja
powoduje sukces”. Kierunek zaleznoSci moze by¢ dwustronny: wcze$niejsza poprawa stanu
pacjenta moze wplywaé na lepsza ocene przymierza, osoby latwiejsze w terapii moga tworzyc
silniejsze relacje, a cechy samego terapeuty moga oddzialywa¢ na oba te czynniki. Nowsze analizy
skupiaja sie wlasnie na udziale efektow terapeuty i wzajemnoS$ci tych zaleznoSci. Mimo tych
zastrzezen przymierze pozostaje jednym z najlepiej udokumentowanych relacyjnych korelatow
wyniku leczenia. Wymusza to odejscie od modelu, w ktérym terapia przypomina podania
substancji, a terapeuta pelni jedynie funkcje dostawcy techniki. Technika dziala bowiem w relacji, a

relacja warunkuje mozliwos$c¢ jej skutecznego uzycia.




Autorytet terapeuty jest niezbedny, lecz potencjalnie niebezpieczny. W analizie eksperymentu
Milgrama widzieliSmy, jak autorytet ekspercki zwieksza sklonno$¢ do podporzadkowania. W terapii
autorytet rowniez istnieje, ale powinien opiera¢ sie na innej strukturze normatywnej. Pacjent
zglasza sie po pomoc wlasnie dlatego, ze terapeuta dysponuje wiedza, ktorej on sam nie posiada;

udawanie pelnej symetrii byloby zatem fikcja.

Problem pojawia sie w momencie, gdy przewaga epistemiczna zostaje rozszerzona na obszary, w
ktorych profesjonalista nie moze wiedzie¢ lepiej od pacjenta. Terapeuta moze znac literature
dotyczaca mechanizméw zaburzenia, ale to pacjent ma uprzywilejowany dostep do wlasnej historii,
warto$ci 1 celow. Wlasciwa relacja kliniczna jest wiec asymetryczna kompetencyjnie, lecz nie
absolutnie hierarchiczna poznawczo. Taka konstrukcja odpowiada idei shared decision-making w
medycynie: ekspert wnosi wiedze o prawdopodobienistwach, metodach leczenia i ryzyku, natomiast
pacjent — wiedze o wlasnych preferencjach, tolerancji skutkow ubocznych oraz wartoéciach

zyciowych. Decyzja wysokiej jako$ci rodzi sie na skrzyzowaniu obu tych rodzajow informacji.

Psychologia spoleczna wyja$nia, dlaczego jest to trudne. Status terapeuty sprawia, ze pacjent
chetniej uzna jego hipoteze za fakt. Z drugiej strony profesjonalista moze zinterpretowac sprzeciw
pacjenta jako ,,opor”, podczas gdy w rzeczywistosci jest to wazna informacja o nietrafnosci modelu.
Pojecie oporu moze zatem sta¢ sie teoria odporng na falsyfikacje: zgoda pacjenta potwierdza
interpretacje, a niezgoda zostaje uznana za symptom, ktory rowniez ja potwierdza. Dojrzata terapia

musi zatem zakladac¢ proceduralng mozliwo$¢ stwierdzenia: ,moja interpretacja moze by¢ bltedna”.

Diagnoza psychologiczna lub psychiatryczna moze przyniesé ulge, organizujac rozproszone
do$wiadczenia, umozliwiajac dostep do leczenia i zdejmujac z cierpienia ciezar moralizujacej oceny.
Czlowiek przestaje postrzegaé siebie jako ,leniwego”, a zaczyna rozwaza¢ mozliwo$¢ wystapienia
konkretnego zespolu objawow. Nazwa tworzy jezyk, ktory umozliwia komunikacje, jednak ta sama

nazwa moze stac sie ograniczajacym schematem.

Po otrzymaniu diagnozy czlowiek czesto zaczyna interpretowaé przeszlo$¢ przez jej pryzmat,
selektywnie przypominajac sobie wydarzenia zgodne z kategoria i oczekujac zachowan
odpowiadajacych stereotypowi. Teoria etykietowania oraz Hackingowskie pojecie looping effects
przypominaja, ze klasyfikacje moga zmienia¢ ludzi, ktorych dotycza. Nie oznacza to, ze diagnozy sa
arbitralnymi konstruktami spolecznymi, lecz ze pelniga one jednocze$nie funkcje opisowa i
spoleczng. Sa informacja o wzorcu klinicznym, ale staja sie tez elementem tozsamosSci, relacji z
instytucja, sposobu interpretowania przyszloéci oraz kategorig prawna lub administracyjng. W

epoce mediow spoleczno$ciowych mechanizm ten nabiera nowej skali.
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Wptyw mediéw spotecznosciowych jest heterogeniczny

i zalezny od mechanizmu poréwnan

Kategorie Kkliniczne kraza poza gabinetami w skroconych, memetycznych formach. Cechy
osobowoéci, zmeczenie, trudnoéci z koncentracja czy konflikty relacyjne bywaja natychmiast
wtlaczane w popularne etykiety diagnostyczne. Psychologia spoleczna powinna zatem badaé nie

tylko trafnos¢ samodiagnoz, lecz takze spoteczna dyfuzje jezyka psychopatologii.

Watek medidw spolecznosciowych i depresji dotyka istotnego problemu, jednak wymaga
ostrozniejszego podejécia do kwestii przyczynowosci. Material Zrodlowy przywoluje zjawisko
~highlight reel” oraz zwigzek korzystania z Instagrama z depresja, wskazujac na badanie, w ktorym
ograniczenie aktywno$ci na Facebooku, Instagramie i Snapchacie do lgcznie okolo 30 minut
dziennie zmniejszylo poczucie samotnos$ci i objawy depresyjne. Odwotuje sie tu do eksperymentu
Hunt i wspolpracownikow z 2018 roku: 143 studentéw losowo przydzielono do grupy
ograniczajacej uzywanie trzech platform do 10 minut kazda dziennie lub do korzystania z nich w
dotychczasowy sposob. Po trzech tygodniach grupa z ograniczeniem wykazala wiekszy spadek
poziomu samotno$ci i depresji. Nie nalezy jednak przekuwac jednego eksperymentu w uniwersalne
zalecenie ,30 minut dziennie”. Préba byla mala, obejmowala studentéow jednej uczelni, dotyczyta
konkretnych platform w okreSlonym momencie historii technologii, a sama interwencja trwala

zaledwie trzy tygodnie.

Co wazniejsze, media spolecznoSciowe stanowia heterogeniczng kategorie zachowan. Bierne
przewijanie tresci, aktywna rozmowa z przyjacielem, poszukiwanie wsparcia, dzialalno$¢ zawodowa
czy ogladanie tresci poréwnawczych nie sa psychologicznie tym samym rodzajem ekspozycji.
Nowsze metaanalizy randomizowanych interwencji ograniczajacych media spoleczno$ciowe
dostarczaja jednak umiarkowanego wsparcia dla tezy o niewielkim efekcie redukcji objawow

depresyjnych.

Metaanaliza dziesieciu RCT obejmujacych 1491 0s6b oszacowala efekt po korekcie biasu na okoto g
= 0,25, przy istotnej heterogenicznosci i braku pewnosci co do efektéw dlugoterminowych. Inna
synteza RCT uzyskala mniejszy efekt dla depresji (okolo g = 0,17), podczas gdy wplyw na samotnos¢
nie byl stabilnie istotny we wszystkich analizach. Badanie randomizowane wsréd mlodych oséb z
objawami leku lub depresji wykazalo niewielki spadek samotno$ci po ograniczeniu korzystania z
mediow spoleczno$ciowych do godziny dziennie. Obraz ten jest bardziej zlozony niz katastroficzne
stwierdzenie, ze ,media spoleczno$ciowe powoduja depresje”, jak i uspokajajaca teza o braku
jakiegokolwiek efektu. Najbardziej naukowo obronna hipoteza brzmi: sposob korzystania z mediow

spoleczno$ciowych moze by¢ jednym z modyfikowalnych elementéw $rodowiska psychicznego, lecz
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jego wplyw jest przecietnie niewielki, silnie heterogeniczny i zalezny od konkretnego czlowieka,

treSci, relacji oraz platformy.

W kontekscie ,highlight reel” i teorii poréwnan spotecznych psychologia spoleczna potrafi wyjasnic¢
mechanizm, przez ktéry okre$lone uzycie platform pogarsza dobrostan. Festingerowska teoria
porownan spolecznych zaklada, ze ludzie oceniaja wlasne cechy i pozycje poprzez odniesienie do
innych. Platforma cyfrowa radykalnie poszerza pule dostepnych standardéw poréwnawczych, a
jednocze$nie pozwala kazdemu selekcjonowa¢ najbardziej korzystne fragmenty wlasnej
autoprezentacji. Powstaje asymetria epistemiczna: porownuje pelny dostep do wlasnego zycia z
wyselekcjonowana ekspozycja cudzego zycia. Widze wlasng nude, konflikty, nieudane zdjecia,
niepewno$¢ zawodowq i zwyczajne poranki; u drugiego czlowieka widze awans, podroz, sukces,
relacje i starannie wybrany kadr. Poréwnanie jest wiec strukturalnie nier6wne jeszcze przed

pojawieniem sie jakiegokolwiek bledu poznawczego.

Efekt ten nie jest jednak identyczny dla wszystkich. Platforma moze réwniez umozliwiac¢ tzw.
downward comparison, identyfikacje z osobami w podobnej sytuacji, wsparcie, inspiracje oraz
dostep do wspolnot niedostepnych lokalnie. Badanie Nature Human Behaviour nad nastolatkami z
klinicznymi problemami psychicznymi i bez nich pokazalo, ze grupy te réznily sie nie tylko czasem
spedzanym w mediach spoleczno$ciowych, lecz przede wszystkim charakterem do$wiadczen —
takich jak sposob dokonywania poréwnan spolecznych, wplyw nastroju czy stopien kontroli nad

korzystaniem z sieci.

Epistemiczna pokora i procedury zamiast intuicji

eksperta

Dlatego czas ekranowy jest gruba miarg ekspozycji, a nie teoria mechanizmu. Nie kazda samotno$¢
wymaga zwiekszenia liczby kontaktow; jest ona bowiem rozbieznoscia pomiedzy pozadana a
rzeczywista jakoScia relacji, wiec proste mnozenie interakcji moze nie wystarczy¢. Osoba moze
otrzymywaé¢ wiele komunikatéw, a nadal doswiadczaé¢ braku zrozumienia, bezpieczenstwa i
znaczenia. Moze rowniez posiadaé znieksztalcone oczekiwania wobec innych, interpretowac

neutralne zachowanie jako odrzucenie albo unikaé sytuacji, ktore moglyby poprawi¢ relacje.

W tym miejscu perspektywa kliniczna spotyka spoleczna. Samotno$¢ moze byé réwnocze$nie
stanem $rodowiska i procesem poznawczym. JeSli wcze$niejsze odrzucenie zwieksza czujnosé

wobec zagrozen spolecznych, czlowiek moze selektywnie wykrywac¢ oznaki chlodu, reagowaé
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defensywnie i wytwarza¢ interakcje mniej satysfakcjonujace. Znoéw powstaje petla sprzezenia

zwrotnego.

Interwencja moze zatem wymagaé zaréwno nowych okazji do relacji, jak i pracy nad sposobem ich
interpretowania. Polityka publiczna, ktéra odpowiada na samotno$¢ wylacznie organizowaniem
wiekszej liczby wydarzen spotecznych, moze nie dotrze¢ do mechanizmu w wielu przypadkach.
Terapia, ktéra redukuje samotno$¢ jedynie do "negatywnego myslenia", moze z kolei ignorowac
realny brak wspolnoty, ubostwo, niepelnosprawnos¢, wykluczenie transportowe lub nieprzyjazna

architekture miasta. Psychologia kliniczna potrzebuje wiec socjologii.

Czasami problem tkwi w przekonaniu jednostki; czasami za§ w rzeczywistym S$wiecie, ktory to
przekonanie trafnie opisuje. Ekspercko$¢ nie polega na psychologizowaniu wszystkiego — i jest to
jedna z najwazniejszych granic zastosowania psychologii spolecznej w klinice. Skoro dyscyplina
dysponuje teoriami atrybucji, heurystyk, poréwnan spolecznych, przywigzania, leku i
samospelniajacych sie przepowiedni, pojawia sie pokusa interpretowania kazdego cierpienia jako
produktu umyshu jednostki. Taki blad bylby klinicznym odpowiednikiem podstawowego bledu
atrybucji. Czlowiek moze by¢ zestresowany nie dlatego, ze Zle interpretuje sytuacje, lecz dlatego, ze
sytuacja jest zla. Moze baé sie zwolnienia, poniewaz pracodawca rzeczywiscie redukuje

zatrudnienie. Moze odczuwaé samotno$c¢, poniewaz utracit sie¢ spoleczna.

Moze do$wiadczaé chronicznego napiecia, poniewaz mieszka w niebezpiecznym Srodowisku albo
pracuje w systemie, ktory systematycznie narusza jego granice. Terapia, ktora kazda realistyczna
ocene trudnej sytuacji interpretuje jako "negatywne myslenie", moze sta¢ sie mechanizmem
adaptowania czlowieka do patologii $srodowiska. Wowczas psychologia przestaje leczy¢, a zaczyna
prywatyzowa¢ problem spoleczny. Dojrzaly model bio-psycho-spoleczny musi zatem zachowaé
realng wielopoziomowo$¢. "Bio" nie moze oznacza¢ biologicznego determinizmu, "psycho"
psychologizowania, a "spoleczne" dekoracyjnego dopisku. Kazdy poziom powinien posiada¢ wlasne

hipotezy, dane i mozliwe interwencje.

Od terapii do instytucji: klinika jako test epistemicznej pokory. Psychologia spoteczna wnosi do
kliniki nie tylko katalog bledow poznawczych, lecz okreslony model profesjonalizmu. Ekspert
powinien wiedzie¢, ze pamiet jest selektywna, do$wiadczenie moze produkowaé nadmierna
pewnos¢, intuicja bywa podatna na przypadki wyjatkowe, wynik znany po fakcie zmienia percepcje
wezedniejszych sygnalow, a kategorie diagnostyczne mogg wplywaé na podzniejsza interpretacje
pacjenta. Z tej wiedzy nie wynika paraliz decyzyjny, lecz potrzeba procedur. Profesjonalna decyzja
powinna by¢ mozliwie audytowalna: na jakich danych zostala oparta, jakie alternatywne hipotezy

rozwazono, jak silne sa dowody, jaki jest poziom niepewnosci, co mogloby zmienié¢ rozpoznanie
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oraz jaki sygnal uruchomilby ponowna ocene. W ten sposéb nauka o biasach staje sie nauka o

projektowaniu procesu decyzyjnego.

W tym $wietle pojecie "dos$wiadczonego Kklinicysty" powinno oznacza¢ co§ wiecej niz liczbe
przepracowanych lat. Do$wiadczenie ma epistemiczng warto§¢ wtedy, gdy bylo polaczone z
regularnym feedbackiem, poréwnywaniem przewidywan z wynikami i gotowo$cig do aktualizacji
wlasnych modeli. Bez informacji zwrotnej mozna przez trzydziedci lat powtarza¢ ten sam blad z
coraz wieksza pewnoscia siebie. Jednocze$nie formalizacja nie powinna prowadzi¢ do
biurokratycznej iluzji obiektywizmu. Kwestionariusz réwniez moze mie¢ ograniczona trafnosé,
norma moze pochodzi¢ z niereprezentatywnej populacji, algorytm moze reprodukowac
wezedniejsze bledy systemu, a standaryzowana procedura moze przeoczy¢ przypadek rzeczywiscie
wyjatkowy. Nie istnieje narzedzie wolne od zalozen; istnieja tylko narzedzia bardziej lub mniej

transparentne, zwalidowane i wladciwie uzywane.

Klinika staje sie zatem idealnym laboratorium epistemicznej pokory. Lekcja psychologii spoleczne;j
nie brzmi: "nie ufaj ekspertom", lecz: buduj ekspercko$¢ w taki sposob, aby ekspert nie musiat ufaé
wylacznie sobie. Ta zasada stanie sie jeszcze wazniejsza, gdy ten sam aparat poznawczy
przeniesiemy z gabinetu terapeuty do wymiaru sprawiedliwo$ci. W klinice nadmierna pewno$¢
moze wypaczy¢ diagnoze; w sadzie nadmierna pewno$¢ $wiadka moze pozbawié czlowieka
wolnosSci. W klinice pamie¢ pacjenta jest materialem terapii; w procesie karnym pamie¢ moze stac¢
sie dowodem. W Kklinice sugestia moze zmienia¢ narracje autobiograficzna; w przestuchaniu moze

wspohtworzy¢ falszywe wspomnienie albo przyznanie.

Wreszcie, tam gdzie profesjonalista blednie przewiduje zachowanie pacjenta, skutki moga by¢
dramatyczne, lecz w systemie prawnym bledy wielu ludzi — $wiadka, policjanta, eksperta,
prokuratora, sedziego i lawy przysieglych — moga skumulowaé sie w jedng proceduralnie

poprawna, a faktycznie bledng decyzje.

Projektowanie @ procedur odpornych na ludzka
zawodnos¢é

Uwaga Fundacji Dobre Panistwo zostanie poswiecona psychologii sadu: rekonstrukcyjnej naturze
pamieci, efektowi dezinformacji Loftus, okazaniom i cross-race effect, zalezno$ci miedzy pewnos$cia
a trafnoScia zeznan $wiadka, post-identification feedback, falszywym przyznaniom, presji
przestuchania, wplywowi kamery oraz grupowemu podejmowaniu decyzji. Analiza obejmie rowniez

to, jak prawo probuje — nie zawsze skutecznie — budowac procedury odporne na psychologie

14



czlowieka, ktory je wykonuje. Sad jako laboratorium pamieci, perswazji i grupowego osadu:

Swiadek, przestuchanie, przyznanie sie i instytucjonalna produkcja pewnosci.

Wymiar sprawiedliwo$ci oparto na normatywnym ideale, wedlug ktorego fakty powinny zostaé
zrekonstruowane mozliwie wiernie, dowody ocenione w oparciu o jawne reguly, a decyzja
oddzielona od osobistych sympatii, statusu, presji grupowej czy emocjonalnej atrakcyjnoSci
narracji. Psychologia spoteczna wnosi do tego idealu korekte niepokojaca, lecz konieczna: kazdy
etap postepowania realizuja ludzie, ktorych percepcja jest selektywna, pamie¢ rekonstrukeyjna,
pewno$¢ siebie podatna na wplyw spoleczny, a ocena przyczyn zachowania zalezna od sposobu

prezentacji informacji.

Material zrodlowy trafnie przechodzi od kliniki do sagdu wlasnie przez te cigglo$¢ mechanizmow,
wskazujac na efekt dezinformacji, bledy identyfikacji, wplyw informacji zwrotnej po okazaniu,

falszywe przyznania oraz dynamike lawy przysieglych.

Teza nie brzmi jednak, ze ,$wiadkom nie mozna ufaé”, ,policjanci manipuluja”, ,sedziowie sa
stronniczy” czy ,Jawy przysieglych ulegaja emocjom”. Tego rodzaju uogoélnienia powielalyby blad
dyspozycyjny, ktéry psychologia spoleczna stara sie ogranicza¢. Problem ma charakter
instytucjonalny: nawet uczciwy $wiadek moze sie myli¢, profesjonalny funkcjonariusz moze
nie§wiadomie zasugerowa¢ odpowiedz, niewinny podejrzany moze zlozy¢ obcigzajace go
o$wiadczenie, a bezstronny decydent moze nada¢ nadmierne znaczenie informacjom, ktérych
psychologicznej sily nie rozpoznaje. Sprawiedliwy system musi zatem projektowac procedure nie

dla idealnego poznawczo czlowieka, lecz dla czlowieka rzeczywistego.

Czy sprawiedliwo$¢ i zdrowie moga byé¢ kiedykolwiek gwarantowane w systemach
obstlugiwanych przez ludzi, ktérych pamiec jest rekonstrukcyjna, a pewnosc¢ siebie czesto
odwrotnie proporcjonalna do trafnoéci osadu? By¢ moze najwiekszym aktem
profesjonalizmu nie jest juz wiara we wlasng intuicje, lecz odwaga zbudowania systemu,
ktory zaklada nasza zawodnosé. W Swiecie, gdzie jeden blad poznawczy moze kosztowaé

kogo§ wolno$¢ lub zycie, pokora wobec danych staje sie jedynym prawdziwym

imperatywem etycznym.
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Inspiracje

[1]

"Social Psychology 14th Edition" David G Myers

David Guy Myers (ur. 1942) jest amerykanskim psychologiem spolecznym i emerytowanym
profesorem psychologii im. Johna Dirka Werkmana w Hope College w Holland w stanie
Michigan. Uzyskatl tytul licencjata z chemii na Uniwersytecie Whitworth oraz doktorat z
psychologii na Uniwersytecie Iowa w 1967 roku. Myers jest powszechnie uznawany za
jednego z najbardziej wptywowych autoréw podrecznikow w edukacji psychologicznej, jako
autor kompleksowych podrecznikéw, ktoére wprowadzily miliony studentow w Swiat
psychologii ogolnej i spolecznej. Jego badania naukowe koncentruja sie na wplywie
spolecznym, polaryzacji grupowej oraz czynnikach warunkujacych subiektywne poczucie
dobrostanu i szczeScia. Oprocz publikacji naukowych w czasopismach takich jak ,Science” i
»Psychological Science”, Myers jest aktywnym propagatorem psychologii i propagatorem
technologii wspomagajacych stuch, po osobistych doswiadczeniach z utrata stuchu.

David Guy Myers (born 1942) is an American social psychologist and the John Dirk
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      "char_start": 0,
      "section_id": "sec-1",
      "hidden_question": "Dlaczego intuicja eksperta w diagnozie bywa mniej skuteczna niż proste reguły statystyczne?",
      "estimated_length": 5976
    },
    {
      "h2": "Ryzyko jako prawdopodobieństwo a nie cecha osoby",
      "index": 1,
      "char_end": 10437,
      "position": 2,
      "full_text": "Dojrzała alternatywa dla intuicji nie brzmi \"oddajmy decyzję algorytmowi\". Brzmi: stosujmy formalizację tam, gdzie poprawia kalibrację, a człowieka wykorzystujmy tam, gdzie potrzebne są kontekst, komunikacja, odpowiedzialność normatywna i wykrywanie ograniczeń modelu. Ryzyko jako prawdopodobieństwo, nie etykieta człowieka. Kliniczna predykcja staje się szczególnie niebezpieczna, gdy probabilistyczny wynik zostaje przekształcony w kategorię ontologiczną: \"pacjent wysokiego ryzyka\", \"pacjent niebezpieczny\", \"pacjent stabilny\". Taka gramatyka sugeruje, jakoby ryzyko było trwałą właściwością osoby podobną do koloru oczu. W rzeczywistości jest relacją pomiędzy osobą, określonym punktem czasowym, środowiskiem, mierzoną zmienną, horyzontem predykcji oraz dostępnymi interwencjami. To rozróżnienie ma konsekwencje dla odpowiedzialności. Prognoza nigdy nie mówi, co \"musi\" się wydarzyć. Mówi, jak często określony wynik występował w porównywalnych warunkach albo jak model szacuje jego prawdopodobieństwo.\nIm rzadsze zdarzenie, tym poważniejszy staje się problem fałszywych alarmów. Model może posiadać wysoką czułość, a jednocześnie generować dużą liczbę osób błędnie zakwalifikowanych jako zagrożone, jeśli bazowa częstość zdarzenia jest mała.\nsama \"accuracy\" jest niewystarczającą miarą jakości systemu predykcyjnego. W badaniach machine learning dotyczących samobójstw raportuje się wysokie wartości AUC czy ogólnej trafności, ale ich znaczenie kliniczne zależy od dodatniej wartości predykcyjnej, czułości, swoistości, progu decyzji i realnych konsekwencji fałszywie dodatniej oraz fałszywie ujemnej klasyfikacji. Najnowsze analizy diagnostyczne próbują właśnie przełożyć wyniki modeli na klinicznie interpretable parametry zamiast poprzestawać na atrakcyjnym jednym wskaźniku. Psychologia społeczna dodaje tu jeszcze jeden problem: etykieta ryzyka może zmieniać zachowanie otoczenia, a tym samym częściowo zmieniać środowisko osoby zaklasyfikowanej. Wraca zatem teoria samospełniającej się przepowiedni.\nJeśli profesjonalista zacznie interpretować każde zachowanie pacjenta przez pryzmat raz przypisanej kategorii, model diagnostyczny przestaje tylko przewidywać świat i zaczyna współtworzyć warunki, w których pacjent funkcjonuje. Depresyjny realizm: jedna z najbardziej atrakcyjnych hipotez, której nie wolno utożsamiać z \"depresja mówi prawdę\"\nMateriał źródłowy przywołuje klasyczną hipotezę Alloy i Abramson, zgodnie z którą osoby z łagodnymi objawami depresyjnymi w określonych zadaniach mogły trafniej oceniać własną kontrolę niż osoby niedepresyjne wykazujące nadmierny optymizm. Z tej obserwacji powstała niezwykle chwytliwa idea \"sadder but wiser\". W popularnej kulturze została niekiedy przekształcona w sugestię, że depresja usuwa iluzje i odsłania prawdziwy świat.\nStan badań nie uzasadnia tak szerokiego wniosku. Klasyczna metaanaliza 75 badań i ponad siedmiu tysięcy uczestników wykazała bardzo mały ogólny efekt depresyjnego realizmu, silnie zależny od metodologii, rodzaju zadania i sposobu diagnozy. Zarówno osoby depresyjne, jak i niedepresyjne wykazywały błędy, choć pozytywne zniekształcenie bywało większe u osób bez depresji. Jeszcze nowsza metaanaliza z 2026 roku wskazuje wręcz słaby ogólny efekt depresyjnego zniekształcenia, przy czym depresyjny realizm częściej pojawiał się w zadaniach dotyczących kontroli, złożonych analitycznie i odnoszących się do siebie, natomiast silniejsza depresja częściej wiązała się z deformacją osądu w innych klasach zadań. Najtrafniejsza teza brzmi zatem: depresja nie czyni człowieka ani uniwersalnie bardziej realistycznym, ani uniwersalnie mniej realistycznym; zmienia profile przetwarzania informacji, których trafność zależy od rodzaju zadania.\nJest to przykład dokładnie tego dojrzalszego sposobu myślenia, którego wymaga cała współczesna psychologia społeczna: zamiast efektownego \"prawa\" - mapa moderatorów. Klasyczne modele depresyjnego stylu wyjaśniania pozostają jednak ważne. Materiał źródłowy opisuje tendencję do interpretowania porażek jako przyczyn wewnętrznych, stabilnych i globalnych: \"moja wina\", \"zawsze tak będzie\", \"wszystko jest takie\". W tradycji Abramsona, Seligmana i Teasdale'a takie wzorce atrybucyjne łączono z bezradnością i podatnością na depresję. Współczesna klinika nie redukuje oczywiście zaburzenia depresyjnego do jednego błędu poznawczego. Depresja jest zjawiskiem heterogenicznym, posiadającym komponenty biologiczne, rozwojowe, społeczne i środowiskowe.",
      "char_start": 5977,
      "section_id": "sec-2",
      "hidden_question": "Dlaczego przypisywanie pacjentowi etykiety 'wysokiego ryzyka' jest błędem i jak należy interpretować wyniki predykcji klinicznej?",
      "estimated_length": 4460
    },
    {
      "h2": "Ruminacje i lęk jako mechanizmy zniekształcania percepcji",
      "index": 2,
      "char_end": 14467,
      "position": 3,
      "full_text": "Wartość modeli poznawczych polega raczej na pokazaniu jednego z mechanizmów podtrzymujących cierpienie. Ruminacja: myślenie może przestać rozwiązywać problem i zacząć go reprodukować. Materiał źródłowy odwołuje się do Susan Nolen-Hoeksemy i definiuje ruminację jako uporczywe, bezproduktywne skupienie na negatywnych stanach i ich przyczynach. Ruminacja pokazuje ograniczenie popularnego hasła, że problemy psychiczne rozwiązuje \"głębsze zastanowienie się nad sobą\". Refleksja może prowadzić do rozwiązania, ale może także wejść w pętlę, w której człowiek wielokrotnie analizuje tę samą stratę, porażkę albo zagrożenie bez generowania nowych danych lub działania. Psychologiczna różnica między refleksją i ruminacją nie sprowadza się do ilości myślenia. Chodzi o funkcję procesu poznawczego. Refleksja może prowadzić do planu, aktualizacji przekonania lub akceptacji niepewności. Ruminacja często powtarza pytania o przyczynę, winę i hipotetyczne alternatywy, zwiększając dostępność negatywnych treści i utrwalając określony nastrój. W świetle wcześniejszych tez jest to szczególnie interesujące. Heurystyka dostępności działa bowiem także do wewnątrz.\nJeśli człowiek wielokrotnie aktywuje wspomnienia porażek, stają się one łatwiej dostępne przy kolejnych ocenach własnej wartości i przyszłości. Ruminacja może więc tworzyć poznawczy ekosystem, w którym negatywne dane mają uprzywilejowany dostęp do świadomości. Zachowanie może poprzedzić zmianę przekonania również w terapii. Materiał źródłowy przypomina, że zmiana zachowania może zmieniać atrybucje i obraz siebie, odnosząc ten mechanizm do interwencji klinicznych. Jest to ważny most łączący psychologię społeczną z terapiami behawioralnymi i poznawczo-behawioralnymi. Pacjent nie zawsze musi najpierw \"uwierzyć, że potrafi\", aby zacząć działać.\nNowe zachowanie może dostarczyć danych, które później zmienią przekonanie. Osoba z lękiem społecznym może przewidywać, że odezwanie się podczas spotkania zakończy się kompromitacją. Unikanie chroni ją przed doświadczeniem mogącym sfalsyfikować to przekonanie. Ekspozycja behawioralna zmienia układ epistemiczny: człowiek wykonuje czyn, obserwuje rezultat i otrzymuje nowe dane. Jeśli katastrofa nie następuje albo okazuje się mniejsza niż przewidywana, może zostać zaktualizowana ocena prawdopodobieństwa. To nie jest prosty proces.\nPacjent może zreinterpretować sukces jako wyjątek albo rezultat okoliczności zewnętrznych, przez co pierwotna teoria pozostanie nienaruszona. Właśnie dlatego terapia nie polega jedynie na wykonaniu zachowania, lecz także na rekonstrukcji jego znaczenia. Mechanizmy subtypowania, atrybucji i trwałości przekonań analizowane przy stereotypach wracają tutaj w skali intrapersonalnej. Lęk społeczny jako zaburzenie przewidywania umysłu innych ludzi. Materiał źródłowy łączy lęk społeczny z efektem reflektora i przekonaniem, że inni intensywnie obserwują oraz oceniają jednostkę. Z perspektywy psychologii społecznej lęk społeczny jest wyjątkowo interesujący, ponieważ dotyczy nie tyle bezpośredniego zagrożenia fizycznego, ile modelu cudzego umysłu. Człowiek przewiduje negatywną ocenę innych, monitoruje własne zachowanie, wykrywa potencjalne oznaki kompromitacji i może interpretować sygnały niejednoznaczne jako dezaprobatę. Pojawia się wtedy mechanizm sprzężenia zwrotnego.\nNadmierne samomonitorowanie zwiększa obciążenie poznawcze i może pogarszać spontaniczność interakcji. Zachowania zabezpieczające - ograniczenie kontaktu wzrokowego, mówienie mało, nadmierne przygotowywanie wypowiedzi, używanie substancji w celu obniżenia napięcia - mogą zapobiegać zdobyciu danych pokazujących, że interakcja byłaby bezpieczna także bez nich. Co więcej, zachowanie wynikające z lęku może zostać błędnie odczytane przez otoczenie jako chłód albo brak zainteresowania. Otrzymujemy klasyczną samospełniającą się przepowiednię: jednostka przewiduje odrzucenie, zachowuje się defensywnie, środowisko odpowiada mniejszą otwartością, a reakcja otoczenia staje się dowodem słuszności pierwotnego przewidywania.",
      "char_start": 10438,
      "section_id": "sec-3",
      "hidden_question": "W jaki sposób mechanizmy takie jak ruminacje i lęk społeczny wpływają na to, jak oceniamy siebie i otoczenie?",
      "estimated_length": 4029
    },
    {
      "h2": "Wpływ izolacji i wsparcia społecznego na zdrowie",
      "index": 3,
      "char_end": 17331,
      "position": 4,
      "full_text": "Samotność nie jest tym samym co izolacja społeczna. Materiał źródłowy łączy samotność, wykluczenie i wsparcie społeczne, ale warto pojęciowo oddzielić samotność od izolacji społecznej. Pierwsza jest subiektywnym doświadczeniem niedostatecznej jakości lub ilości relacji względem potrzeb; druga opisuje bardziej obiektywny niedobór kontaktów i sieci społecznych. Człowiek może mieszkać samotnie i nie czuć samotności albo żyć w rodzinie i doświadczać głębokiego osamotnienia. To rozróżnienie ma znaczenie medyczne.\nWielka metaanaliza 90 prospektywnych badań kohortowych obejmujących ponad 2,2 miliona osób wykazała, że zarówno izolacja społeczna, jak i samotność wiązały się z wyższym ryzykiem śmiertelności ogólnej, przy czym związek był większy dla obiektywnej izolacji: odpowiednio około 32% i 14% wzrostu względnego ryzyka. Izolacja była także związana ze zwiększoną śmiertelnością sercowo-naczyniową. Z danych obserwacyjnych nie należy jednak wyciągać prostego wniosku, że samotność \"powoduje śmierć\" w określonym procencie. Choroby mogą zwiększać izolację; status ekonomiczny wpływa zarówno na sieci społeczne, jak i zdrowie; styl życia, depresja, mobilność i dostęp do opieki mogą częściowo pośredniczyć lub konfudować zależność. Metaanaliza pokazuje silny sygnał epidemiologiczny, a nie eksperymentalne oszacowanie pojedynczego łańcucha przyczynowego. Wartość tego wyniku dla psychologii społecznej jest jednak ogromna. Relacja przestaje być \"miękkim dodatkiem do zdrowia\". Struktura społeczna człowieka staje się jednym z istotnych korelatów długoterminowego ryzyka zdrowotnego.\nWsparcie społeczne nie działa jak lek o jednej dawce. Materiał źródłowy formułuje mocną tezę, że bliskie relacje, małżeństwo, ujawnianie doświadczeń i sieć wsparcia wzmacniają zdrowie, a nawet układ odpornościowy. Kierunek ten ma szerokie podstawy, ale wymaga odejścia od uproszczonego modelu \"więcej kontaktów = więcej zdrowia\". Wsparcie społeczne jest wielowymiarowe. Może mieć charakter emocjonalny, informacyjny, instrumentalny i wartościujący. Różne potrzeby wymagają różnych form pomocy. Człowiek przeżywający stratę może potrzebować obecności, nie rozwiązania; osoba z problemem praktycznym może potrzebować konkretnego działania, nie wyłącznie empatycznej rozmowy. Pomoc niedopasowana może być odbierana jako paternalizm, kontrola albo dowód braku zrozumienia.\nKlasyczny model buforowania stresu Cohena i Willsa zakładał, że wsparcie może szczególnie silnie chronić wtedy, gdy człowiek doświadcza stresu i posiada relację lub zasób odpowiadający konkretnym wymaganiom sytuacji. Jednocześnie istnieją również efekty główne integracji społecznej niezależne od pojedynczego kryzysu. Dlatego pytanie kliniczne nie brzmi wyłącznie \"czy pacjent ma ludzi wokół siebie?\", lecz czy jego sieć dostarcza zasobów odpowiadających potrzebom i czy relacje same nie są źródłem stresu.",
      "char_start": 14468,
      "section_id": "sec-4",
      "hidden_question": "Jaka jest różnica między samotnością a izolacją społeczną i jak oba te stany wpływają na zdrowie fizyczne oraz przeżywalność?",
      "estimated_length": 2863
    },
    {
      "h2": "Relacja terapeutyczna jako proces wpływu i ryzyko etykietowania",
      "index": 4,
      "char_end": 22229,
      "position": 5,
      "full_text": "Małżeństwo również nie jest automatycznie ochronne. Związki przeciętnie korelują z wieloma wskaźnikami zdrowia, ale jakość relacji ma znaczenie zasadnicze. Konfliktowy, przemocowy lub chronicznie stresujący związek nie może być traktowany jak standardowa dawka \"wsparcia społecznego\". Status formalny jest jedynie przybliżeniem relacyjnego środowiska człowieka. Terapia sama jest relacją społeczną, nie tylko nośnikiem techniki. Materiał źródłowy przywołuje Stronga i traktuje terapię jako proces wpływu społecznego. Takie ujęcie nie powinno być rozumiane jako redukcja psychoterapii do perswazji. Relacja terapeutyczna zawiera jednak wiele mechanizmów znanych z psychologii społecznej: autorytet ekspercki, zaufanie, oczekiwania, normę ujawniania, reinterpretację doświadczeń, modelowanie zachowania, społeczne wzmocnienie i wspólne konstruowanie znaczenia. Centralną kategorią jest przymierze terapeutyczne, zwykle ujmowane jako uzgodnienie celów, zgodność co do zadań terapii i jakość więzi pomiędzy pacjentem i terapeutą. Metaanaliza 295 niezależnych badań obejmujących ponad 30 tysięcy pacjentów wykazała stabilny związek jakości przymierza z wynikiem terapii na poziomie około r = 0,28, podobny w psychoterapii bezpośredniej i internetowej.\nNie wolno jednak odczytywać tej korelacji zbyt mechanicznie jako dowodu, że \"dobra relacja powoduje sukces\". Kierunek może być częściowo dwustronny: wcześniejsza poprawa może poprawiać ocenę przymierza, pacjenci łatwiejsi do leczenia mogą tworzyć silniejsze relacje, a cechy terapeuty mogą wpływać na oba wyniki. Nowsze analizy badają właśnie udział efektów terapeuty i wzajemność zależności. Mimo tych zastrzeżeń przymierze pozostaje jednym z najlepiej udokumentowanych relacyjnych korelatów wyniku psychoterapii. Wymusza to odejście od modelu, według którego terapia jest czymś podobnym do podania substancji, a terapeuta pełni jedynie funkcję dostawcy techniki. Technika działa w relacji, a relacja wpływa na możliwość użycia techniki.\nAutorytet terapeuty: potrzebny i potencjalnie niebezpieczny. W części o Milgramie analizowaliśmy sytuację, w której autorytet ekspercki zwiększa skłonność do podporządkowania. W terapii autorytet również jest realny, ale powinien mieć inną strukturę normatywną. Pacjent przychodzi właśnie dlatego, że terapeuta posiada wiedzę, której on sam nie ma. Całkowite udawanie symetrii byłoby fikcją.\nProblem zaczyna się wtedy, gdy przewaga epistemiczna zostaje rozszerzona na obszary, których profesjonalista nie może wiedzieć lepiej od pacjenta. Terapeuta może znać literaturę dotyczącą mechanizmów zaburzenia, ale pacjent posiada uprzywilejowany dostęp do własnej historii, wartości i celów. Właściwa relacja kliniczna jest więc asymetryczna kompetencyjnie, lecz nie absolutnie hierarchiczna poznawczo. Taka konstrukcja dobrze odpowiada idei shared decision-making w medycynie. Ekspert wnosi wiedzę o prawdopodobieństwach, możliwościach leczenia, typowych efektach i ryzyku; pacjent wnosi wiedzę o własnych preferencjach, tolerancji skutków ubocznych, życiu i wartościach. Decyzja dobrej jakości powstaje ze skrzyżowania obu typów informacji. Psychologia społeczna podpowiada także, dlaczego jest to trudne.\nStatus terapeuty zwiększa prawdopodobieństwo, że pacjent uzna jego hipotezę za fakt. Z drugiej strony profesjonalista może uznać sprzeciw pacjenta za \"opór\", gdy w rzeczywistości pacjent dostarcza ważnej informacji o nietrafności modelu. Pojęcie oporu może zatem stać się teorią odporną na falsyfikację: zgoda pacjenta potwierdza interpretację, a niezgoda zostaje uznana za symptom, który również ją potwierdza. Dojrzała terapia musi posiadać proceduralne miejsce dla zdania: \"moja interpretacja może być błędna\". Autodiagnoza i etykieta: nazwa może pomóc, ale zaczyna także organizować doświadczenie\nDiagnoza psychologiczna lub psychiatryczna może przynosić ulgę, ponieważ organizuje rozproszone doświadczenia, umożliwia dostęp do leczenia i zmniejsza moralizującą interpretację cierpienia. Człowiek przestaje mówić \"jestem leniwy\" i zaczyna rozważać możliwość określonego zespołu objawów. Nazwa tworzy język, a język umożliwia komunikację. Ta sama nazwa może jednak działać jak schemat.\nPo otrzymaniu diagnozy człowiek zaczyna interpretować przeszłość przez jej pryzmat, selektywnie przypominać wydarzenia zgodne z kategorią i oczekiwać zachowań odpowiadających jej stereotypowi. Teoria etykietowania i Hackingowskie pojęcie looping effects przypominają, że klasyfikacje ludzi mogą częściowo zmieniać ludzi klasyfikowanych. Nie znaczy to, że diagnozy są arbitralnymi konstruktami społecznymi. Znaczy, że diagnoza posiada jednocześnie funkcję opisową i społeczną. Jest informacją o wzorcu klinicznym, ale staje się też elementem tożsamości, relacji z instytucją, sposobu interpretowania przyszłości i kategorii prawnej lub administracyjnej. W epoce mediów społecznościowych mechanizm ten nabiera nowej skali.",
      "char_start": 17332,
      "section_id": "sec-5",
      "hidden_question": "W jaki sposób relacja z terapeutą i otrzymana diagnoza wpływają na proces leczenia i postrzeganie samego siebie przez pacjenta?",
      "estimated_length": 4897
    },
    {
      "h2": "Wpływ mediów społecznościowych jest heterogeniczny i zależny od mechanizmu porównań",
      "index": 5,
      "char_end": 26297,
      "position": 6,
      "full_text": "Kategorie kliniczne krążą poza gabinetem w skróconych, memetycznych formach. Cechy osobowości, zmęczenie, trudność koncentracji czy konflikt relacyjny mogą być natychmiast włączane do popularnych etykiet diagnostycznych. Psychologia społeczna powinna badać nie tylko trafność samodiagnozy, lecz także społeczną dyfuzję języka psychopatologii. Media społecznościowe i depresja: materiał źródłowy trafia w ważny problem, ale wymaga ostrożniejszej przyczynowości\nMateriał źródłowy przywołuje \"highlight reel\", związek korzystania z Instagrama z depresją oraz badanie, w którym ograniczenie Facebooka, Instagrama i Snapchata do łącznie około 30 minut dziennie zmniejszyło samotność i objawy depresyjne. Odwołuje się tu do eksperymentu Hunt i współpracowników z 2018 roku: 143 studentów losowo przydzielono do grupy ograniczającej używanie trzech platform do 10 minut każda dziennie lub do korzystania jak zwykle; po trzech tygodniach grupa ograniczenia wykazała większy spadek samotności i depresji. Nie należy zamieniać jednego eksperymentu na uniwersalne zalecenie \"30 minut dziennie\". Próba była mała, obejmowała studentów jednej uczelni, badano określone platformy w konkretnym momencie historii technologii, a interwencja trwała trzy tygodnie.\nCo ważniejsze, media społecznościowe są heterogeniczną kategorią zachowania. Bierne przewijanie, aktywna rozmowa z przyjacielem, poszukiwanie wsparcia, działalność zawodowa i oglądanie treści porównawczych nie są psychologicznie tym samym ekspozycyjnym \"lekiem\". Nowsze metaanalizy randomizowanych interwencji ograniczających media społecznościowe dają jednak umiarkowane wsparcie dla istnienia niewielkiego efektu redukcji objawów depresyjnych.\nMetaanaliza dziesięciu RCT obejmujących 1491 osób z 2025 roku oszacowała efekt po korekcie biasu na około g = 0,25, przy istotnej heterogeniczności i braku pewności co do efektów długoterminowych. Inna synteza RCT z 2025 roku uzyskała mniejszy efekt dla depresji, około g = 0,17, podczas gdy efekt dla samotności nie był stabilnie istotny we wszystkich analizach. Jeszcze nowsze badanie randomizowane z 2026 roku wśród młodych osób z objawami lęku lub depresji wykazało niewielki spadek samotności po ograniczeniu korzystania z mediów społecznościowych do godziny dziennie. Obraz jest więc bardziej interesujący niż zarówno katastroficzne \"media społecznościowe powodują depresję\", jak i uspokajające \"nie ma żadnego efektu\". Najbardziej naukowo obronna teza brzmi: sposób korzystania z mediów społecznościowych może być jednym z modyfikowalnych elementów środowiska psychicznego, ale jego wpływ jest przeciętnie niewielki, silnie heterogeniczny i zależny od człowieka, treści, relacji i platformy. Highlight reel i teoria porównań społecznych. Psychologia społeczna potrafi jednak wyjaśnić mechanizm, przez który określone użycie platform może pogarszać dobrostan. Festingerowska teoria porównań społecznych zakłada, że ludzie oceniają własne cechy i pozycję poprzez odniesienie do innych.\nPlatforma cyfrowa radykalnie poszerza pulę dostępnych standardów porównawczych, a jednocześnie pozwala każdemu selekcjonować najbardziej korzystne fragmenty własnej autoprezentacji. Powstaje asymetria epistemiczna: porównuję pełny dostęp do własnego życia z wyselekcjonowaną ekspozycją cudzego życia. Widzę własną nudę, konflikty, nieudane zdjęcia, niepewność zawodową i zwyczajne poranki; u drugiego człowieka widzę awans, podróż, sukces, relację i starannie wybrany kadr. Porównanie jest więc strukturalnie nierówne jeszcze przed pojawieniem się jakiegokolwiek błędu poznawczego. Efekt nie jest jednak identyczny dla wszystkich.\nPlatforma może również umożliwiać downward comparison, identyfikację z podobnymi osobami, wsparcie, inspirację i dostęp do wspólnot niedostępnych lokalnie. Badanie Nature Human Behaviour z 2025 roku nad nastolatkami z i bez klinicznych problemów psychicznych pokazało, że grupy różniły się nie tylko czasem używania mediów społecznościowych, lecz także charakterem doświadczeń, takich jak porównania społeczne, wpływ nastroju i kontrola nad korzystaniem.",
      "char_start": 22230,
      "section_id": "sec-6",
      "hidden_question": "W jaki sposób korzystanie z mediów społecznościowych wpływa na zdrowie psychiczne i jakie mechanizmy za tym stoją?",
      "estimated_length": 4067
    },
    {
      "h2": "Epistemiczna pokora i procedury zamiast intuicji eksperta",
      "index": 6,
      "char_end": 31938,
      "position": 7,
      "full_text": "Dlatego czas ekranowy jest grubą miarą ekspozycji, a nie teorią mechanizmu. Nie każda samotność wymaga większej liczby kontaktów. samotność jest rozbieżnością pomiędzy pożądaną a rzeczywistą jakością relacji, proste zwiększanie liczby interakcji może nie wystarczyć. Osoba może otrzymywać wiele komunikatów, a nadal doświadczać braku zrozumienia, bezpieczeństwa i znaczenia. Może również posiadać zniekształcone oczekiwania wobec innych, interpretować neutralne zachowanie jako odrzucenie albo unikać sytuacji, które mogłyby poprawić relacje.\nperspektywa kliniczna spotyka społeczną. Samotność może być równocześnie stanem środowiska i procesem poznawczym.\nJeśli wcześniejsze odrzucenie zwiększa czujność wobec zagrożeń społecznych, człowiek może selektywnie wykrywać oznaki chłodu, reagować defensywnie i wytwarzać interakcje mniej satysfakcjonujące. Znów powstaje pętla sprzężenia zwrotnego.\ninterwencja może wymagać zarówno nowych okazji do relacji, jak i pracy nad sposobem interpretowania relacji. Polityka publiczna, która odpowiada na samotność wyłącznie organizowaniem większej liczby wydarzeń społecznych, może nie dotrzeć do mechanizmu części przypadków. Terapia, która redukuje samotność wyłącznie do \"negatywnego myślenia\", może z kolei ignorować realny brak wspólnoty, ubóstwo, niepełnosprawność, wykluczenie transportowe lub nieprzyjazną architekturę miasta. Psychologia kliniczna potrzebuje więc socjologii.\nCzasami problem znajduje się w przekonaniu jednostki; czasami w rzeczywistym świecie, który jej przekonanie trafnie opisuje. Eksperckość nie polega na psychologizowaniu wszystkiego. To jest jedna z najważniejszych granic zastosowania psychologii społecznej w klinice. Skoro dyscyplina dysponuje teoriami atrybucji, heurystyk, porównań społecznych, przywiązania, lęku i samospełniających się przepowiedni, pojawia się pokusa interpretowania każdego cierpienia jako produktu umysłu jednostki. Taki błąd byłby klinicznym odpowiednikiem podstawowego błędu atrybucji. Człowiek może być zestresowany nie dlatego, że źle interpretuje sytuację, lecz dlatego, że sytuacja jest zła. Może bać się zwolnienia, ponieważ pracodawca rzeczywiście redukuje zatrudnienie. Może odczuwać samotność, ponieważ utracił sieć społeczną.\nMoże doświadczać chronicznego napięcia, ponieważ mieszka w niebezpiecznym środowisku albo pracuje w systemie, który systematycznie narusza jego granice. Terapia, która każdą realistyczną ocenę trudnej sytuacji interpretuje jako \"negatywne myślenie\", może stać się mechanizmem adaptowania człowieka do patologii środowiska. Wówczas psychologia przestaje leczyć, a zaczyna prywatyzować problem społeczny. Dojrzały model bio-psycho-społeczny musi zatem zachować realną wielopoziomowość. \"Bio\" nie może oznaczać biologicznego determinizmu, \"psycho\" psychologizowania, a \"społeczne\" dekoracyjnego dopisku. Każdy poziom powinien posiadać własne hipotezy, dane i możliwe interwencje.\nOd terapii do instytucji: klinika jako test epistemicznej pokory. Psychologia społeczna wnosi do kliniki nie tylko katalog błędów poznawczych, lecz określony model profesjonalizmu. Ekspert powinien wiedzieć, że pamięć jest selektywna, doświadczenie może produkować nadmierną pewność, intuicja bywa podatna na przypadki wyjątkowe, wynik znany po fakcie zmienia percepcję wcześniejszych sygnałów, a kategorie diagnostyczne mogą wpływać na późniejszą interpretację pacjenta. Z tej wiedzy nie wynika paraliż decyzyjny. Wynika potrzeba procedur. Profesjonalna decyzja powinna być możliwie audytowalna: na jakich danych została oparta, jakie alternatywne hipotezy rozważono, jak silne są dowody, jaki jest poziom niepewności, co mogłoby zmienić rozpoznanie oraz jaki sygnał uruchomiłby ponowną ocenę. W ten sposób nauka o biasach staje się nauką o projektowaniu procesu decyzyjnego.\nW tym świetle pojęcie \"doświadczonego klinicysty\" powinno oznaczać coś więcej niż liczbę przepracowanych lat. Doświadczenie ma epistemiczną wartość wtedy, gdy było połączone z regularnym feedbackiem, porównywaniem przewidywań z wynikami i gotowością do aktualizacji własnych modeli. Bez informacji zwrotnej można przez trzydzieści lat powtarzać ten sam błąd z coraz większą pewnością siebie. Jednocześnie formalizacja nie powinna prowadzić do biurokratycznej iluzji obiektywizmu. Kwestionariusz również może mieć ograniczoną trafność, norma może pochodzić z niereprezentatywnej populacji, algorytm może reprodukować wcześniejsze błędy systemu, a standaryzowana procedura może przeoczyć przypadek rzeczywiście wyjątkowy. Nie istnieje narzędzie wolne od założeń. Istnieją tylko narzędzia bardziej lub mniej transparentne, zwalidowane i właściwie używane.\nklinika staje się idealnym laboratorium epistemicznej pokory.\nLekcja psychologii społecznej nie brzmi: \"nie ufaj ekspertom\". Brzmi: buduj eksperckość w taki sposób, aby ekspert nie musiał ufać wyłącznie sobie. Ta zasada stanie się jeszcze ważniejsza, gdy ten sam aparat poznawczy przeniesiemy z gabinetu terapeuty do wymiaru sprawiedliwości. W klinice nadmierna pewność może wypaczyć diagnozę; w sądzie nadmierna pewność świadka może pozbawić człowieka wolności. W klinice pamięć pacjenta jest materiałem terapii; w procesie karnym pamięć może stać się dowodem. W klinice sugestia może zmieniać narrację autobiograficzną; w przesłuchaniu może współtworzyć fałszywe wspomnienie albo przyznanie.\nWreszcie tam, gdzie profesjonalista błędnie przewiduje zachowanie pacjenta, skutki mogą być dramatyczne, lecz w systemie prawnym błędy wielu ludzi - świadka, policjanta, eksperta, prokuratora, sędziego i ławy przysięgłych - mogą skumulować się w jedną proceduralnie poprawną, a faktycznie błędną decyzję.",
      "char_start": 26298,
      "section_id": "sec-7",
      "hidden_question": "Jak uniknąć błędów w diagnozie klinicznej i dlaczego samo doświadczenie eksperta nie wystarcza do podjęcia obiektywnej decyzji?",
      "estimated_length": 5640
    },
    {
      "h2": "Projektowanie procedur odpornych na ludzką zawodność",
      "index": 7,
      "char_end": 34075,
      "position": 8,
      "full_text": "Uwaga Fundacji Dobre Państwo będzie poświęcona psychologii sądu: rekonstrukcyjnej naturze pamięci, efektowi dezinformacji Loftus, okazaniom, cross-race effect, zależności pomiędzy pewnością i trafnością świadka, post-identification feedback, fałszywym przyznaniom, presji przesłuchania, wpływowi kamery, grupowemu podejmowaniu decyzji oraz temu, jak prawo próbuje - i nie zawsze potrafi - zbudować procedurę odporną na psychologię człowieka, który tę procedurę wykonuje. Sąd jako laboratorium pamięci, perswazji i grupowego osądu: świadek, przesłuchanie, przyznanie się i instytucjonalna produkcja pewności\nWymiar sprawiedliwości został zbudowany wokół normatywnego ideału, według którego fakty powinny zostać możliwie wiernie zrekonstruowane, dowody ocenione według jawnych reguł, a decyzja oddzielona od osobistych sympatii, statusu, presji grupowej i emocjonalnej atrakcyjności narracji. Psychologia społeczna wnosi do tego ideału korektę niepokojącą, lecz konieczną: każdy etap postępowania jest wykonywany przez ludzi, których percepcja jest selektywna, pamięć rekonstrukcyjna, pewność siebie podatna na wpływ społeczny, a ocena przyczyn zachowania zależna od sposobu prezentacji informacji.\nMateriał źródłowy trafnie przechodzi od kliniki do sądu właśnie przez tę ciągłość mechanizmów, wskazując efekt dezinformacji, błędy identyfikacji, wpływ informacji zwrotnej po okazaniu, fałszywe przyznania oraz dynamikę ławy przysięgłych.\nteza nie brzmi jednak, że \"świadkom nie można ufać\", \"policjanci manipulują\", \"sędziowie są stronniczy\" albo \"ławy przysięgłych ulegają emocjom\".\nTego rodzaju uogólnienia powtarzałyby dokładnie błąd dyspozycyjny, który psychologia społeczna próbuje ograniczać. Problem jest instytucjonalny: nawet uczciwy świadek może się mylić, profesjonalny funkcjonariusz może nieświadomie zasugerować odpowiedź, niewinny podejrzany może dostarczyć obciążające go oświadczenie, a bezstronny decydent może nadać nadmierne znaczenie informacjom, których psychologicznej siły nie rozpoznaje. Sprawiedliwy system musi zatem projektować procedurę nie dla idealnego poznawczo człowieka, lecz dla człowieka rzeczywistego.",
      "char_start": 31939,
      "section_id": "sec-8",
      "hidden_question": "Jak wnioski z psychologii społecznej wpływają na rozumienie funkcjonowania wymiaru sprawiedliwości?",
      "estimated_length": 2136
    }
  ],
  "dna_profile": {
    "ton": "poważny",
    "rytm": "kontemplacyjny",
    "dystans": "analityczny",
    "zlozonosc": "wielowarstwowy",
    "statystyki": {
      "pct_dlugich": 17,
      "pct_krotkich": 18,
      "srednia_dlugosc_zdania": 17
    },
    "mapa_metafor": [
      {
        "typ": "centralny",
        "nazwa": "narzędzia i miary matematyczne",
        "wystapien": 6
      },
      {
        "typ": "centralny",
        "nazwa": "architektura/przestrzeń poznawcza",
        "wystapien": 4
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "medycyna i farmakologia",
        "wystapien": 3
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "mechanika i systemy",
        "wystapien": 3
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "światło i optyka",
        "wystapien": 2
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "biologia i ekosystemy",
        "wystapien": 2
      }
    ],
    "ai_skazenia_wykryte": [
      {
        "fraza": "Wartość modeli poznawczych polega raczej na",
        "lokalizacja": "sekcja 3"
      },
      {
        "fraza": "Jest to ważny most łączący",
        "lokalizacja": "sekcja 3"
      },
      {
        "fraza": "warto pojęciowo oddzielić",
        "lokalizacja": "sekcja 4"
      }
    ],
    "charakterystyczne_zwroty": [
      "problem nieuwzględniania mianownika",
      "arbitralnej furtki do ignorowania każdego niewygodnego wyniku modelu",
      "retrospektywnego moralizowania na podstawie rezultatu",
      "Taka gramatyka sugeruje, jakoby ryzyko było trwałą właściwością osoby podobną do koloru oczu",
      "zamiast efektownego \"prawa\" - mapa moderatorów",
      "sadder but wiser",
      "myślenie może przestać rozwiązywać problem i zacząć go reprodukować",
      "poznawczy ekosystem",
      "układ epistemiczny",
      "\"miękkim dodatkiem do zdrowia\"",
      "\"więcej kontaktów = więcej zdrowia\"",
      "silny sygnał epidemiologiczny",
      "asymetryczna kompetencyjnie, lecz nie absolutnie hierarchiczna poznawczo",
      "teorią odporną na falsyfikację",
      "podania substancji, a terapeuta pełni jedynie funkcję dostawcy techniki",
      "społeczną dyfuzję języka psychopatologii",
      "asymetria epistemiczna",
      "strukturalnie nierówne",
      "grubą miarą ekspozycji",
      "prywatyzować problem społeczny",
      "test epistemicznej pokory",
      "Sąd jako laboratorium pamięci, perswazji i grupowego osądu",
      "instytucjonalna produkcja pewności",
      "projektować procedurę nie dla idealnego poznawczo człowieka, lecz dla człowieka rzeczywistego"
    ],
    "charakterystyka_argumentu": "Autor stosuje metodę analitycznej syntezy, przekładając teoretyczne koncepcje z podręcznika Davida G. Myersa na konkretne konteksty kliniczne i prawne. Argumentacja opiera się na przeciwstawieniu intuicyjnych heurystyk oraz subiektywnego osądu rygorowi dowodów empirycznych, statystycznego prawdopodobieństwa i procedur ograniczających błędy poznawcze."
  },
  "global_structure": {
    "sekcje": [
      {
        "h2": "Statystyczna weryfikacja intuicji przeciwstawiona błędom poznawczym",
        "cel": "Rozpoczęcie mikroanalizy mechanizmów psychologicznych poprzez wykazanie systematycznej zawodności ludzkiego osądu w starciu z danymi statystycznymi.",
        "position": 1,
        "cleanup_focus": "Należy upewnić się, że rozróżnienie między prostymi regułami statystycznymi Meehla a współczesną AI jest wyraźne i nie zostaje zatarte.",
        "hidden_question": "Dlaczego intuicja eksperta w diagnozie bywa mniej skuteczna niż proste reguły statystyczne?",
        "kluczowe_motywy": [
          "korelacja iluzoryczna",
          "hindsight bias",
          "przewidywanie mechaniczne vs kliniczne",
          "wartość predykcyjna",
          "teoria detekcji sygnału"
        ]
      },
      {
        "h2": "Ryzyko jako prawdopodobieństwo a nie cecha osoby",
        "cel": "Przejście od analizy błędów poznawczych do krytyki kategoryzowania pacjentów, wskazując na konieczność rozróżnienia między statystycznym prawdopodobieństwem a ontologiczną cechą osoby.",
        "position": 2,
        "cleanup_focus": "Należy usunąć lub doprecyzować wzmiankę o metaanalizie z 2026 roku, aby uniknąć anachronizmu w tekście.",
        "hidden_question": "Dlaczego przypisywanie pacjentowi etykiety 'wysokiego ryzyka' jest błędem i jak należy interpretować wyniki predykcji klinicznej?",
        "kluczowe_motywy": [
          "kategoria ontologiczna",
          "dodatnia wartość predykcyjna",
          "samospełniająca się przepowiednia",
          "depresyjny realizm",
          "mapa moderatorów"
        ]
      },
      {
        "h2": "Ruminacje i lęk jako mechanizmy zniekształcania percepcji",
        "cel": "Przejście od ogólnych błędów statystycznych do analizy konkretnych mechanizmów psychologicznych (ruminacji, lęku społecznego), które zniekształcają percepcję rzeczywistości i utrudniają obiektywną ocenę faktów.",
        "position": 3,
        "cleanup_focus": "Należy upewnić się, że rozróżnienie między refleksją a ruminacją jest przedstawione wyłącznie przez pryzmat funkcji procesu poznawczego, bez dodawania zewnętrznych interpretacji terapeutycznych.",
        "hidden_question": "W jaki sposób mechanizmy takie jak ruminacje i lęk społeczny wpływają na to, jak oceniamy siebie i otoczenie?",
        "kluczowe_motywy": [
          "ruminacja",
          "heurystyka dostępności",
          "lęk społeczny",
          "efekt reflektora",
          "samospełniająca się przepowiednia"
        ]
      },
      {
        "h2": "Wpływ izolacji i wsparcia społecznego na zdrowie",
        "cel": "Przejście od mikroanalizy błędów poznawczych do badania relacyjnych i środowiskowych uwarunkowań zdrowia psychicznego i fizycznego.",
        "position": 4,
        "cleanup_focus": "Należy dopilnować, aby rozróżnienie między korelacją epidemiologiczną a przyczynowością w kontekście izolacji pozostało wyraźne i nie zostało uproszczone.",
        "hidden_question": "Jaka jest różnica między samotnością a izolacją społeczną i jak oba te stany wpływają na zdrowie fizyczne oraz przeżywalność?",
        "kluczowe_motywy": [
          "samotność a izolacja społeczna",
          "ryzyko śmiertelności",
          "wsparcie społeczne",
          "model buforowania stresu"
        ]
      },
      {
        "h2": "Relacja terapeutyczna jako proces wpływu i ryzyko etykietowania",
        "cel": "Przejście od analizy błędów poznawczych do badania relacyjnych i środowiskowych uwarunkowań zdrowia psychicznego, wskazując na ryzyka związane z autorytetem i etykietowaniem.",
        "position": 5,
        "cleanup_focus": "Należy ujednolicić przejście między analizą przymierza terapeutycznego a sekcją dotyczącą diagnozy i etykietowania, aby zachować płynność argumentacji.",
        "hidden_question": "W jaki sposób relacja z terapeutą i otrzymana diagnoza wpływają na proces leczenia i postrzeganie samego siebie przez pacjenta?",
        "kluczowe_motywy": [
          "przymierze terapeutyczne",
          "autorytet ekspercki",
          "shared decision-making",
          "teoria etykietowania",
          "looping effects"
        ]
      },
      {
        "h2": "Wpływ mediów społecznościowych jest heterogeniczny i zależny od mechanizmu porównań",
        "cel": "Przejście od mikroanalizy błędów poznawczych do analizy środowiskowych uwarunkowań zdrowia psychicznego, pokazując, jak kontekst cyfrowy i asymetria informacji wpływają na dobrostan.",
        "position": 6,
        "cleanup_focus": "Należy usunąć lub skorygować anachronizmy w datowaniu badań (wzmianki o latach 2025 i 2026), aby tekst był spójny chronologicznie.",
        "hidden_question": "W jaki sposób korzystanie z mediów społecznościowych wpływa na zdrowie psychiczne i jakie mechanizmy za tym stoją?",
        "kluczowe_motywy": [
          "społeczna dyfuzja języka psychopatologii",
          "asymetria epistemiczna",
          "teoria porównań społecznych",
          "heterogeniczność zachowań cyfrowych",
          "highlight reel"
        ]
      },
      {
        "h2": "Epistemiczna pokora i procedury zamiast intuicji eksperta",
        "cel": "Przejście od analizy konkretnych mechanizmów psychologicznych do sformułowania systemowego postulatu procedur i pokory epistemicznej, przygotowując grunt pod przeniesienie tych wniosków na grunt prawa.",
        "position": 7,
        "cleanup_focus": "Należy wyeliminować ryzyko nadmiernego psychologizowania przyczyn samotności, kładąc nacisk na wyraźne rozróżnienie między procesami poznawczymi a realnymi patologiami środowiska.",
        "hidden_question": "Jak uniknąć błędów w diagnozie klinicznej i dlaczego samo doświadczenie eksperta nie wystarcza do podjęcia obiektywnej decyzji?",
        "kluczowe_motywy": [
          "pokora epistemiczna",
          "model bio-psycho-społeczny",
          "prywatyzacja problemu społecznego",
          "audytowalność decyzji",
          "podstawowy błąd atrybucji w klinice"
        ]
      },
      {
        "h2": "Projektowanie procedur odpornych na ludzką zawodność",
        "cel": "Synteza i zamknięcie łuku narracyjnego poprzez przeniesienie analizy błędów poznawczych na poziom systemowy w kontekście instytucji sądowniczych.",
        "position": 8,
        "cleanup_focus": "Należy upewnić się, że rozróżnienie między indywidualną stronniczością a systemowym problemem instytucjonalnym jest wyraźne i nie zostaje sprowadzone do krytyki etycznej osób wykonujących procedury.",
        "hidden_question": "Jak wnioski z psychologii społecznej wpływają na rozumienie funkcjonowania wymiaru sprawiedliwości?",
        "kluczowe_motywy": [
          "psychologia sądu",
          "rekonstrukcyjna natura pamięci",
          "błąd dyspozycyjny",
          "instytucjonalna produkcja pewności",
          "procedury odporne na psychologię człowieka"
        ]
      }
    ],
    "glowna_teza": "Autor twierdzi, że systematyczna zawodność ludzkiego osądu i podatność na błędy poznawcze wymagają zastąpienia nieustrukturyzowanej intuicji w praktyce klinicznej i sądowej rygorem procedur, dowodami empirycznymi oraz epistemiczną pokorą, aby zminimalizować ryzyko błędnych diagnoz i niesprawiedliwych wyroków.",
    "luk_narracji": "Tekst ewoluuje od mikroanalizy indywidualnych błędów poznawczych i heurystyk opisanych w Social Psychology 14th Edition Davida G. Myersa, poprzez ich aplikację w diagnostyce klinicznej i relacjach terapeutycznych, aż do sformułowania systemowego postulatu pokory epistemicznej w instytucjach sądowniczych. Myśl zmierza od wykazania zawodności ludzkiego osądu ku konieczności projektowania procedur odpornych na psychologiczne uwarunkowania człowieka, przenosząc ciężar z intuicyjnej pewności eksperta na transparentne i audytowalne procesy decyzyjne."
  }
}

