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STRESZCZENIE / ABSTRACT

Tekst analizuje koncepcje racjonalnoSci ograniczonej Herberta Simona, wskazujac, ze w
rzeczywistych warunkach decydenci poszukuja rozwigzan wystarczajagco dobrych zamiast
idealnych. Autor laczy to z teorig perspektywy Kahnemana i Tversky'ego, wyjasniajac, jak
asymetryczne postrzeganie zyskow i strat wplywa na opdr wobec zmian w organizacjach. Waznym
elementem jest rozréznienie miedzy stabilno$cia a stagnacja poznawcza oraz wprowadzenie teorii
uczenia sie Chrisa Argyrisa i Donalda Schona. Calo$¢ ukazuje, ze odpowiedzialne dzialanie
wymaga zrozumienia ludzkich ograniczen poznawczych oraz projektowania systemow, ktore
pozwalaja na stopniowe przechodzenie do nowych rozwigzan przy jednoczesnym kwestionowaniu

fundamentalnych zalozen kierujacych dzialaniem.

The text analyzes Herbert Simon's concept of bounded rationality, pointing out that in real-world
conditions, decision-makers seek solutions that are 'good enough' rather than ideal. The author
links this with Kahneman and Tversky's prospect theory, explaining how the asymmetric
perception of gains and losses influences resistance to change within organizations. A key
element is the distinction between stability and cognitive stagnation, as well as the introduction
of Chris Argyris and Donald Schon's learning theories. Overall, it shows that responsible action
requires an understanding of human cognitive limitations and the design of systems that allow
for a gradual transition to new solutions while simultaneously questioning the fundamental

assumptions guiding action.




Artykul stanowi interdyscyplinarng analize procesu rozwigzywania problemow, w ktorej
autor przeciwstawia mechaniczne stosowanie instrukecji sukcesu koncepcji
srekurencyjnej racjonalnosci”. Opierajac sie na teorii racjonalnoSci ograniczonej
Herberta Simona oraz psychologii poznawczej, tekst dowodzi, ze realna sprawczo$¢ nie
wynika z posiadania pelnej wiedzy, lecz z umiejetno$ci dzialania w warunkach
niepewnosci i akceptacji ludzkiej omylnoséci. Gléwna teza zaklada, ze odpowiedzialne
rozwigzywanie probleméw wymaga synergii miedzy generatywnym optymizmem -—
rozumianym jako postawa robocza, a nie naiwna wiara w sukces — a pokora poznawcza i
etyka odpowiedzialno$ci miedzypokoleniowej. Autor argumentuje, ze prawdziwy postep
cywilizacyjny nie polega na eliminacji bledow, lecz na budowaniu takich struktur
instytucjonalnych i intelektualnych, ktére pozwalaja traktowa¢ omylno$é jako zrédlto
ciaglego uczenia sie. W ten sposOb proces ,rozplatywania wezlow” staje sie
dynamicznym cyklem aktualizacji wiedzy, warto$ci i instrumentdéw dzialania w

odpowiedzi na ewoluujaca rzeczywistosce.

SLOWA KLUCZOWE
rekurencyjna racjonalno$¢ odpowiedzialna racjonalno$¢ ograniczona
sztuka rozwiazywania problemoéw teoria perspektywy double-loop learning
refleksyjna praktyka lad policentryczny sprawczo$¢ spoleczna optymizm generatywny
odpowiedzialno$¢ poznawcza bledy poznawcze synergia wiedzy i instytucji
mechanizmy decyzji w warunkach ryzyka zarzadzanie ztozonymi systemami spolecznymi

etyka technologii Hansa Jonasa

Racjonalnosé ograniczona jako fundament realnego

dziatania

Herbert Alexander Simon w ksigzce The Sciences of the Artificial z 1969 roku rozwinal koncepcje

nauk zajmujacych sie systemami wytwarzanymi przez czlowieka i dostosowywanymi do

okreslonych celow. Kluczowe jest tutaj rozroznienie miedzy wyjasnianiem rzeczywistosSci a

projektowaniem pozadanego stanu. Nauka o projektowaniu nie ogranicza sie bowiem do




wskazywania, dlaczego dany system funkcjonuje w konkretny sposob, lecz podejmuje problem
konstruowania rozwigzan zdolnych do osiggania okreSlonych rezultatow w danych warunkach.
Proces ten pozostaje jednak podporzadkowany ograniczeniom poznawczym i zasobowym
uczestnikdw, ktorych nie mozna utozsamia¢ z hipotetycznymi decydentami dysponujacymi peilna
informacja oraz nieograniczong zdolnoécia obliczeniowa. Wczeéniejsze badania Simona nad
racjonalnoScia ograniczona wskazywaly, ze rzeczywiste podejmowanie decyzji polega na
poszukiwaniu rozwigzan wystarczajaco dobrych w $wietle dostepnych informacji i przyjetych
poziomoOw aspiracji. Nie oznacza to rezygnacji z jako$ci ani akceptacji dowolnie przecietnego
rezultatu; sugeruje raczej, ze racjonalno$¢ nalezy ocenia¢ w odniesieniu do rzeczywistych
warunkow poznania i wyboru, a nie wylacznie do abstrakcyjnego ideatu globalnej optymalizacji. W
tym punkcie szczegoélnie interesujace okazuje sie polgczenie teorii Simona z analizg pulapki osiotka

Buridana.

Czlowiek moze pozostawaé niezdolny do dzialania nie dlatego, ze brakuje mu racjonalnosci, lecz
dlatego, ze oczekuje rozstrzygniecia niemozliwego do uzasadnienia w warunkach dostepnej wiedzy.
Poszukiwanie rozwigzania jednocze$nie najlepszego, calkowicie bezpiecznego, natychmiastowego i
pozbawionego kosztéw moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktorej kolejne informacje nie zwiekszaja juz
jakosci decyzji, lecz staja sie instrumentem jej odraczania. Teoria racjonalnoSci ograniczonej
pozwala uzna¢, ze w okre$lonych warunkach odpowiedzialne dzialanie polega na wyborze wariantu
spelniajacego wlasciwe wymagania, nawet jesli nie istnieje dowod jego absolutnej przewagi nad
wszystkimi alternatywami. Zastrzezenie to nie oznacza, ze decydent powinien akceptowac
rozwigzania naruszajace podstawowe normy, gdyz kryteria dopuszczalnos$ci stanowig cze$¢ definicji
wlasciwego wyboru. Nalezy tu wyraznie oddzieli¢ rozwigzanie dostatecznie dobre wobec
rzeczywistych ograniczen od takiego, ktére jest pozornie wystarczajace wskutek arbitralnego

obnizenia standardow.

Psychologia poznawcza Daniela Kahnemana i Amosa Tversky'ego ujawnila dodatkowo, ze ludzka
ocena ryzyka i wartoSci alternatyw nie zawsze odpowiada przewidywaniom klasycznych modeli
racjonalnego wyboru. W artykule Prospect Theory: An Analysis of Decision under Risk z 1979 roku
autorzy przedstawili teorie perspektywy jako alternatywny opis mechanizmoéow decyzji
podejmowanych w warunkach ryzyka. Szczegélne znaczenie ma tu zalezno$¢ oceny rezultatu od
przyjetego punktu odniesienia oraz asymetryczne traktowanie zyskow i strat. Nie nalezy
przyjmowac, ze teoria ta wyjasnia kazda ludzka decyzje ani ze psychologiczna awersja do strat
zawsze prowadzi do niekorzystnego rezultatu. Wskazuje ona jednak, ze sposob przedstawiania
alternatyw moze wplywa¢ na wybor nawet wtedy, gdy ich obiektywne konsekwencje sa
rownowazne. Z perspektywy instytucjonalnej problem ten nabiera znaczenia zwlaszcza w

sytuacjach wymagajacych zmiany zasad, poniewaz uczestnicy moga postrzega¢ utrate aktualnego




uprawnienia jako bardziej doniosla niz uzyskanie nowej korzy$ci o porownywalnej wartos$ci. Opor
wobec zmiany nie powinien zatem by¢ interpretowany wylacznie jako przejaw niewiedzy, egoizmu

albo irracjonalnosci.

Rozréznienie miedzy stabilnoscia a stagnacja
poznawcza

Czlowiek moze przypisywac szczegbdlna warto$¢ stabilnoSci, je$li wczesniejsze doswiadczenia
nauczyly go, ze niepewno$¢ gospodarcza generuje koszty trudne do odwrdcenia. Organizacja z kolei
moze trzymaé sie istniejacych procedur, gdyz ich przewidywalno$¢ stanowi realny zasob
ulatwiajacy koordynacje dzialan. Przedsiebiorstwo natomiast moze opo6znia¢ wdrozenie nowej
technologii, gdy jej potencjalne korzysSci pozostaja niepewne, podczas gdy koszty migracji sa

odczuwalne natychmiast.

Roéwnocze$nie podobne uzasadnienia moga wspolistnie¢ z bledami poznawczymi, takimi jak
nadmierna koncentracja na wcze$niejszych nakladach czy traktowanie aktualnego stanu jako
naturalnego punktu odniesienia. Nalezy zatem odroznia¢ racjonalng ochrone uzasadnionych
intereséw od mechanizméw prowadzacych do utrwalania niekorzystnych wyboréw. Kluczowe jest
projektowanie przejScia miedzy rozwigzaniami w sposob, ktory ogranicza rzeczywiste ryzyko i

pozwala uczestnikom stopniowo poznawa¢ konsekwencje zmian.

Istotne znaczenie ma tutaj teoria uczenia sie organizacyjnego Chrisa Argyrisa i Donalda Schona,
ktora rozroznia korekte zachowania wewnatrz istniejacych zalozen od uczenia sie obejmujacego
zakwestionowanie samych zasad kierujacych dzialaniem. Pierwszy typ, okreslany jako single-loop
learning, pozwala poprawi¢ skuteczno$¢ wykonywania przyjetych czynnosci, ale nie zmienia
nadrzednych celéow ani kryteriow oceny. Drugi, double-loop learning, umozliwia poddanie
krytycznej analizie zalozen, wartosci i regul definiujacych sukces. Nie oznacza to, ze drugi typ
powinien zawsze zastepowaé pierwszy — organizacja potrzebuje bowiem stabilnych procedur do
codziennych zadan. Kluczowa jest jednak zdolno$¢ rozpoznania sytuacji, w ktérych doskonalenie
praktyki nie przynosi poprawy, poniewaz problem lezy na poziomie samej konstrukeji celu lub
reguly. W takim przypadku konieczna okazuje sie zmiana definicji problemu, a nie tylko

zwiekszenie intensywno$ci dotychczasowych instrumentow.

Donald Schon w ksigzce "The Reflective Practitioner: How Professionals Think in Action" (1983)
rozwijal problem refleksji zachodzacej w trakcie pracy, a nie tylko przed jej rozpoczeciem lub po

zakonczeniu zadania. W jego ujeciu praktyka profesjonalna czesto obejmuje sytuacje




niejednoznaczne, ktéorych nie da sie rozstrzygnaé¢ za pomoca gotowych procedur. Specjalista
podejmuje dzialanie, obserwuje reakcje sytuacji i na tej podstawie modyfikuje swéj sposob

postepowania.

Podejécie to jest szczegdlnie wartoSciowe w dzialalnoSci projektowej, edukacyjnej i organizacyjnej,
gdzie interwencja moze ujawni¢ wlaSciwoSci problemu wczedniej niedostepne. Refleksyjna
praktyka nie zastepuje jednak rzetelnego przygotowania czy standardow bezpieczenstwa — nie
wszystkie eksperymenty sa dopuszczalne w warunkach rzeczywistego zagrozenia. Jej sens polega na
uznaniu, ze profesjonalizm nie jest mechanicznym stosowaniem instrukcji, lecz obejmuje zdolno$¢
krytycznej analizy konsekwencji dzialania w jego trakcie. Zestawienie koncepcji Argyrisa i Schona z
pragmatyzmem Deweya pozwala sformulowac¢ teze o rekurencyjnym charakterze racjonalnego

dzialania.

Proces rozwigzywania problemu nie konczy sie bowiem w momencie uzyskania rezultatu, gdyz sam
efekt moze przeksztalci¢ sytuacje, otwierajac nowe mozliwosci lub generujac nieprzewidziane
konsekwencje. Organizacja moze usprawni¢ proces, by odkryé, ze zmiana zwieksza
zapotrzebowanie na ustuge i rodzi nowe problemy koordynacyjne. Instytucja moze wprowadzié
skuteczng procedure, ktérej upowszechnienie zmieni zachowanie adresatow, wymuszajac ponowne
dostosowanie regul. Przedsiebiorstwo moze uzyskaé¢ przewage technologiczna, ktora z czasem

przeksztalci strukture rynku i stworzy nowe formy konkurencji.

Teoria dzialania musi wiec zakladaé, ze skuteczne rozwigzanie problemu nie zamyka historii
systemu, lecz zmienia warunki kolejnych decyzji. W tym kontekscie istotny jest dorobek Elinor
Ostrom, ktorej badania nad tadem policentrycznym i samoorganizacja wskazywaly na znaczenie
roznorodnych struktur instytucjonalnych w reagowaniu na zlozone problemy spoleczne. Ostrom w
wykladzie noblowskim "Beyond Markets and States: Polycentric Governance of Complex Economic
Systems" (2009) podkre$lala ograniczenia przeciwstawiania rynku i panstwa jako jedynych
mechanizmoéw dzialania zbiorowego. Wlasciwe rozwigzania moga obejmowaé rézne poziomy
zarzadzania, wspolprace uczestnikow i reguly dostosowane do charakteru zasobu oraz wspolnoty.
Policentryczno$¢ nie gwarantuje automatycznie skutecznos$ci ani sprawiedliwos$ci lokalnej
samoorganizacji. Istotne jest jednak to, ze instytucjonalna réoznorodno$¢ umozliwia uczenie sie
poprzez poroéwnywanie praktyk i dostosowywanie regul, o ile zachowane sa mechanizmy
odpowiedzialnoéci i ochrony praw uczestnikow. W tym miejscu historia wiedzy spotyka sie z

historia instytucji, poniewaz poznanie nie staje sie automatycznie spoteczng sprawczos$cia.

Czlowiek moze odkry¢ wlasciwy sposob leczenia choroby, ale jego powszechne zastosowanie

wymaga organizacji ochrony zdrowia, odpowiednich kompetencji personelu i dostepu do zasobow.




Sprawczos¢ spoteczna wymaga synergii wiedzy i

instytuciji

Mozna opracowaé technologie zwiekszajaca produktywno$¢, jednak jej spoleczne konsekwencje
zaleza od struktury wlasnosci, organizacji pracy i obowiazujacych regul gospodarczych. Mozna
sformulowaé przekonujaca teorie reformy prawnej, lecz jej przyjecie wymaga istnienia instytucji
zdolnych do podejmowania wiazacych decyzji i egzekwowania nowych norm. W kazdym przypadku
konieczne jest odrdéznienie wiedzy mozliwej do uzasadnienia, instrumentu mozliwego do
wykonania oraz struktury spolecznej umozliwiajacej trwale urzeczywistnianie rezultatu. Nie
oznacza to, ze wszystkie problemy wymagaja tworzenia nowych instytucji — cze$¢ z nich mozna

rozwigzac¢ dzieki odpowiedniemu wykorzystaniu tych juz istniejacych.

Autor ksigzki wskazuje, ze sprawczo$¢ spoleczna jest wlasciwos$cia relacji pomiedzy uczestnikami i
regulami, a nie wylacznie cecha indywidualnej determinacji. Ma to szczeg6lne znaczenie w
odniesieniu do wspdlczesnych organizacji obywatelskich, ktérych dzialalno$¢ moze laczyé funkcje
poznawcze, reprezentacyjne i instytucjonalne. Podmiot przygotowujacy analizy naukowe moze
zwieksza¢ dostepnos$¢ wiedzy o mechanizmach spolecznych, ale jej rzeczywisty wplyw wymaga

odpowiedniej komunikacji oraz mozliwo$ci wykorzystania przez zainteresowane osoby.

Zwiazek zawodowy moze gromadzi¢ doswiadczenia uczestnikow rynku pracy i przedstawiaé je w
procesach negocjacyjnych, lecz ich przelozenie na trwale rozwigzanie zalezy od jako$ci
reprezentacji, kompetencji prawnych i zdolno$ci instytucjonalnego wspdldzialania. Organizacja
spoleczna moze przygotowac petycje, jednak jej warto$¢ poznawcza i spoleczna pozostaje odmienna
od formalnego rezultatu postepowania. Wlasciwe rozumienie wplywu wymaga zatem
rozpoznawania zwiazkéw przyczynowych miedzy publikacja, reakcja odbiorcéw, mobilizacja
uczestnikow, decyzja instytucji a pdzniejsza zmiang rzeczywistych warunkow zycia. Kluczowe jest
dokumentowanie etapoéw niekorzystnych dla inicjatoréw, poniewaz ich ujawnienie moze zwiekszac
mozliwo§¢é odpowiedzialnego uczenia sie i ogranicza¢ ryzyko przedstawiania symbolicznej

aktywno$ci jako pelnego odpowiednika skutecznosci.

W tym konteks$cie przyklad Fundacji Dobre Panstwo i Ogolnopolskiego Zwigzku Zawodowego
Samozatrudnionych WBREW wskazuje na mozliwo$¢é rozpatrywania dzialalno$ci obywatelskiej
jako procesu organizowania komplementarnych zasobow. Wiedza ekspercka pozwala konstruowac
trafniejsze diagnozy, do$wiadczenie grup zawodowych dostarcza informacji o rzeczywistych
konsekwencjach regulacji, instrumenty prawne otwieraja droge do formalnego przedstawiania

postulatéw, a dokumentowanie reakcji instytucji tworzy podstawe poézniejszej oceny. Nie oznacza




to jednak, ze samo istnienie takiej struktury dowodzi skutecznego wplywu na wszystkie

analizowane problemy.

Zasadnicza warto$¢ metodologiczna polega na mozliwoéci stworzenia cyklu, w ktérym
do$wiadczenie spoleczne zostaje przeksztalcone w wiedze, wiedza w projekt dzialania, projekt w
przedmiot instytucjonalnej decyzji, a wynik postepowania w material umozliwiajacy krytyczna
korekte kolejnych inicjatyw. Wladciwa architektura tego cyklu powinna obejmowaé takze
mozliwo$¢ odrzucenia wczesniejszej propozycji, jeSli nowe dowody wskazuja na jej
niewystarczajace uzasadnienie albo niekorzystne konsekwencje. Dojrzalos¢ dzialalno$ci spoteczne;j
nie wynika bowiem z niezmienno$ci wszystkich postulatow, lecz ze zdolnos$ci konsekwentnej

realizacji warto$ci przy zachowaniu otwartos$ci na trafniejsze sposoby ich urzeczywistniania.

Rozw6j zaawansowanych systemow informatycznych i sztucznej inteligencji nadaje temu
problemowi dodatkowy wymiar. Zwieksza on mozliwo$ci przetwarzania informacji, a zarazem
tworzy ryzyko mylenia plynnos$ci komunikacji z rzeczywista wiedzg. System generujacy
przekonujaco brzmiace opracowanie moze przedstawia¢ poprawnie skonstruowana argumentacje

jezykowa, nie gwarantujgc prawdziwosci zawartych w niej twierdzen.

Automatyzacja analizy dokumentow zwieksza szybko$¢ wyszukiwania informacji, ale nie eliminuje
potrzeby rozpoznania jakosci zrodel, kontekstu normatywnego i ograniczen metodologicznych.
Narzedzia wspomagania decyzji moga ulatwia¢ poréwnywanie wariantow dzialania, lecz ich
rezultat zalezy od przyjetych kryteridw, wlaSciwoséci danych i sposobu okreslania celu. Warto
podkresli¢, ze zwiekszenie iloéci dostepnych informacji nie jest automatycznym odpowiednikiem
wzrostu ludzkiej zdolnoéci rozumienia, poniewaz wiedza wymaga rowniez wlasSciwej selekcji,
interpretacji i oceny konsekwencji. Sztuczna inteligencja moze zatem pelni¢ funkcje instrumentu
rozszerzajacego ludzka sprawczo$¢, ale jej wykorzystanie nie powinno prowadzi¢é do
nieuzasadnionego rozproszenia odpowiedzialnoSci za decyzje posiadajace rzeczywiste skutki
spoleczne. Z perspektywy filozofii techniki kluczowe staje sie pytanie o relacje miedzy wzrostem

mozliwosci dzialania a wzrostem zdolnosci przewidywania jego konsekwencji.

Hans Jonas w ,Das Prinzip Verantwortung” z 1979 roku rozwijal koncepcje odpowiedzialnosci
odpowiadajacej skali oddzialywania wspolczesnej cywilizacji technologicznej. Szczeg6lna role
przypisywal ochronie warunkoéw przyszlego zycia ludzkiego i konieczno$ci uwzgledniania
konsekwencji dziatan, ktorych skutki mogg przekracza¢ doswiadczenie bezposrednich uczestnikow.
Odpowiedzialno$¢ nie ogranicza sie tu do relacji miedzy czlowiekiem a osobami aktualnie obecnymi
w jego otoczeniu, poniewaz wspdlczesne technologie wplywaja réwniez na przyszle pokolenia i

trwalo$¢ srodowiskowych warunkéw zycia. Nie oznacza to bezwarunkowego obowigzku rezygnacji z

innowacji ani przekonania, ze kazda niepewno$¢ jest wystarczajacym powodem do zaniechania.




Odpowiedzialny optymizm jako postawa robocza wobec
ryzyka i ograniczen

Wymaga jednak uwzglednienia skali mozliwej szkody, odwracalnosci konsekwencji oraz
dysproporcji miedzy zdolno$cia czlowieka do tworzenia nowych instrumentéow a mozliwosScia
kontrolowania ich po6zniejszego oddzialywania. Na tym poziomie wyraznie zaznacza sie napiecie
miedzy optymizmem technologicznym a odpowiedzialng ostrozno$ciag. Mozna mie¢ uzasadniong
nadzieje, ze rozwdj wiedzy pozwoli ograniczy¢ problemy dotad nierozwigzywalne, lecz nie wolno
utozsamiac tej nadziei z gwarancja korzystnego rezultatu. Sam fakt, ze mozna skonstruowaé¢ nowa
technologie, nie dowodzi automatycznie spolecznej warto$ci wszystkich jej zastosowan, podobnie
jak mozliwo$¢ zwiekszenia sprawno$ci instytucji nie uzasadnia bezwarunkowego ograniczania praw

obywateli.

Warto tu odréznié ryzyko, ktére da sie oszacowaé, od glebokiej niepewnosci dotyczacej ztozonych
konsekwencji systemowych. W pierwszym przypadku mozna stosowa¢ modele probabilistyczne i
ekonomiczne, cho¢ ich wyniki zawsze zaleza od jakos$ci danych i przyjetych zalozen. W drugim
konieczne jest tworzenie rozwigzan odpornych na rob6zne scenariusze, rozwijanie zdolnosci
monitorowania skutkéw oraz zachowanie mozliwoSci ograniczania nieodwracalnych szkod.
Odpowiedzialno$¢ nie jest zatem przeciwienstwem odwagi poznawczej, lecz warunkiem
pozwalajagcym odr6zni¢ tworcza zmiane od nieuzasadnionego eksperymentowania z cudzym

bezpieczenstwem.

Prowadzi to do centralnej intuicji ksigzki Setha Godina "The Knot: Problems Can Be Solved", ktorej
zasadniczym przestaniem jest mozliwo$¢ rozpoznawania i rozplatywania uwiklan podtrzymujacych
trwale trudno$ci. Godin wprowadza rozréznienie miedzy problemami mozliwymi do rozwigzania a
sytuacjami wymagajacymi akceptacji rzeczywistych ograniczen; szczegolna uwage poswieca
ukrytym sprzeczno$ciom celéw, niekwestionowanym zalozeniom i systemom premiujacym status

quo.

Autor ksigzki definiuje optymizm jako Swiadomie przyjeta postawe robocza. Nie polega ona na
prognozowaniu nieuchronnego sukcesu, lecz na gotowos$ci do poszukiwania realnych mozliwosci
wniesienia warto$ciowego wkladu. Z perspektywy niniejszej rozprawy takie ujecie wymaga
doprecyzowania: jego warto$¢ nie wynika z psychologicznego nakazu pozytywnego myslenia, lecz z
przeciwdzialania przedwczesnemu uznawaniu rozwigzalnych trudnosci za niezmienne wiasciwosci
rzeczywisto$ci. Optymizm generatywny nie jest zatem twierdzeniem empirycznym o przyszlym
rezultacie, lecz postawa umozliwiajaca podjecie odpowiedzialnego dzialania mimo braku catkowitej

pewnosci sukcesu.




Jednocze$nie nalezy odrzuci¢ interpretacje tej idei, ktora prowadzilaby do moralnego obcigzania
jednostki odpowiedzialno$cig za kazdy nierozwigzany problem. Czlowiek moze by¢ uwiklany w
strukture o regulach ustanowionych przez innych, a jego sprawczo$¢ ograniczona brakiem zasobow,
zaleznoécia ekonomiczng lub normami prawnymi. Osoba w trudnej sytuacji nie zyska
automatycznie wiekszej mocy sprawczej jedynie dzieki zwiekszeniu determinacji, jesli nadal nie
posiada dostepu do rzeczywistych instrumentéw dzialania. W takim przypadku optymizm moze
stanowi¢ warto$¢, ale nie zastapi potrzeby ochrony praw, wsparcia i zmian instytucjonalnych.
Nalezy bowiem wyraznie odrdznié sytuacje, w ktorej cztowiek nie dostrzega dostepnej mozliwosci,

od przypadku, w ktorym wilasciwa mozliwo$¢ rzeczywiscie nie zostala mu zapewniona.

Rekurencyjna racjonalnos¢ jako dynamiczna metoda

rozwigzywania problemoéow

W pierwszym przypadku potrzebna moze by¢ zmiana sposobu mys$lenia i podejmowania decyzji, w
drugim za§ niezbedne okazuje sie przeksztalcenie regul, zasobéw i relacji spolecznych.
Utozsamienie obu tych sytuacji prowadziloby do niesprawiedliwego przenoszenia

odpowiedzialno$ci za dysfunkcje systemowa na osobe, ktora ponosi jej konsekwencje.

Wtlaénie dlatego krytyczna synteza ksiazki Unknotted nie powinna polegaé na przedstawieniu
jedenastu etapéw jako zamknietej instrukeji, gwarantujacej rozwigzanie kazdego problemu. Ich
rzeczywista warto$¢ tkwi w mozliwosci stworzenia odpowiedniej sekwencji pytan, ktérych
zadawanie zwieksza prawdopodobienistwo rozpoznania blednych zalozen, konfliktow celow i
niewlaéciwie dobranych instrumentéw. Kazda odpowiedZ moze jednak wymusi¢ powrét do
weze$niejszego etapu, gdyz wiedza zdobyta w trakcie dzialania czesto ujawnia niedostateczno$é
pierwotnej definicji problemu. Nie jest réwniez uzasadnione przyjmowanie, ze wszystkie problemy
posiadaja jedng ukryta szpilke podtrzymujaca caly wezel; cze$¢ systemow spoltecznych reprodukuje
bowiem dysfunkcje poprzez wielo$¢ sprzezen zwrotnych, historyczne zalezno$ci i rzeczywiste
konflikty interesow. W takich warunkach usuniecie pojedynczej przeszkody moze zniwelowac

okreslong trudnosé, ale nie doprowadzi do pelnego przeksztalcenia systemu.

Wtlaséciwa procedura wymaga zatem dostosowania do charakteru problemu, poziomu ryzyka i
zakresu dostepnej sprawczo$ci, przy jednoczesnym zachowaniu $§wiadomosci pluralizmu wartoS$ci
oraz ryzyka wystapienia nowych konsekwencji. Na tej podstawie autor proponuje koncepcje
rekurencyjnej racjonalnoéci odpowiedzialnej, rozumianej jako sposéb organizowania poznania i
dzialania, w ktorym czlowiek nieustannie aktualizuje relacje miedzy opisem rzeczywistoSci,

przyjetymi warto$ciami a dostepnymi instrumentami. Rekurencyjno$¢ oznacza tutaj, ze rezultat




wcezesniejszego dzialania moze zmienia¢ warunki kolejnego rozpoznania problemu, a proces
uczenia sie nie konczy sie automatycznie wraz z wykonaniem pierwotnie zaplanowanej czynno$ci.
Racjonalno$é odnosi sie do obowigzku odpowiedniego uzasadniania twierdzen i decyzji w Swietle
dostepnych informacji, przy pelmej swiadomosci ograniczen wlasnej wiedzy. Odpowiedzialno$c¢
obejmuje natomiast konieczno$é uwzglednienia rzeczywistych konsekwencji dzialania dla osob,
ktorych interesy i prawa moga zostaé przez nie naruszone. Konstrukcja ta nie jest odrebng teoria

empiryczna, ktorej skuteczno$¢ wykazano w eksperymencie.

Stanowi ona propozycje integrujaca analizowane wcze$niej perspektywy filozoficzne,
psychologiczne i instytucjonalne, co pozwala na formulowanie precyzyjniejszych pytan o jakos¢
procesu rozwigzywania problemow. W wymiarze epistemicznym rekurencyjna racjonalno$é
odpowiedzialna wymaga uznania, ze cztlowiek moze posiadac przekonania dobrze uzasadnione, lecz
wcigz podlegajace przyszlej korekcie. Nie oznacza to nieustannego zawieszania decyzji ani
traktowania wszystkich stanowisk jako jednakowo wiarygodnych — jako$§¢ dowodoéow i zdolnosé
wyjasniania rzeczywisto$ci pozostaja bowiem zrbéznicowane. Wymaga natomiast odro6zniania
obserwacji od interpretacji, hipotezy od faktu oraz korelacji od zwiazku przyczynowego. Wymiar
praktyczny obejmuje rozpoznawanie realnych alternatyw i ich konsekwencji, z uwzglednieniem
ograniczen zasobowych oraz mozliwo$ci zmiany strategii. Wymiar instytucjonalny dotyczy zasad
wspoldzialania, reprezentacji intereséw i odpowiedzialno$ci za zobowigzania, natomiast wymiar
moralny wyznacza granice dopuszczalnego dzialania, ktérych nie mozna uzasadnia¢ wylacznie

korzystnym rezultatem ekonomicznym lub organizacyjnym.

Kluczowe jest ich wzajemne powigzanie, poniewaz poprawa jednego poziomu nie gwarantuje
wartoSci calego przedsiewziecia. Mozna dysponowaé trafna wiedzg, lecz brakowaé¢ odpowiednich
instrumentéw; mozna uzyska¢ korzystny wynik, naruszajac podstawowe prawa uczestnikow; a
takze postepowaé zgodnie z uzasadnionymi wartoSciami, nie osiagajac celu przez rzeczywista
niepewno$¢ i ograniczenia sprawczo$ci. Odpowiedzialne rozwigzywanie probleméw stanowi zatem
proces nieustannego rozpoznawania zakresu wlasnej niewiedzy. Czlowiek moze wiedzie¢, ze
okre$lone dzialanie prowadzilo wczesniej do sukcesu, ale nie zna¢ wszystkich warunkow
koniecznych do jego odtworzenia. Moze posiada¢ poprawny model opisujacy system w okre$lonym
przedziale parametrow, lecz nie potrafi¢ przewidzie¢ reakcji na zdarzenie skrajne. Moze réwniez
dysponowaé obszerna wiedza o wlasnym zachowaniu, a mimo to pozostawaé¢ nieSwiadomym

mechanizmo6w psychologicznych wplywajacych na wybor konkretnej interpretacji.
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Granice poznania i spoteczny koszt btedu

Rozwo6j wiedzy zwieksza zatem nie tylko zakres ludzkiej pewnosci, lecz réwniez zdolnos$¢ do
precyzyjnego wskazywania kwestii, ktore pozostaja nierozstrzygniete. Nie jest to paradoks
podwazajacy warto$¢ nauki; wrecz przeciwnie — to wlasnie umiejetno$¢ okre$lania granic
uzasadnienia odréznia odpowiedzialne poznanie od systemu przekonan niedopuszczajacych
krytyki. Jest to kluczowe w Srodowiskach eksperckich, gdzie presja na przedstawianie stanowczych
rozstrzygnie¢ czesto prowadzi do ukrywania niepewnosci, cho¢ jej ujawnienie byloby niezbedne dla
wlasciwego podejmowania decyzji. Na poziomie psychologii spolecznej nalezy uznaé, ze czlowiek
nie jest jedynie podmiotem poszukujacym prawdziwych informacji. Jest on jednocze$nie
uczestnikiem relacji spolecznych, ktérego tozsamosé¢, status i poczucie bezpieczenstwa bywaja
nierozerwalnie zwigzane z wcze$niejszymi przekonaniami. Zmiana zdania moze oznaczac utrate
uznania grupowego, a przyznanie sie do bledu — lek o reputacje zawodowa. Organizacja moze
traktowa¢ wlasng misje jako zrodlo moralnej tozsamos$ci, przez co krytyka konkretnego

instrumentu zostaje blednie zinterpretowana jako odrzucenie wszystkich wartosci wspodlnoty.

Zwiekszanie iloSci dowodéw nie gwarantuje wiec automatycznej korekty stanowiska, gdyz
znaczenie ma réwniez sposob ich prezentacji oraz spoleczny koszt przyjecia nowej interpretacji.
Niezbedne sa zatem instytucje umozliwiajace krytyke bez nieproporcjonalnego upokorzenia, a
takze procedury pozwalajace odrézni¢ odpowiedzialno$é¢ za blad od definitywnej degradacji osoby,
ktéra go popelila. W tym punkcie analizowana wcze$niej etyka uznania i troski spotyka sie z
epistemologia naukowa — jako$§é poznania zalezy bowiem od moralnych warunkéw wspolpracy.
Nalezy przy tym pamietac, ze nie wszystkie trudnoSci moga zostac¢ usuniete przez rozwoéj wiedzy i
technologii. Wspolczesne spoleczenstwa musza podejmowac¢ decyzje dotyczace podzialu
ograniczonych zasobow, zakresu autonomii jednostek i ochrony wartosSci, ktéorych nie da sie
sprowadzi¢ do wspolnej miary. Mozna poprawiaé¢ skuteczno$¢ procedur, lecz nie wyeliminowaé
wszystkich konfliktéw interesow. Mozna zwieksza¢ dostepno$¢ $wiadczen, ale wciaz napotykaé
ograniczenia zasobowe i odmienne potrzeby uczestnikow. Mozna podnosic¢ poziom bezpieczenstwa,
lecz nie uzyskac¢ calkowitej eliminacji ryzyka bez wprowadzania ograniczen, ktérych moralna

dopuszczalno$¢ wymaga rzetelnego uzasadnienia.

Wiasciwa teoria rozwigzywania probleméw powinna zatem odroéznia¢ trudnosci wynikajace z
blednych zalozen i wadliwych instytucji od napieé¢ zwiazanych z trwalym pluralizmem warto$ci. W
pierwszym przypadku celem jest rzeczywiste usuniecie przyczyny; w drugim zas konieczne staje sie
tworzenie sprawiedliwych i przejrzystych procedur rozstrzygania konfliktu, ktorego calkowite
zniesienie nie zawsze jest mozliwe. Tutaj znaczenia nabiera takze etyka godnosci, ktérej nie mozna

sprowadza¢ wylgcznie do ochrony cztowieka przed niekorzystnym rezultatem dzialania. Godno$¢
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odnosi sie rowniez do sposobu uczestniczenia jednostki w procesie okreslania regut wplywajacych
na jej zycie. Czlowiek moze otrzyma¢ materialnie korzystne rozwiazanie, a jednocze$nie zostaé
pozbawiony mozliwo$ci przedstawienia wlasnego stanowiska lub zakwestionowania blednej
interpretacji jego potrzeb. Instytucja moze dziala¢ efektywnie, lecz traktowaé zainteresowanych
jedynie jako odbiorcow decyzji, ktorych zasad nie mogli poznaé. Organizacja spoleczna moze
kreowa¢ sie na reprezentanta okreslonej grupy, nie zapewniajac przy tym dostatecznej

przejrzystosci w sposobie formulowania wspoélnych postulatow.

Instytucje powinny zarzadzac¢ ludzka omylnoscia

W takich przypadkach rezultat moze posiada¢ warto$¢, jednak jego pelna ocena wymaga
uwzglednienia podmiotowos$ci osob, ktorych dotyczg podejmowane dzialania. Wlasciwa sprawczo$c
nie polega wiec wylacznie na zwiekszaniu zdolnoéci jednej instytucji do oddzialywania na druga,
lecz na tworzeniu przestrzeni do uczestnictwa i odpowiedzialnego wspdldecydowania w granicach
uzasadnionych regul prawnych. Doniosle jest przy tym spostrzezenie, ze rozwdj instytucji nie moze
calkowicie usungé ograniczen wlasciwych pojedynczemu czlowiekowi. Nawet najlepiej
skonstruowany system pozostaje zalezny od uczestnikow o ograniczonej wiedzy, roéznych

motywacjach i odmiennych do$§wiadczeniach.

Mozna tworzy¢ procedury ograniczajace prawdopodobienstwo bledu, ale nie da sie zagwarantowac
jego calkowitej eliminacji. Mozna rozwija¢ przejrzystos¢ i systemy odpowiedzialnoSci, lecz nie
zapewni¢ pelnej zgodnos$ci wszystkich interesow. Mozna réwniez wdrazaé instrumenty
zwiekszajace zdolno$¢ wspoélpracy, jednak ich rzeczywiste wykorzystanie zalezy od zaufania i
gotowosci uczestnikow do ponoszenia uzasadnionych zobowigzan. W tym ujeciu wlaéciwa reforma
nie powinna zaklada¢ powstania czlowieka doskonalego, pozbawionego konfliktéw i ograniczen;
powinna raczej tworzy¢ takie warunki wspoldzialania, w ktoérych zwyczajna ludzka omylno$¢ nie
prowadzi automatycznie do powtarzalnych szkod. Warto$¢ dojrzalej instytucji polega wiec na
zdolno$ci wykrywania bledow, ograniczania ich konsekwencji i uczenia sie na podstawie

do$wiadczenia, zamiast opierania trwaloSci systemu na nieustannej nieomylnosci jego uczestnikow.

W tym kontekscie nalezy ponownie rozpoznaé historyczny sens pojecia postepu. Nie moze by¢ on
utozsamiany wylacznie ze wzrostem szybko$ci dzialania, iloScig wytwarzanych dobr czy zakresem
technicznej kontroli nad $rodowiskiem. Kazdy z tych rezultatbw moze stanowi¢ rzeczywista
wartos$¢, lecz jego znaczenie zalezy od konsekwencji dla ludzkiego Zycia, struktury mozliwos$ci i
trwaloSci warunkow spolecznego wspolistnienia. Spoleczenstwo moze rozwija¢ zaawansowane

technologie, a jednocze$nie utrzymywac instytucje ograniczajace dostep do ich korzysci. Moze
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zwieksza¢ produktywnos$¢, lecz reprodukowaé nieréwnowage sily kontraktowej prowadzaca do
nieuzasadnionego przenoszenia ryzyka na slabszych uczestnikoéw. Moze tez gromadzi¢ ogromne
zasoby informacji, nie rozwijajac jednocze$nie kompetencji umozliwiajacych ich krytyczne

wykorzystanie.

Z perspektywy teorii mozliwo$ci Amartyi Sena szczegblnego znaczenia nabiera zatem rzeczywista
zdolno$¢ czlowieka do prowadzenia zycia, ktére posiada dla niego uzasadniona warto$¢, a nie
wylacznie formalna dostepno$¢ dobr i uprawnien. Nie oznacza to konieczno$ci przyjecia jednego
uniwersalnego modelu dobrego zycia, lecz wymaga rozpoznania, czy rozw0j instytucji rzeczywiScie

poszerza zakres warto$ciowych mozliwosci dostepnych uczestnikom.

Uwiklanie @w  konstrukcje i odpowiedzialnos¢

miedzypokoleniowa

Historia ludzkiej wiedzy okazuje sie rowniez historia stopniowego rozpoznawania, ze $wiat
spoteczny nie jest wylacznie zewnetrznym przedmiotem badania. Czlowiek analizujacy instytucje
pozostaje ich uczestnikiem, a koncepcje, ktore przedstawia, moga wplywaé na sposob dzialania
innych oséb. Ekonomista rozwijajacy teorie rynku moze wspohtworzy¢ jezyk, ktorym postuguja sie
pozniej decydenci gospodarczy; prawnik konstruujacy nowe pojecie moze zwieksza¢ mozliwo$c
rozpoznawania relacji spolecznej, wcze$niej niewystarczajaco ujetej w systemie normatywnym.
Socjolog opisujacy mechanizm wykluczenia moze wplywa¢ na sposoéb interpretowania
do$wiadczenia przez osoby nim dotkniete, a badacz sztucznej inteligencji opracowywaé narzedzie,

ktoérego upowszechnienie zmieni p6zniejszy przebieg pracy naukowej i organizacyjne;j.

W kazdym z tych przypadkéw wiedza o spoleczenstwie staje sie czeScig procesdéw, ktore nastepnie
podlegaja analizie, co nadaje poznaniu spolecznemu szczegblny wymiar refleksyjny. Nie oznacza to,
ze wszystkie twierdzenia nauk spolecznych sa samospelniajacymi sie przepowiedniami, lecz
wskazuje na konieczno$¢ uwzglednienia wplywu rozpowszechnianej wiedzy na zachowania
uczestnikdw. Zasadniczy problem calej rozprawy autor przedstawia jako napiecie miedzy ludzka
zdolno$cig tworzenia porzadku a mozliwoscia podzZniejszego uwiklania we wilasne konstrukcje.
Czlowiek wytwarza instytucje, aby ogranicza¢ niepewno$c i zwieksza¢ mozliwosci wspolpracy, lecz z
czasem moze zacza¢ traktowac ich historycznie uksztaltowane reguly jako naturalne ograniczenia
rzeczywistosci. Tworzy mierniki do rozpoznawania rezultatéw, by nastepnie podporzadkowywa¢ im
dzialalno$¢ w celu ich maksymalizacji, tracac z pola widzenia warto$¢, ktéra mialy reprezentowac.
Rozwija technologie ulatwiajace prace, lecz moze uzaleznia¢ od nich wlasne procesy decyzyjne w

sposob ograniczajacy autonomie.
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Buduje organizacje stluzace wspolnej sprawie, jednak ich potrzeby reputacyjne i finansowe moga
stopniowo przeksztalcac sie w cele niezalezne od pierwotnej misji. Kazdy z tych proceséw ujawnia
ryzyko, ze instrument stworzony do rozwigzania konkretnego problemu zaczyna wytwarza¢ nowa
strukture zalezno$ci wymagajaca pdzniejszej interwencji. Wlasciwa refleksja nie prowadzi jednak
do odrzucenia instytucji, miernikow czy technologii, gdyz stanowia one niezbedne elementy
rozwoju cywilizacyjnego. Wymaga raczej ciagltego podporzadkowywania ich celom, ktérych wartosé

mozna odpowiednio uzasadnic.

Szczego6lna doniosto$¢ tej obserwacji ujawnia sie w odniesieniu do odpowiedzialnos$ci za przysztosc.
Czlowiek nie moze przewidzie¢ wszystkich konsekwencji wlasnych decyzji, ale moze tworzyc
warunki ograniczajace nieodwracalne szkody i zwiekszajace zdolnos¢ pézniejszych uczestnikow do
korygowania wecze$niejszych bledéw. Organizacja moze dokumentowaé dzialania w sposéb
umozliwiajacy nastepnym pokoleniom krytyczng ocene ich rzeczywistego wplywu. Panstwo moze
projektowac instytucje zapewniajace stabilno$¢ podstawowych praw, a zarazem zdolno$¢ adaptacji
do zmieniajacych sie warunkéw spolecznych. Przedsiebiorstwo moze rozwijaé technologie
odpowiadajace aktualnym potrzebom, lecz powinno réwniez rozpoznawa¢ ich mozliwe

konsekwencje dla bezpieczenstwa, rodowiska i struktury pracy.

W kazdym przypadku odpowiedzialno$¢ posiada wymiar miedzypokoleniowy, poniewaz cze$é
rezultatow dzisiejszych decyzji bedzie wplywa¢ na mozliwosci osob, ktore nie uczestnicza jeszcze w
obecnym procesie podejmowania rozstrzygnie¢. Wlasciwa zmiana nie powinna wiec polega¢ na
przenoszeniu wszystkich kosztéw w przyszlo§¢ ani na wymaganiu od przyszlych uczestnikow

nieustannego naprawiania szkod wynikajacych z aktualnej krotkowzrocznosci.

Optymizm generatywny jako zobowigzanie do

odpowiedzialnego dziatania

W tym ujeciu optymizm generatywny, przedstawiony przez autora jako szczegblny sposob
podchodzenia do probleméw, mozna uznaé za postawe zgodna z epistemicznym fallibilizmem i
etyka odpowiedzialnoéci. Nie zaklada on gwarancji sukcesu, lecz przekonanie, ze warto poszukiwaé
realnych mozliwo$ci ograniczania szkdd i zwiekszania zdolno$ci do wspoélnego dzialania. Nie
wymaga zaprzeczania ograniczeniom ani interpretowania kazdego niepowodzenia jako przejawu
niedostatecznej determinacji. Nadzieja moze tu wspoélistnie¢ z niepewnos$cig, a gotowo$¢ do
dzialania z krytyczna ocena jego konsekwencji. Czlowiek moze uznaé sytuacje za trudna, nie
traktujac jej jednak automatycznie jako niezmiennej. Moze przyja¢, ze pewnego problemu nie

potrafi rozwigza¢ w aktualnych warunkach, zachowujac jednocze$nie moralng zdolno$c troski o
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jego skutki. Optymizm nie jest wiec przekonaniem o nieuchronno$ci korzystnej przysztosci, lecz

zobowigzaniem do odpowiedzialnego poszukiwania mozliwosci jej wspdttworzenia.

Kluczowa okazuje sie tutaj zdolno$¢ odrézniania rzeczywistej odwagi od nieuzasadnionej pewnosci.
Czlowiek moze podejmowaé¢ odpowiedzialne kroki, bedac §wiadomym ryzyka bledu i gotowym na
poniesienie konsekwencji wlasnych decyzji. Moze stawiaé stanowcza diagnoze, uznajac
jednocze$nie, ze nowe informacje moglyby zmieni¢ ocene danego mechanizmu. Podobnie
organizacja moze konsekwentnie dazy¢ do poprawy sytuacji oséb, ktérych interesy reprezentuje, a
w tym samym czasie przyjmowac¢ Kkrytyke dotyczaca niewlasciwego instrumentu prawnego.
Instytucja moze wdrazac¢ reforme oparta na dowodach, zachowujac mozliwo$¢ jej modyfikacji po
ujawnieniu nieprzewidzianych skutkow. W kazdym z tych przypadkéw odpowiedzialnos¢ wymaga
odroéznienia sily przywiazania do wartoSci od sily przekonania o nieomylnos$ci wybranej metody. To
wlasnie ta r6znica pozwala laczy¢ wytrwalo$c z uczeniem sie, a moralng stanowczos¢ z intelektualna

otwartoscia.

Na poziomie antropologii filozoficznej istotna staje sie §wiadomo$¢, ze czlowiek nie rozwija wiedzy
wylacznie po to, by zwieksza¢ kontrole nad rzeczywisto$cia. Poznanie moze posiadaé¢ wartosc
samoistng, wynikajaca z pragnienia rozumienia $wiata i wlasnego miejsca w jego strukturze.
Historia nauki obejmuje liczne przedsiewziecia, ktérych praktycznej uzyteczno$ci nie dalo sie
przewidzie¢ w chwili podejmowania badan. Rozw6] matematyki, fizyki teoretycznej czy
podstawowych nauk przyrodniczych czesto wyprzedzal mozliwoé¢ zastosowania ich rezultatow w
praktyce. Nie oznacza to, ze badania podstawowe s3 calkowicie niezalezne od warunkéw
finansowania ani ze kazda spekulatywna koncepcja ma taka sama warto$¢ poznawcza. Wskazuje to
jednak, ze podporzadkowanie calego procesu naukowego obowigzkowi natychmiastowego
wykazania korzySci uzytkowej mogloby ograniczy¢ rozwdj obszaréw wiedzy, ktérych znaczenie
ujawnia sie dopiero z czasem. Wlasciwa cywilizacja poznawcza potrzebuje zatem zaréwno badan
rozwiazujacych konkretne problemy, jak i przestrzeni dla dociekan, ktorych rezultat nie zostal

jeszcze okreslony przez biezace potrzeby gospodarcze i instytucjonalne.

Historia nauki jest réwniez historia blednych hipotez, nieudanych eksperymentéw i §lepych
Sciezek, ktore nie zawsze byly pozbawione wartosSci. Koncepcja moze okazaé sie falszywa, a
jednocze$nie inspirowaé¢ rozwo6j metod umozliwiajacych poézniejsze odkrycia. Nieudana proba
techniczna czesto prowadzi do lepszego rozpoznania ograniczen materialowych i wilasciwosci

procesu.
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Rozwiazywanie probleméw jako zlozona kompetencja
cywilizacyjna

Odrzucony projekt prawny moze ujawnia¢ nieoczekiwane powigzania normatywne, wymagajace
szerszej reformy systemu. Nieskuteczna interwencja spoleczna z kolei dostarcza informacji o
mechanizmach, ktérych wcze$niejsze modele nie uwzglednialy. Nie oznacza to jednak, ze kazdy
blad nalezy przedstawia¢ jako osiagniecie; jego warto$¢ poznawcza zalezy bowiem od rzetelnej
dokumentacji, mozliwosci krytycznej analizy i pdzniejszego wykorzystania zdobytej wiedzy.
Kluczowe jest zatem tworzenie takich warunkéw instytucjonalnych, ktére umozliwiaja uczenie sie
na niepowodzeniach, bez nieuzasadnionego usprawiedliwiania marnotrawstwa zasobow czy

naruszen praw uczestnikow.

Wtlaénie na tym poziomie wiedza, pasja i odpowiedzialno$¢ zaczynaja tworzy¢ spdjna strukture
ludzkiego dzialania. Wiedza pozwala rozpoznawaé rzeczywisto$¢ i ogranicza¢ niepewnos¢, pasja
dostarcza energii niezbednej do podejmowania dlugotrwalych przedsiewzie¢, natomiast
odpowiedzialno$¢ wyznacza moralne granice realizacji celu. Sama wiedza moze nie prowadzi¢ do
czynow, jesli brakuje odpowiedniej motywacji lub mozliwosci instytucjonalnych. Z kolei sama
pasja, pozbawiona krytycznej kontroli i analizy konsekwencji, moze jedynie wzmacnia¢ bledne
przekonania. Odpowiedzialno$¢ za$, gdy jest pozbawiona kompetencji, moze pozostawa¢ moralnie

szczera, ale praktycznie niewystarczajaca.

Wiasciwy rozwo6j wymaga polaczenia tych trzech wymiaréw przy zachowaniu ich odrebnosci. Warto
zauwazyC, ze kazda z tych zdolnoSci moze by¢ rozwijana spolecznie poprzez edukacje,
wspoldzialanie i tworzenie instytucji sluzacych przekazywaniu do$wiadczenia. Zdolno$¢
rozwigzywania probleméw nie jest zatem pojedyncza umiejetnoScia ani wynikiem jednej metody,
lecz zlozona kompetencja cywilizacyjna. Obejmuje ona wlasciwe definiowanie trudnosci,
rozpoznawanie ich przyczyn, ocene rzeczywistych alternatyw, organizacje wspolpracy oraz
odpowiedzialne wykorzystywanie instrumentéw zmiany. Wymaga takze odrbzniania ograniczen
nieusuwalnych w aktualnych warunkach od regul, ktéore mozna przeksztalcic, a takze
rozpoznawania sytuacji, w ktorych dalsze poszukiwanie rozwigzania staje sie mniej racjonalne niz
odpowiedzialne przyjecie istniejacych ograniczen. Wszystkie te kompetencje musza by¢ jednak
podporzadkowane uzasadnionym warto$ciom, gdyz zwiekszenie ludzkiej sprawczosci nie oznacza
automatycznie wzrostu sprawiedliwo$ci i godnosci. Czlowiek moze zyskaé wiekszg zdolno$é
oddzialywania na rzeczywisto$¢, lecz dopiero sposob jej wykorzystania decyduje o tym, czy tworzy

on warunki wspo6lnego rozwoju, czy nowe formy zaleznosci i dominacji.
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Historia nauki pozwala odrzuci¢ zaro6wno naiwny optymizm zakladajacy nieuchronnos$é postepu,
jak i poznawczy pesymizm, ktory w ludzkiej omylnoéci widzi dowdd zasadniczej niemozliwo$ci
zrozumienia $wiata. Czlowiek wielokrotnie mylil sie w sprawach podstawowych, ale jednoczesnie
rozwijal metody pozwalajace rozpoznawa¢ wlasne bledy i tworzyé trafniejsze wyjasnienia.
Instytucje niejednokrotnie utrwalaly dysfunkcje i nieréwnosci, lecz stanowily takze narzedzia
ograniczania arbitralno$ci, ochrony praw i organizowania wspolpracy. Rozwdj technologii
generowal nowe zagrozenia, ale umozliwial rowniez ograniczanie cierpienia i poszerzanie zakresu

mozliwosci zyciowych.

Kazda z tych przemian wymaga krytycznej analizy, poniewaz nie istnieje jeden uniwersalny
wskaznik, ktory pozwolilby przedstawié¢ bieg historii jako prosta sekwencje coraz korzystniejszych
rezultatow. Rownocze$nie nie mozna ignorowac rzeczywistych osiggnie¢ cywilizacyjnych, ktérych
znaczenie polega wlasnie na poszerzaniu ludzkiej zdolnoéci rozumienia i odpowiedzialnego

dzialania.

Sprawczos¢ jako proces ciagtego uczenia sie

Metafora wezla staje sie tu obrazem nie tylko indywidualnego uwiklania, ale réwniez historycznej
sytuacji czlowieka, ktory probuje rozpoznaé struktury cze$ciowo wytworzone przez siebie i
poprzednie pokolenia. Niektére wezly powstaja wskutek blednych przekonan, inne sg efektem
konfliktu uzasadnionych warto$ci, a kolejne wynikaja z niedostatecznej koordynacji lub nieréwnego

podzialu zasobow.

Cze$¢ z nich mozna rozplata¢ dzieki zmianie perspektywy, czeS¢ wymaga dlugotrwalego
przeksztalcania instytucji, jeszcze inne pozostaja trudno$ciami, ktérych pelne usuniecie nie jest
obecnie mozliwe. Nie oznacza to jednak, ze czlowiek powinien bezwarunkowo uznawa¢ wszystkie
ograniczenia za ostateczne, gdyz historia nauki i cywilizacji wielokrotnie dowodzila ich zmiennego

charakteru.

Wymaga to jednak odpowiedzialnego odr6zniania mozliwosci od zyczenia, wiedzy od przekonania
oraz dzialania od samej deklaracji. SzczegoOlnie istotne pozostaje zachowanie Swiadomosci, ze
rozplatanie jednej zalezno$ci moze prowadzi¢ do pojawienia sie kolejnej, a postep nie znosi
automatycznie obowigzku dalszego poznawania $wiata. Najwazniejsza konkluzja rozprawy autora
nie dotyczy zatem mozliwo$ci znalezienia ostatecznej recepty na wszystkie ludzkie trudnosci, lecz

sposobu rozumienia samego procesu poszukiwania odpowiedzi.
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Czlowiek zyskuje sprawczo$¢ nie wtedy, gdy przestaje doSwiadcza¢ niepewnosci, ale gdy potrafi
odroézniaé jej rodzaje i dobiera¢ odpowiednie instrumenty dzialania. Organizacja staje sie bardziej
dojrzala nie poprzez deklarowanie nieomylnosci, lecz dzieki zdolnoSci dokumentowania rezultatow,
rozpoznawania bledow 1 odpowiedzialnego modyfikowania wcze$niejszych rozwigzan.
Spoleczenstwo rozwija swoje instytucje nie tylko przez zwiekszanie iloSci informacji, ale przede
wszystkim tworzac warunki, w ktorych rézne grupy moga dzieli¢ sie doSwiadczeniami, prowadzi¢

uzasadniony spor i wspoéldziata¢ mimo odmiennosci interesow.

Nauka za$ podnosi warto$¢ swojego dorobku nie przez ukrywanie wczes$niejszych niepowodzen,
lecz poprzez krytyczne wykorzystywanie ich jako materialu do budowy trafniejszych modeli
rzeczywisto$ci. Sprawczo$¢ i poznanie pozostaja procesami wzajemnie warunkujacymi sie, a ich
trwalo$¢ zalezy od zdolno$ci zachowania odpowiedzialno$ci réwniez w warunkach niepelnej
wiedzy. Ostatecznie dzieje ludzkiej cywilizacji mozna odczytywaé jako historie umyshu, ktéry bada
wlasne mozliwosSci, konstruuje instrumenty poznania i wielokrotnie odkrywa ograniczenia

wezesniejszych sposobdéw rozumowania.

Czlowiek stworzyl jezyk pozwalajacy przekazywa¢ doswiadczenie, logike umozliwiajaca
kontrolowanie wnioskowania, matematyke rozwijajaca zdolno$¢ formalnego opisywania zaleznosci
oraz nauke eksperymentalng, ktérej metody pozwalaja poddawaé hipotezy krytycznej probie.
Rozwinat instytucje prawne i polityczne umozliwiajace organizowanie wspoélpracy, ale réwniez
systemy dominacji, ktorych konsekwencje staly sie przedmiotem poézniejszej krytyki. Stworzyt
technologie zwiekszajace zakres sprawczosci, lecz jednocze$nie musial wypracowa¢ nowe formy

odpowiedzialnosci za ich skutki.

Odpowiedzialnos¢ poznawcza jako fundament rozwoju
cywilizacyjnego

W kazdym okresie historycznym ludzie dzialali w oparciu o niepelng wiedze i przekonania
uksztaltowane przez $rodowisko, a mimo to potrafili tworzy¢ rozwiazania, ktoére poszerzaly
mozliwosci kolejnych pokolen. Nie nalezy jednak idealizowaé¢ tej historii ani przedstawiaé jej jako
linearnego marszu ku doskonalo$ci — obejmuje ona przeciez cierpienie, konflikty i przedsiewziecia
oparte na blednych zalozeniach. Jej szczegbélna wartoé¢ tkwi raczej w dowodzie na zdolno$é
czlowieka do krytycznej refleksji nad wlasnymi osiggnieciami i przekuwania do$wiadczenia w
wiedze. W tym $wietle prawda nie stanowi trofeum zdobywanego raz na zawsze przez okre$lona
wspolnote, lecz jest wartoScia wymagajaca ciaglego uzasadnienia, intelektualnej uczciwos$ci i

gotowosci do dalszych badan. Nie oznacza to, ze wszystkie przekonania sa rownowazne lub ze
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prawda zalezy wylacznie od spolecznego konsensusu; rzeczywisto$¢ potrafi podwazy¢ nawet

najbardziej rozpowszechnione interpretacje.

Kluczowe znaczenie ma sposob, w jaki czlowiek odnosi sie do wlasnej omylnosci. Moze proébowaé
chroni¢ dawne przekonania przed niewygodnymi obserwacjami, ale moze tez uznaé, ze korekta
stanowiska jest przejawem odpowiedzialno$ci wobec rzeczywisto$ci. Moze traktowa¢ odmienno$é
pogladéw jako zagrozenie dla tozsamo$ci lub dostrzec w niej szanse na ujawnienie ograniczen
wlasnego aparatu pojeciowego. To wlasnie ta gotowo$¢ odréznia postawe otwarta od dogmatyzmu,
ktory utozsamia niezmienno$¢ przekonania z jego prawdziwos$cia. Autor rozprawy dochodzi zatem
do wniosku, ze odpowiedzialne rozwiazywanie probleméw wymaga zaréwno zdolnosci do
stanowczego dzialania, jak i moralnej oraz poznawczej pokory wobec wlasnych granic. Czlowiek
powinien dazy¢ do realnego przeksztalcania rzeczywistoSci, lecz nie moze utozsamia¢ samego

pragnienia zmiany z gwarancja jej wykonalno$ci.

Powinien rozwija¢ wiedze ekspercka, ale nie redukowa¢ innych ludzi do biernych przedmiotow
wlasnych projektow. Powinien tworzy¢ instytucje sprzyjajace wspolpracy, zachowujac jednocze$nie
mozliwosé¢ ich krytycznej oceny i reformy. Powinien wreszcie uznawaé godnoéé¢ drugiego czlowieka
za warto$¢ niezalezna od jego przydatnos$ci, sukcesu czy zbieznoS$ci przekonan, gdyz zaden rezultat
organizacyjny nie zyskuje pelnego uzasadnienia moralnego przez sama efektywnos$¢. W tym ujeciu
wiedza, sprawczo$¢ i odpowiedzialno$c¢ nie sg odrebnymi idealami, lecz wspoélnie tworza fundament
cywilizacji zdolnej do rozwoju bez utraty $wiadomos$ci ludzkiej podmiotowosSci. Gleboki sens
historii rozwigzywania problemoéw nie tkwi w obietnicy $wiata wolnego od trudnosci, lecz w
rozwoju poznania i wspoéldzialania, w ktérym ograniczenia sa lepiej rozpoznawane, bledy staranniej
analizowane, a decyzje pelniej uzasadniane w $wietle ich realnych konsekwencji. Czlowiek nie
przestaje by¢ istotg omylna dzieki zaawansowanej technice czy nauce, ale moze budowaé kulture,

ktora pozwala mu odpowiedzialnie korzystaé z wlasnej omylnoéci jako Zrodla dalszego uczenia sie.

Nie uzyska on calkowitej kontroli nad historia, lecz moze wspoltworzy¢ instytucje ograniczajace
arbitralno$¢ i otwierajace mozliwosci dla przyszlych pokolen. Nie wyeliminuje pluralizmu warto$ci,
ale moze konstruowaé sprawiedliwe procedury umozliwiajace ich odpowiedzialne wspélistnienie.
Nie otrzyma gwarancji ostatecznej prawdy we wszystkich kwestiach, lecz moze poszukiwac coraz
trafniejszych wyjasnien, poddajac wlasne przekonania krytycznej weryfikacji. W ten sposob
ludzkos$¢, rozwijajac nauke, kulture i prawo, nieustannie przekracza granice rozumienia $wiata,
cho¢ kazda nowa odpowiedZz rodzi kolejne pytania. Jej cywilizacyjna wielko§¢ nie wynika z
nieomylno$ci, lecz ze zdolnosSci do ponawiania odpowiedzialnego wysitku poznawczego — w ktéorym
cztowiek, bladzac, rozpoznaje wlasne ograniczenia, a ludzko$é¢, uczac sie na bledach, wcigz

poszukuje Swiatla prawdy.
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By¢ moze najwieksza warto$¢ ludzkiej cywilizacji nie tkwi w stworzonych przez nas
systemach kontroli, lecz w odwadze do przyznania sie do bledu. Czy potrafimy zatem
zbudowa¢ kulture, w ktorej omylnosé przestanie by¢ powodem do wstydu, a stanie sie
jedynym rzetelnym fundamentem dalszego rozwoju? Ostatecznie to nie brak pomylek,

lecz sposob ich analizowania i korygowania definiuje nasza prawdziwa sprawczosc¢.
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            "text": "Dążenie do ideału paraliżuje działanie, gdy oczekujemy rozstrzygnięcia niemożliwego do uzasadnienia w warunkach dostępnej wiedzy, co prowadzi do odraczania decyzji. W obliczu ludzkich ograniczeń racjonalność należy rozumieć jako poszukiwanie rozwiązań wystarczająco dobrych i spełniających właściwe wymagania, zamiast dążyć do abstrakcyjnego ideału globalnej optymalizacji."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego trzymamy się starych rozwiązań i jak odróżnić racjonalną potrzebę stabilności od błędów poznawczych blokujących rozwój?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Trzymanie się starych rozwiązań wynika z potrzeby stabilności w obliczu niepewności gospodarczej, chęci zachowania przewidywalności procedur ułatwiających koordynację lub obawy przed natychmiastowymi kosztami migracji przy niepewnych korzyściach. Aby odróżnić racjonalną potrzebę stabilności od błędów poznawczych, należy projektować przejście między rozwiązaniami tak, by ograniczać ryzyko i stopniowo poznawać konsekwencje zmian oraz stosować double-loop learning, czyli krytyczną analizę samych założeń i reguł kierujących działaniem."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego sama wiedza ekspercka lub determinacja jednostki nie wystarczają do skutecznego rozwiązania problemów społecznych?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Sama wiedza i determinacja nie wystarczają, ponieważ skuteczność rozwiązań zależy od struktur społecznych, reguł gospodarczych oraz istnienia instytucji zdolnych do podejmowania wiążących decyzji i egzekwowania norm. Sprawczość społeczna jest właściwością relacji między uczestnikami i regułami, a nie wyłącznie cechą indywidualną."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Czym jest optymizm w kontekście odpowiedzialnego rozwiązywania problemów i jakie są jego granice?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Optymizm to świadoma postawa robocza polegająca na gotowości do poszukiwania możliwości wniesienia wartościowego wkładu, a nie prognozowanie sukcesu. Jego granicą jest konieczność odróżnienia problemów rozwiązalnych od rzeczywistych ograniczeń systemowych oraz uznanie, że sama determinacja nie zastąpi braku realnych instrumentów działania i wsparcia instytucjonalnego."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego stosowanie gotowych instrukcji rozwiązywania problemów jest niewystarczające i czym można je zastąpić?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Gotowe instrukcje są niewystarczające, ponieważ nie uwzględniają różnorodności problemów, złożoności systemów społecznych oraz ryzyka niesprawiedliwego przeniesienia odpowiedzialności za dysfunkcje systemowe na jednostkę. Można je zastąpić koncepcją rekurencyjnej racjonalności odpowiedzialnej, która polega na nieustannym aktualizowaniu relacji między opisem rzeczywistości, wartościami a dostępnymi instrumentami."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Dlaczego samo dostarczenie dowodów i wiedzy nie wystarcza do rozwiązania problemu i zmiany błędnych przekonań?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Samo zwiększanie ilości dowodów nie gwarantuje zmiany stanowiska, ponieważ na proces ten wpływa sposób prezentacji informacji oraz społeczny koszt przyjęcia nowej interpretacji. Zmiana przekonań może wiązać się z lękiem o reputację zawodową, utratą uznania grupowego lub zagrożeniem dla tożsamości i poczucia bezpieczeństwa jednostki."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Czym jest prawdziwy postęp w kontekście rozwoju instytucji i technologii?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Prawdziwy postęp nie polega wyłącznie na wzroście szybkości działania, ilości dóbr czy technicznej kontroli nad środowiskiem. Jest on mierzony rzeczywistą zdolnością człowieka do prowadzenia życia o uzasadnionej wartości oraz stopniem, w jakim rozwój instytucji poszerza zakres dostępnych dla uczestników wartościowych możliwości."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "W jaki sposób tworzone przez nas narzędzia i instytucje mogą stać się dla nas ograniczeniem i jaka odpowiedzialność wiąże się z tym w kontekście przyszłych pokoleń?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Narzędzia i instytucje stają się ograniczeniem, gdy człowiek zaczyna traktować ich reguły jako naturalne bariery rzeczywistości lub uzależnia od nich procesy decyzyjne, tracąc autonomię. Wiąże się z tym międzypokoleniowa odpowiedzialność za tworzenie takich warunków, które ograniczają nieodwracalne szkody i umożliwiają przyszłym pokoleniom korygowanie wcześniejszych błędów."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Czym różni się optymizm generatywny od naiwnej wiary w sukces i jak łączy się on z akceptacją błędów?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Optymizm generatywny nie zakłada gwarancji sukcesu ani nieuchronności korzystnej przyszłości, lecz jest zobowiązaniem do odpowiedzialnego poszukiwania możliwości jej współtworzenia. Łączy się on z akceptacją błędów poprzez odróżnienie przywiązania do wartości od przekonania o nieomylności wybranej metody, co pozwala łączyć wytrwałość w działaniu z intelektualną otwartością i gotowością na modyfikację decyzji."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "W jaki sposób błędy i indywidualne predyspozycje przekładają się na realną zdolność cywilizacyjną do rozwiązywania problemów?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Błędy przekładają się na zdolność rozwiązywania problemów, gdy są rzetelnie dokumentowane i poddawane krytycznej analizie w ramach odpowiednich instytucji, co pozwala wyciągać z nich wnioski poznawcze. Realna sprawczość cywilizacyjna wymaga natomiast połączenia wiedzy, pasji i odpowiedzialności oraz rozwoju metod pozwalających rozpoznawać własne pomyłki i tworzyć trafniejsze wyjaśnienia."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Jak metafora rozplątywania węzłów odnosi się do rozwoju ludzkiej cywilizacji i instytucji?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Metafora rozplątywania węzłów obrazuje proces rozpoznawania i rozwiązywania historycznych uwikłań cywilizacyjnych, które wynikają z błędnych przekonań, konfliktów wartości lub wadliwych struktur instytucjonalnych. Rozwój ten odbywa się poprzez zmianę perspektywy, modyfikację instytucji oraz tworzenie narzędzi poznawczych i prawnych, pozwalających na krytyczną analizę błędów i lepszą koordynację współpracy społecznej."
          }
        },
        {
          "@type": "Question",
          "name": "Czym w istocie jest cywilizacyjny postęp w rozwiązywaniu problemów i jak człowiek powinien odnosić się do własnych błędów?",
          "acceptedAnswer": {
            "@type": "Answer",
            "text": "Postęp cywilizacyjny polega na rozwoju poznania i współdziałania, w którym błędy są starannie analizowane, a ograniczenia lepiej rozpoznawane. Człowiek powinien odnosić się do własnej omylności z pokorą, traktując korektę stanowiska jako przejaw odpowiedzialności oraz źródło dalszego uczenia się."
          }
        }
      ]
    }
  ]
}
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      "h2": "Racjonalność ograniczona jako fundament realnego działania",
      "index": 0,
      "char_end": 3724,
      "position": 1,
      "full_text": "Herbert Alexander Simon w The Sciences of the Artificial z 1969 roku rozwinął koncepcję nauk zajmujących się systemami wytwarzanymi przez człowieka i dostosowywanymi do określonych celów. Szczególnie ważna pozostaje tu różnica między wyjaśnianiem rzeczywistości a projektowaniem pożądanego stanu. Nauka o projektowaniu nie ogranicza się do wskazywania, dlaczego określony system funkcjonuje w dany sposób, lecz podejmuje również problem konstruowania rozwiązań zdolnych do osiągania określonych rezultatów w danych warunkach. Jednak proces ten pozostaje podporządkowany ograniczeniom poznawczym i zasobowym uczestników, których nie można utożsamiać z hipotetycznymi decydentami dysponującymi pełną informacją oraz nieograniczoną zdolnością obliczeniową. Wcześniejsze badania Simona nad racjonalnością ograniczoną wskazywały, że rzeczywiste podejmowanie decyzji obejmuje poszukiwanie rozwiązań wystarczająco dobrych w świetle dostępnych informacji i przyjętych poziomów aspiracji. Nie oznacza to rezygnacji z wymagań jakości ani akceptacji dowolnie przeciętnego rezultatu. Wskazuje raczej, że racjonalność należy oceniać w odniesieniu do rzeczywistych warunków poznania i wyboru, a nie wyłącznie do abstrakcyjnego ideału globalnej optymalizacji. Właśnie w tym miejscu szczególnie interesujące okazuje się połączenie teorii Simona z wcześniejszą analizą pułapki osiołka Buridana.\nCzłowiek może pozostawać niezdolny do działania nie dlatego, że brakuje mu racjonalności, ale dlatego, że oczekuje rozstrzygnięcia niemożliwego do uzasadnienia w warunkach dostępnej wiedzy. Poszukiwanie rozwiązania jednocześnie najlepszego, całkowicie bezpiecznego, natychmiastowego i pozbawionego kosztów może prowadzić do sytuacji, w której kolejne informacje nie zwiększają już jakości decyzji, lecz stają się instrumentem jej odraczania. Teoria racjonalności ograniczonej pozwala uznać, że w określonych warunkach odpowiedzialne działanie może polegać na wyborze wariantu spełniającego właściwe wymagania, nawet jeżeli nie istnieje dowód jego absolutnej przewagi nad wszystkimi alternatywami. Zastrzeżenie to nie oznacza, że decydent powinien akceptować rozwiązania naruszające podstawowe normy, ponieważ kryteria dopuszczalności stanowią część samej definicji właściwego wyboru. Szczególnie ważne pozostaje rozróżnienie między rozwiązaniem dostatecznie dobrym wobec rzeczywistych ograniczeń a rozwiązaniem pozornie wystarczającym wskutek arbitralnego obniżenia standardów.\nPsychologia poznawcza Daniela Kahnemana i Amosa Tversky'ego ujawniła dodatkowo, że ludzka ocena ryzyka i wartości alternatyw nie zawsze odpowiada przewidywaniom klasycznych modeli racjonalnego wyboru. W artykule Prospect Theory: An Analysis of Decision under Risk, opublikowanym w Econometrica w 1979 roku, autorzy przedstawili teorię perspektywy jako alternatywny opis określonych właściwości decyzji podejmowanych w warunkach ryzyka. Szczególne znaczenie posiada zależność oceny rezultatu od przyjętego punktu odniesienia, a także odmienne traktowanie zysków i strat. Nie należy przyjmować, że teoria ta wyjaśnia wszystkie decyzje człowieka ani że psychologiczna awersja do strat zawsze prowadzi do niekorzystnego rezultatu. Wskazuje jednak, że sposób przedstawiania alternatyw może wpływać na wybór nawet wtedy, gdy ich obiektywne konsekwencje pozostają równoważne. Z perspektywy instytucjonalnej problem ten nabiera znaczenia szczególnie w sytuacjach wymagających zmiany wcześniejszych zasad, ponieważ uczestnicy mogą postrzegać utratę aktualnego uprawnienia jako bardziej doniosłą niż uzyskanie nowej korzyści o porównywalnej wartości. W tym świetle opór wobec zmiany nie powinien być interpretowany wyłącznie jako przejaw niewiedzy, egoizmu albo irracjonalności.",
      "char_start": 0,
      "section_id": "sec-1",
      "hidden_question": "Dlaczego dążenie do idealnego rozwiązania często paraliżuje nasze działanie i jak rozumieć racjonalność w obliczu ludzkich ograniczeń?",
      "estimated_length": 3724
    },
    {
      "h2": "Rozróżnienie między stabilnością a stagnacją poznawczą",
      "index": 1,
      "char_end": 9664,
      "position": 2,
      "full_text": "Człowiek może przypisywać szczególną wartość stabilności, ponieważ wcześniejsze doświadczenia nauczyły go, że niepewność gospodarcza prowadzi do kosztów trudnych do odwrócenia. Organizacja może zachowywać istniejące procedury, ponieważ ich przewidywalność stanowi realny zasób umożliwiający koordynację działania. Przedsiębiorstwo może opóźniać wdrożenie nowej technologii, gdyż jej potencjalne korzyści pozostają niepewne, podczas gdy koszty migracji są bezpośrednio odczuwalne.\nRównocześnie podobne uzasadnienia mogą współistnieć z błędami poznawczymi, takimi jak nadmierna koncentracja na wcześniejszych nakładach albo nieproporcjonalne traktowanie aktualnego stanu jako naturalnego punktu odniesienia. Właściwa analiza wymaga więc odróżniania racjonalnej ochrony uzasadnionych interesów od mechanizmów, które prowadzą do utrwalania niekorzystnego wyboru. Szczególnie wartościowa pozostaje możliwość projektowania przejścia między rozwiązaniami w sposób ograniczający rzeczywiste ryzyko i umożliwiający uczestnikom stopniowe poznawanie konsekwencji zmiany.\nZasadnicze znaczenie posiada tutaj także rozwijana przez Chrisa Argyrisa i Donalda Schöna teoria uczenia się organizacyjnego, w której odróżnia się korektę zachowania wewnątrz istniejących założeń od uczenia się obejmującego zakwestionowanie samych zasad kierujących działaniem. Pierwszy typ, określany jako single-loop learning, może prowadzić do poprawy skuteczności wykonywania wcześniej przyjętych czynności, ale nie musi zmieniać nadrzędnych celów i kryteriów oceny. Drugi, określany jako double-loop learning, obejmuje możliwość poddawania krytycznej analizie założeń, wartości i reguł, które określają samo znaczenie sukcesu. Nie oznacza to, że drugi typ uczenia się powinien zawsze zastępować pierwszy, ponieważ organizacja potrzebuje także stabilnych procedur umożliwiających skuteczne wykonywanie codziennych zadań. Szczególne znaczenie posiada natomiast zdolność rozpoznania sytuacji, w których dalsze doskonalenie wcześniejszej praktyki nie prowadzi do wartościowej poprawy, ponieważ zasadnicza trudność znajduje się na poziomie samej konstrukcji celu albo reguły. W takim przypadku konieczna może okazać się zmiana sposobu definiowania problemu, a nie wyłącznie zwiększanie intensywności wcześniej stosowanych instrumentów.\nDonald Schön w The Reflective Practitioner: How Professionals Think in Action z 1983 roku rozwijał również problem refleksji zachodzącej podczas samego wykonywania pracy, a nie wyłącznie przed rozpoczęciem zadania albo po jego zakończeniu. W jego ujęciu praktyka profesjonalna często obejmuje sytuacje niejednoznaczne, których pełne rozpoznanie nie jest możliwe na podstawie gotowych procedur. Specjalista podejmuje określone działanie, obserwuje reakcję sytuacji, a następnie odpowiednio modyfikuje własny sposób postępowania.\nSzczególnie wartościowe pozostaje to w działalności projektowej, edukacyjnej i organizacyjnej, gdzie interwencja może ujawniać właściwości problemu wcześniej niedostępne. Nie oznacza to jednak, że refleksyjna praktyka zastępuje konieczność odpowiedniego przygotowania albo przestrzegania standardów bezpieczeństwa, ponieważ nie wszystkie eksperymenty są dopuszczalne w warunkach rzeczywistego zagrożenia. Jej znaczenie polega przede wszystkim na rozpoznaniu, że profesjonalizm nie jest tożsamy z mechanicznym stosowaniem gotowej instrukcji, a właściwa kompetencja obejmuje również zdolność krytycznego analizowania konsekwencji działania podczas jego wykonywania. Zestawienie Argyrisa i Schöna z pragmatyzmem Deweya pozwala sformułować zasadniczą tezę dotyczącą rekurencyjnego charakteru racjonalnego działania.\nProces rozwiązywania problemu nie musi kończyć się w chwili uzyskania pożądanego rezultatu, ponieważ sam rezultat może przekształcać sytuację i prowadzić do pojawienia się nowych możliwości oraz nieprzewidzianych konsekwencji. Organizacja może poprawić sprawność określonego procesu, a następnie odkryć, że zmiana prowadzi do zwiększenia zapotrzebowania na usługę i nowych problemów koordynacyjnych. Instytucja może wprowadzić skuteczną procedurę, której upowszechnienie przekształci zachowanie adresatów, prowadząc do konieczności ponownego dostosowania reguł. Przedsiębiorstwo może uzyskać przewagę technologiczną, która z czasem zmienia strukturę rynku i prowadzi do powstania nowych form konkurencji.\nWłaściwa teoria działania musi więc uwzględniać możliwość, że skuteczne rozwiązanie określonego problemu nie zamyka historii systemu, lecz przekształca warunki, w których będą podejmowane kolejne decyzje. W tym znaczeniu szczególną rolę odgrywa dorobek Elinor Ostrom, której badania nad ładem policentrycznym i samoorganizacją wskazywały na znaczenie różnorodnych struktur instytucjonalnych, zdolnych do odpowiedniego reagowania na złożone problemy społeczne. Ostrom w wykładzie noblowskim Beyond Markets and States: Polycentric Governance of Complex Economic Systems z 2009 roku podkreślała ograniczenia uproszczonego przeciwstawienia rynku i państwa jako jedynych możliwych mechanizmów organizowania działania zbiorowego. Właściwe rozwiązania mogą obejmować różne poziomy zarządzania, współpracę uczestników i reguły dostosowane do charakteru zasobu oraz właściwości wspólnoty. Nie oznacza to, że policentryczność zapewnia automatycznie skuteczność ani że każda forma lokalnej samoorganizacji pozostaje sprawiedliwa. Szczególnie ważne pozostaje jednak to, że instytucjonalna różnorodność może tworzyć możliwość uczenia się przez porównywanie odmiennych praktyk i odpowiednie dostosowywanie reguł, pod warunkiem zachowania mechanizmów odpowiedzialności i ochrony praw uczestników. Właśnie tutaj historia wiedzy spotyka się z historią instytucji, ponieważ poznanie nie staje się automatycznie społeczną sprawczością.\nCzłowiek może odkryć właściwy sposób leczenia choroby, ale jego powszechne zastosowanie wymaga organizacji ochrony zdrowia, odpowiednich kompetencji personelu i dostępu do zasobów.",
      "char_start": 3725,
      "section_id": "sec-2",
      "hidden_question": "Dlaczego trzymamy się starych rozwiązań i jak odróżnić racjonalną potrzebę stabilności od błędów poznawczych blokujących rozwój?",
      "estimated_length": 5939
    },
    {
      "h2": "Sprawczość społeczna wymaga synergii wiedzy i instytucji",
      "index": 2,
      "char_end": 15265,
      "position": 3,
      "full_text": "Może opracować technologię zwiększającą produktywność, ale jej społeczne konsekwencje zależą od struktury własności, sposobu organizacji pracy i obowiązujących reguł gospodarczych. Może sformułować przekonującą teorię reformy prawnej, ale jej przyjęcie wymaga istnienia instytucji zdolnych do podejmowania wiążących decyzji i późniejszego egzekwowania nowych norm. W każdym przypadku konieczne pozostaje odróżnienie wiedzy możliwej do uzasadnienia, instrumentu możliwego do wykonania i struktury społecznej umożliwiającej trwałe urzeczywistnianie rezultatu. Nie oznacza to, że wszystkie problemy wymagają tworzenia nowych instytucji, ponieważ część może zostać rozwiązana dzięki odpowiedniemu wykorzystaniu już istniejących.\nWskazuje jednak, że sprawczość społeczna jest własnością relacji pomiędzy uczestnikami i regułami, a nie wyłącznie cechą indywidualnej determinacji. Szczególnie doniosłe pozostaje to w odniesieniu do współczesnych organizacji obywatelskich, których działalność może łączyć funkcje poznawcze, reprezentacyjne i instytucjonalne. Podmiot przygotowujący analizy naukowe może zwiększać dostępność wiedzy o mechanizmach społecznych, ale jej rzeczywisty wpływ wymaga odpowiedniej komunikacji i możliwości wykorzystania przez zainteresowane osoby.\nZwiązek zawodowy może gromadzić doświadczenia uczestników rynku pracy i przedstawiać je w procesach negocjacyjnych, lecz ich przełożenie na trwałe rozwiązanie zależy od jakości reprezentacji, kompetencji prawnych i zdolności instytucjonalnego współdziałania. Organizacja społeczna może przygotować petycję, ale jej wartość poznawcza i społeczna pozostaje odmienna od formalnego rezultatu postępowania. Właściwe rozumienie wpływu wymaga więc rozpoznawania związków przyczynowych między publikacją, reakcją odbiorców, mobilizacją uczestników, decyzją instytucji i późniejszą zmianą rzeczywistych warunków życia. Szczególnie ważne pozostaje dokumentowanie etapów niekorzystnych dla inicjatorów, ponieważ ich ujawnienie może zwiększać możliwość odpowiedzialnego uczenia się i ograniczać ryzyko przedstawiania symbolicznej aktywności jako pełnego odpowiednika skuteczności.\nW tym sensie wcześniej analizowany przykład Fundacji Dobre Państwo i Ogólnopolskiego Związku Zawodowego Samozatrudnionych WBREW wskazuje na możliwość rozpatrywania działalności obywatelskiej jako procesu organizowania komplementarnych zasobów. Wiedza ekspercka może umożliwiać konstruowanie trafniejszych diagnoz, doświadczenie grup zawodowych dostarczać informacji o rzeczywistych konsekwencjach regulacji, instrumenty prawne otwierać drogę do formalnego przedstawiania postulatów, a dokumentowanie reakcji instytucji tworzyć podstawę późniejszej oceny. Nie oznacza to, że samo istnienie takiej struktury dowodzi skutecznego wpływu na wszystkie analizowane problemy.\nZasadnicza wartość metodologiczna polega na możliwości tworzenia cyklu, w którym doświadczenie społeczne zostaje przekształcone w wiedzę, wiedza w projekt działania, projekt w przedmiot instytucjonalnej decyzji, a wynik postępowania w materiał umożliwiający krytyczną korektę kolejnych inicjatyw. Właściwa architektura tego cyklu powinna obejmować także możliwość odrzucenia wcześniejszej propozycji, jeśli nowe dowody wskazują na jej niewystarczające uzasadnienie albo niekorzystne konsekwencje. Dojrzałość działalności społecznej nie wynika bowiem z niezmienności wszystkich postulatów, lecz ze zdolności konsekwentnej realizacji wartości przy zachowaniu otwartości na trafniejsze sposoby ich urzeczywistniania. Rozwój zaawansowanych systemów informatycznych i sztucznej inteligencji nadaje temu problemowi dodatkowy wymiar, ponieważ zwiększa możliwości przetwarzania informacji, a zarazem tworzy ryzyko mylenia płynności komunikacji z rzeczywistą wiedzą. System generujący przekonująco brzmiące opracowanie może przedstawiać poprawnie skonstruowaną argumentację językową, nie gwarantując prawdziwości wszystkich zawartych w niej twierdzeń.\nAutomatyzacja analizy dokumentów może zwiększać szybkość wyszukiwania informacji, ale nie eliminuje potrzeby rozpoznania jakości źródeł, kontekstu normatywnego i możliwych ograniczeń metodologicznych. Narzędzia wspomagania decyzji mogą ułatwiać porównywanie wariantów działania, ale ich rezultat zależy od przyjętych kryteriów, właściwości danych i sposobu określania celu. Szczególnie ważne pozostaje to, że zwiększenie ilości dostępnych informacji nie stanowi automatycznie odpowiednika zwiększenia ludzkiej zdolności rozumienia, ponieważ wiedza wymaga również właściwej selekcji, interpretacji i oceny konsekwencji. W takim ujęciu sztuczna inteligencja może pełnić funkcję instrumentu rozszerzającego ludzką sprawczość, ale jej wykorzystanie nie powinno prowadzić do nieuzasadnionego rozproszenia odpowiedzialności za decyzje posiadające rzeczywiste skutki społeczne. Z perspektywy filozofii techniki szczególnego znaczenia nabiera więc pytanie o relację między wzrostem możliwości działania a wzrostem zdolności przewidywania jego konsekwencji.\nHans Jonas w Das Prinzip Verantwortung z 1979 roku rozwijał koncepcję odpowiedzialności odpowiadającej skali oddziaływania współczesnej cywilizacji technologicznej. Szczególną rolę przypisywał ochronie warunków przyszłego życia ludzkiego i konieczności uwzględniania konsekwencji działań, których skutki mogą przekraczać doświadczenie bezpośrednich uczestników. W takim ujęciu odpowiedzialność nie ogranicza się do relacji między człowiekiem a osobami aktualnie obecnymi w jego otoczeniu, ponieważ współczesne technologie mogą wpływać również na przyszłe pokolenia i trwałość środowiskowych warunków życia.",
      "char_start": 9665,
      "section_id": "sec-3",
      "hidden_question": "Dlaczego sama wiedza ekspercka lub determinacja jednostki nie wystarczają do skutecznego rozwiązania problemów społecznych?",
      "estimated_length": 5600
    },
    {
      "h2": "Odpowiedzialny optymizm jako postawa robocza wobec ryzyka i ograniczeń",
      "index": 3,
      "char_end": 19193,
      "position": 4,
      "full_text": "Nie oznacza to bezwarunkowego obowiązku rezygnacji z innowacji ani przekonania, że każda niepewność stanowi wystarczający powód zaniechania. Wymaga jednak odpowiedniego uwzględniania skali możliwej szkody, odwracalności konsekwencji i nierówności między zdolnością człowieka do wytwarzania nowych instrumentów a możliwością kontrolowania ich późniejszego oddziaływania. Właśnie na tym poziomie szczególnie wyraźne staje się napięcie między optymizmem technologicznym a odpowiedzialną ostrożnością. Człowiek może posiadać uzasadnioną nadzieję, że rozwój wiedzy umożliwi ograniczanie wcześniej nierozwiązywalnych problemów, lecz nie powinien utożsamiać nadziei z gwarancją korzystnego rezultatu. Możliwość skonstruowania nowej technologii nie dowodzi automatycznie społecznej wartości wszystkich jej zastosowań, podobnie jak możliwość zwiększenia sprawności instytucji nie uzasadnia bezwarunkowego ograniczania praw uczestników.\nSzczególnie ważne pozostaje rozróżnienie między ryzykiem możliwym do odpowiedniego oszacowania a głęboką niepewnością dotyczącą złożonych konsekwencji systemowych. W pierwszym przypadku można wykorzystywać odpowiednie modele probabilistyczne i ekonomiczne, choć ich wyniki pozostają zależne od jakości danych i założeń.\nW drugim konieczne staje się tworzenie rozwiązań odpornych na różne możliwe przebiegi zdarzeń, rozwijanie zdolności monitorowania konsekwencji oraz zachowywanie możliwości ograniczania nieodwracalnych szkód. W takim ujęciu odpowiedzialność nie jest przeciwieństwem odwagi poznawczej, lecz warunkiem, który pozwala odróżniać twórczą zmianę od nieuzasadnionego eksperymentowania z cudzym bezpieczeństwem.\nPrzedstawione rozważania pozwalają powrócić do centralnej intuicji książki Setha Godina The Knot: Problems Can Be Solved, której zasadniczym przesłaniem jest możliwość rozpoznawania i rozplątywania uwikłań podtrzymujących trwałe trudności. W autorskim opisie publikacji pojawia się rozróżnienie między problemami możliwymi do rozwiązania a sytuacjami wymagającymi przyjęcia rzeczywistych ograniczeń, szczególne znaczenie przypisuje się ukrytym sprzecznościom celów, niekwestionowanym założeniom i systemom premiującym utrzymywanie dotychczasowego stanu\nW materiale źródłowym ważne miejsce zajmuje również rozumienie optymizmu jako świadomie przyjmowanej postawy roboczej, która nie polega na prognozowaniu nieuchronnego sukcesu, lecz na gotowości poszukiwania rzeczywistych możliwości wniesienia wartościowego wkładu. Z perspektywy rozprawy ten sposób ujmowania optymizmu zasługuje na szczególne doprecyzowanie, ponieważ jego wartość nie wynika z psychologicznego nakazu pozytywnego myślenia, lecz z możliwości przeciwdziałania przedwczesnemu uznawaniu rozwiązalnych trudności za niezmienne właściwości rzeczywistości. Optymizm generatywny nie stanowi zatem twierdzenia empirycznego o przyszłym rezultacie, ale postawę umożliwiającą podjęcie odpowiedzialnego działania mimo braku całkowitej pewności sukcesu.\nJednocześnie konieczne pozostaje odrzucenie takiego sposobu interpretowania tej idei, który prowadziłby do moralnego obciążania jednostki odpowiedzialnością za każdy nierozwiązany problem. Człowiek może pozostawać uwikłany w strukturę, której reguły zostały ustanowione przez innych uczestników, a jego możliwości oddziaływania mogą być ograniczone przez brak zasobów, zależność ekonomiczną albo obowiązujące normy prawne. Osoba znajdująca się w szczególnie trudnej sytuacji nie uzyskuje automatycznie większej sprawczości przez zwiększenie własnej determinacji, jeśli nadal nie posiada dostępu do rzeczywistych instrumentów działania. W takim przypadku optymizm może stanowić wartość, ale nie może zastępować potrzeby ochrony praw, odpowiedniego wsparcia i zmiany instytucjonalnej. Szczególnie ważne pozostaje odróżnienie sytuacji, w której człowiek nie dostrzega dostępnej możliwości, od przypadku, w którym właściwa możliwość rzeczywiście nie została mu zapewniona.",
      "char_start": 15266,
      "section_id": "sec-4",
      "hidden_question": "Czym jest optymizm w kontekście odpowiedzialnego rozwiązywania problemów i jakie są jego granice?",
      "estimated_length": 3927
    },
    {
      "h2": "Rekurencyjna racjonalność jako dynamiczna metoda rozwiązywania problemów",
      "index": 4,
      "char_end": 23976,
      "position": 5,
      "full_text": "W pierwszym potrzebna może być zmiana sposobu myślenia i podejmowania decyzji, w drugim niezbędne może być przekształcenie reguł, zasobów i relacji społecznych. Utożsamienie obu przypadków prowadziłoby do niesprawiedliwego przenoszenia odpowiedzialności za dysfunkcję systemową na osobę ponoszącą jej konsekwencje.\nWłaśnie dlatego krytyczna synteza Unknotted nie powinna polegać na przedstawieniu jedenastu etapów jako zamkniętej instrukcji zapewniającej rozwiązanie każdego problemu. Ich rzeczywista wartość polega na możliwości stworzenia odpowiedniej sekwencji pytań, których zadawanie zwiększa prawdopodobieństwo rozpoznania błędnych założeń, konfliktów celów i niewłaściwie dobranych instrumentów. Jednak każda odpowiedź może prowadzić do konieczności powrotu do wcześniejszego etapu, ponieważ wiedza uzyskana podczas działania może ujawniać niedostateczność wcześniejszej definicji problemu. Nie jest również uzasadnione przyjmowanie, że wszystkie problemy posiadają jedną ukrytą szpilkę podtrzymującą cały węzeł, ponieważ część systemów społecznych reprodukuje dysfunkcje przez wielość sprzężeń zwrotnych, historyczne zależności i rzeczywiste konflikty interesów. W takich warunkach usunięcie pojedynczej przeszkody może ograniczać określoną trudność, ale nie prowadzić do pełnego przekształcenia systemu.\nWłaściwa procedura wymaga zatem dostosowania do charakteru problemu, poziomu ryzyka i zakresu dostępnej sprawczości, zachowując świadomość pluralizmu wartości oraz możliwości powstawania nowych konsekwencji. Na tej podstawie można zaproponować autorską koncepcję rekurencyjnej racjonalności odpowiedzialnej, rozumianej jako sposób organizowania poznania i działania, w którym człowiek nieustannie aktualizuje relację między opisem rzeczywistości, przyjętymi wartościami i dostępnymi instrumentami. Rekurencyjność oznacza tutaj, że rezultat wcześniejszego działania może zmieniać warunki kolejnego rozpoznania problemu, a proces uczenia się nie kończy się automatycznie wraz z wykonaniem pierwotnie zaplanowanej czynności. Racjonalność odnosi się do obowiązku odpowiedniego uzasadniania twierdzeń i decyzji w świetle dostępnych informacji, przy zachowaniu świadomości ograniczeń wiedzy. Odpowiedzialność obejmuje natomiast konieczność uwzględniania rzeczywistych konsekwencji działania dla osób, których interesy i prawa mogą zostać przez nie naruszone. Konstrukcja ta nie jest odrębną teorią empiryczną, której skuteczność została wykazana za pomocą odpowiedniego eksperymentu.\nStanowi propozycję integrującą wcześniej analizowane perspektywy filozoficzne, psychologiczne i instytucjonalne, umożliwiającą formułowanie bardziej precyzyjnych pytań dotyczących jakości procesu rozwiązywania problemów. W wymiarze epistemicznym rekurencyjna racjonalność odpowiedzialna wymaga uznania, że człowiek może posiadać przekonania dobrze uzasadnione, ale nadal podlegające przyszłej korekcie. Nie oznacza to nieustannego zawieszania decyzji ani traktowania wszystkich stanowisk jako jednakowo wiarygodnych, ponieważ jakość dowodów i zdolność wyjaśniania rzeczywistości pozostają zróżnicowane. Wymaga natomiast odróżniania obserwacji od interpretacji, hipotezy od faktu oraz korelacji od związku przyczynowego. Wymiar praktyczny obejmuje rozpoznawanie rzeczywistych alternatyw i ich konsekwencji, z uwzględnieniem ograniczeń zasobowych oraz możliwości późniejszej zmiany strategii. Wymiar instytucjonalny dotyczy zasad współdziałania, reprezentacji interesów i odpowiedzialności za wykonywanie zobowiązań, natomiast wymiar moralny odnosi się do granic dopuszczalnego działania, których nie można uzasadniać wyłącznie przez korzystny rezultat ekonomiczny albo organizacyjny.\nSzczególne znaczenie posiada ich wzajemne powiązanie, ponieważ poprawa jednego poziomu nie zapewnia automatycznie wartości całego przedsięwzięcia. Można posiadać trafną wiedzę, ale nie dysponować odpowiednimi instrumentami, można uzyskać korzystny wynik, ale naruszyć podstawowe prawa uczestników, a także można postępować zgodnie z uzasadnionymi wartościami, nie osiągając oczekiwanego rezultatu ze względu na rzeczywistą niepewność i ograniczenia sprawczości. W tym znaczeniu odpowiedzialne rozwiązywanie problemów stanowi również proces nieustannego rozpoznawania zakresu własnej niewiedzy. Człowiek może wiedzieć, że określone działanie prowadziło wcześniej do korzystnego rezultatu, ale nie znać wszystkich warunków koniecznych dla jego późniejszego odtworzenia. Może posiadać poprawny model opisujący zachowanie systemu w określonym przedziale parametrów, ale nie potrafić przewidzieć jego reakcji na zdarzenie skrajne. Może również dysponować znaczną ilością informacji o własnym zachowaniu, a mimo to pozostawać nieświadomy mechanizmów psychologicznych wpływających na wybór określonej interpretacji.",
      "char_start": 19194,
      "section_id": "sec-5",
      "hidden_question": "Dlaczego stosowanie gotowych instrukcji rozwiązywania problemów jest niewystarczające i czym można je zastąpić?",
      "estimated_length": 4782
    },
    {
      "h2": "Granice poznania i społeczny koszt błędu",
      "index": 5,
      "char_end": 27786,
      "position": 6,
      "full_text": "Rozwój wiedzy zwiększa więc nie tylko zakres ludzkiej pewności, lecz również możliwość precyzyjnego wskazywania zagadnień pozostających nadal nierozstrzygniętymi. Nie jest to paradoks podważający wartość nauki, ponieważ właśnie zdolność określania granic uzasadnienia odróżnia odpowiedzialne poznanie od systemu przekonań niedopuszczających krytyki. Szczególnie istotne pozostaje to w środowiskach eksperckich, gdzie społeczna presja na przedstawianie stanowczych rozstrzygnięć może prowadzić do ukrywania niepewności, której ujawnienie byłoby niezbędne dla właściwego podejmowania decyzji. Na poziomie psychologii społecznej konieczne pozostaje również uznanie, że człowiek nie jest wyłącznie podmiotem poszukującym prawdziwych informacji. Pozostaje jednocześnie uczestnikiem relacji społecznych, którego tożsamość, status i poczucie bezpieczeństwa mogą być związane z wcześniejszymi przekonaniami. Zmiana zdania może oznaczać utratę uznania grupowego, a przyznanie się do błędu może uruchamiać obawy dotyczące reputacji zawodowej. Organizacja może traktować własną misję jako źródło moralnej tożsamości, przez co krytyka określonego instrumentu zostaje błędnie zinterpretowana jako odrzucenie wszystkich wartości wspólnoty.\nW takim układzie samo zwiększanie ilości dowodów nie gwarantuje automatycznie korekty stanowiska, ponieważ znaczenie posiada również sposób ich przedstawiania i społeczny koszt przyjęcia nowej interpretacji. Szczególnie ważne pozostają więc instytucje umożliwiające krytykę bez nieproporcjonalnego upokorzenia, a także procedury pozwalające odróżniać odpowiedzialność za błąd od definitywnej degradacji osoby, która go popełniła. Właśnie tutaj wcześniej analizowana etyka uznania i troski spotyka się z epistemologią naukową, ponieważ jakość poznania może zależeć od moralnych warunków współpracy. Z punktu widzenia aksjologii szczególnie ważne pozostaje także to, że nie wszystkie trudności mogą zostać ostatecznie usunięte przez rozwój wiedzy i technologii. Współczesne społeczeństwa muszą podejmować decyzje dotyczące podziału ograniczonych zasobów, zakresu autonomii jednostek i sposobu ochrony wartości, których nie da się całkowicie sprowadzić do wspólnej miary. Można poprawiać skuteczność procedur, ale nie wyeliminować wszystkich konfliktów interesów. Można rozwijać dostępność świadczeń, ale nadal napotykać ograniczenia wynikające z zasobów i odmiennych potrzeb uczestników. Można zwiększać bezpieczeństwo, ale nie uzyskać całkowitej eliminacji ryzyka bez wprowadzania ograniczeń, których moralna dopuszczalność wymaga odpowiedniego uzasadnienia.\nWłaściwa teoria rozwiązywania problemów powinna więc odróżniać trudności wynikające z błędnych założeń i wadliwych instytucji od napięć związanych z trwałym pluralizmem wartości. W pierwszym przypadku celem może pozostawać rzeczywiste usunięcie przyczyny, w drugim natomiast konieczne staje się tworzenie sprawiedliwych i przejrzystych procedur rozstrzygania konfliktu, którego całkowite zniesienie nie zawsze pozostaje możliwe. W tym miejscu znaczenia nabiera także etyka godności, której nie można sprowadzać do samej ochrony człowieka przed niekorzystnym rezultatem działania. Godność posiada również znaczenie dla sposobu uczestniczenia jednostki w procesie, w którym określane są reguły wpływające na jej życie. Człowiek może otrzymać materialnie korzystne rozwiązanie, ale jednocześnie zostać pozbawiony możliwości przedstawienia własnego stanowiska albo zakwestionowania błędnej interpretacji jego potrzeb. Instytucja może działać efektywnie, lecz traktować zainteresowanych wyłącznie jako odbiorców decyzji, których zasad nie mieli możliwości poznać. Organizacja społeczna może przedstawiać się jako reprezentant określonej grupy, nie zapewniając dostatecznej przejrzystości sposobu formułowania wspólnych postulatów.",
      "char_start": 23977,
      "section_id": "sec-6",
      "hidden_question": "Dlaczego samo dostarczenie dowodów i wiedzy nie wystarcza do rozwiązania problemu i zmiany błędnych przekonań?",
      "estimated_length": 3809
    },
    {
      "h2": "Instytucje powinny zarządzać ludzką omylnością",
      "index": 6,
      "char_end": 30686,
      "position": 7,
      "full_text": "W takich przypadkach rezultat może posiadać wartość, ale jego pełna ocena wymaga również uwzględnienia podmiotowości osób, których dotyczą podejmowane działania. Właściwa sprawczość nie polega więc wyłącznie na zwiększaniu zdolności jednej instytucji do oddziaływania na drugą, ale również na tworzeniu możliwości uczestnictwa i odpowiedzialnego współdecydowania w granicach uzasadnionych reguł prawnych. Szczególnie doniosłe pozostaje także to, że granice działania pojedynczego człowieka nie mogą zostać całkowicie usunięte przez rozwój instytucji. Nawet najlepiej skonstruowany system pozostaje zależny od uczestników posiadających ograniczoną wiedzę, różne motywacje i odmienne doświadczenia.\nMożna tworzyć procedury ograniczające prawdopodobieństwo błędu, ale nie zagwarantować jego całkowitej eliminacji. Można rozwijać przejrzystość i systemy odpowiedzialności, ale nie zapewnić pełnej zgodności wszystkich interesów. Można również tworzyć instrumenty zwiększające zdolność współpracy, lecz ich rzeczywiste wykorzystanie pozostaje związane z zaufaniem i gotowością uczestników do ponoszenia uzasadnionych zobowiązań. W takim ujęciu właściwa reforma nie powinna zakładać powstania człowieka doskonałego, pozbawionego konfliktów i ograniczeń, lecz tworzyć takie warunki współdziałania, w których zwyczajna ludzka omylność nie prowadzi automatycznie do powtarzalnych szkód. Szczególna wartość dojrzałej instytucji polega więc na zdolności wykrywania błędów, ograniczania ich konsekwencji i uczenia się na podstawie doświadczenia, zamiast opierania trwałości systemu na nieustannej nieomylności jego uczestników. Właśnie w tym znaczeniu należy ponownie rozpoznać historyczny sens pojęcia postępu. Postęp nie może być utożsamiany wyłącznie ze wzrostem szybkości działania, ilości wytwarzanych dóbr albo zakresu technicznej kontroli nad środowiskiem.\nKażdy z tych rezultatów może stanowić rzeczywistą wartość, lecz ich znaczenie zależy od konsekwencji dla ludzkiego życia, struktury możliwości i trwałości warunków społecznego współistnienia. Społeczeństwo może rozwijać zaawansowane technologie, a jednocześnie utrzymywać instytucje ograniczające dostęp do ich korzyści. Może zwiększać produktywność, ale reprodukować nierównowagę siły kontraktowej prowadzącą do nieuzasadnionego przenoszenia ryzyka na słabszych uczestników. Może też gromadzić ogromne zasoby informacji, nie rozwijając odpowiednich kompetencji umożliwiających ich krytyczne wykorzystanie.\nZ perspektywy teorii możliwości Amartyi Sena szczególnego znaczenia nabiera więc rzeczywista zdolność człowieka do prowadzenia życia, które posiada dla niego uzasadnioną wartość, a nie wyłącznie formalna dostępność dóbr i uprawnień. Nie oznacza to konieczności przyjęcia jednego uniwersalnego modelu dobrego życia, ale wymaga rozpoznawania, czy rozwój instytucji rzeczywiście poszerza zakres wartościowych możliwości dostępnych uczestnikom.",
      "char_start": 27787,
      "section_id": "sec-7",
      "hidden_question": "Czym jest prawdziwy postęp w kontekście rozwoju instytucji i technologii?",
      "estimated_length": 2899
    },
    {
      "h2": "Uwikłanie w konstrukcje i odpowiedzialność międzypokoleniowa",
      "index": 7,
      "char_end": 34419,
      "position": 8,
      "full_text": "W tym świetle historia ludzkiej wiedzy okazuje się również historią stopniowego rozpoznawania, że świat społeczny nie jest wyłącznie zewnętrznym przedmiotem badania. Człowiek analizujący instytucje pozostaje ich uczestnikiem, a przedstawiane przez niego koncepcje mogą wpływać na sposób działania innych osób. Ekonomista rozwijający teorię rynku może współtworzyć język, którym później posługują się decydenci gospodarczy. Prawnik konstruujący nowe pojęcie może zwiększać możliwość rozpoznawania relacji społecznej wcześniej niewystarczająco ujętej w systemie normatywnym. Socjolog przedstawiający mechanizm wykluczenia może wpływać na sposób interpretowania doświadczenia przez osoby nim dotknięte. Badacz sztucznej inteligencji może opracowywać narzędzie, którego upowszechnienie zmienia późniejszy przebieg pracy naukowej i organizacyjnej.\nW każdym przypadku wiedza o społeczeństwie może stawać się częścią procesów, które następnie podlegają analizie, co nadaje poznaniu społecznemu szczególny wymiar refleksyjny. Nie oznacza to, że wszystkie twierdzenia nauk społecznych są samospełniającymi się przepowiedniami, ale wskazuje na konieczność uwzględniania wpływu rozpowszechnianej wiedzy na zachowania uczestników. Zasadniczy problem całej rozprawy można wobec tego przedstawić jako napięcie między ludzką zdolnością tworzenia porządku a możliwością późniejszego uwikłania we własne konstrukcje. Człowiek wytwarza instytucje, aby ograniczać niepewność i zwiększać możliwości współpracy, ale z czasem może traktować ich historycznie ukształtowane reguły jako naturalne ograniczenia rzeczywistości. Tworzy mierniki, aby rozpoznawać rezultaty, ale następnie może podporządkowywać działalność ich maksymalizowaniu, tracąc z pola widzenia wartość, którą miały reprezentować. Rozwija technologie ułatwiające wykonywanie pracy, ale może uzależniać od nich własne procesy decyzyjne w sposób ograniczający autonomię.\nBuduje organizacje służące wspólnej sprawie, lecz ich potrzeby reputacyjne i finansowe mogą stopniowo przekształcać się w cele niezależne od pierwotnej misji. Każdy z tych procesów ujawnia możliwość, że instrument stworzony w celu rozwiązania określonego problemu zaczyna wytwarzać nową strukturę zależności wymagającą późniejszej interwencji. Właściwa refleksja nie prowadzi jednak do odrzucenia instytucji, mierników i technologii, ponieważ stanowią one niezbędne elementy rozwoju cywilizacyjnego. Wymaga raczej ciągłego podporządkowywania ich celom, których wartość można odpowiednio uzasadnić. Szczególna doniosłość tej obserwacji ujawnia się w odniesieniu do odpowiedzialności za przyszłość. Człowiek nie może przewidzieć wszystkich konsekwencji własnych decyzji, ale może tworzyć warunki ograniczające nieodwracalne szkody i zwiększające zdolność późniejszych uczestników do korygowania wcześniejszych błędów. Organizacja może dokumentować własne działania w sposób umożliwiający następnym pokoleniom krytyczną ocenę ich rzeczywistego wpływu. Państwo może projektować instytucje zapewniające stabilność podstawowych praw, a zarazem zdolność adaptacji do zmieniających się warunków społecznych. Przedsiębiorstwo może rozwijać technologie odpowiadające aktualnym potrzebom, ale powinno również rozpoznawać ich możliwe konsekwencje dla bezpieczeństwa, środowiska i struktury pracy.\nW każdym przypadku odpowiedzialność posiada wymiar międzypokoleniowy, ponieważ część rezultatów dzisiejszych decyzji będzie wpływać na możliwości osób, które nie uczestniczą jeszcze w obecnym procesie podejmowania rozstrzygnięć. Właściwa zmiana nie powinna więc polegać na przenoszeniu wszystkich kosztów w przyszłość ani na wymaganiu od przyszłych uczestników nieustannego naprawiania szkód wynikających z aktualnej krótkowzroczności.",
      "char_start": 30687,
      "section_id": "sec-8",
      "hidden_question": "W jaki sposób tworzone przez nas narzędzia i instytucje mogą stać się dla nas ograniczeniem i jaka odpowiedzialność wiąże się z tym w kontekście przyszłych pokoleń?",
      "estimated_length": 3732
    },
    {
      "h2": "Optymizm generatywny jako zobowiązanie do odpowiedzialnego działania",
      "index": 8,
      "char_end": 38066,
      "position": 9,
      "full_text": "W tym znaczeniu optymizm generatywny, pojawiający się w materiale źródłowym jako szczególny sposób podchodzenia do problemów, może zostać uznany za postawę zgodną z epistemicznym fallibilizmem i etyką odpowiedzialności. Nie zakłada on, że człowiek posiada gwarancję sukcesu, lecz że warto poszukiwać rzeczywistych możliwości ograniczania szkód i zwiększania zdolności wspólnego działania. Nie wymaga zaprzeczania ograniczeniom ani interpretowania każdego niepowodzenia jako przejawu niedostatecznej determinacji. Szczególnie ważne pozostaje to, że nadzieja może współistnieć z niepewnością, a gotowość do podejmowania działania z krytyczną oceną jego konsekwencji. Człowiek może uznać określoną sytuację za trudną, nie traktując jej automatycznie jako niezmiennej. Może również przyjąć, że pewnego problemu nie potrafi rozwiązać w aktualnych warunkach, zachowując moralną zdolność troski o jego konsekwencje. W takim ujęciu optymizm nie jest przekonaniem o nieuchronności korzystnej przyszłości, lecz zobowiązaniem do odpowiedzialnego poszukiwania możliwości jej współtworzenia. Szczególnie ważna pozostaje również zdolność odróżniania rzeczywistej odwagi od nieuzasadnionej pewności. Człowiek może podejmować odpowiedzialne działanie, posiadając świadomość możliwości błędu i gotowość do poniesienia uzasadnionych konsekwencji własnej decyzji.\nMoże także przedstawiać stanowczą diagnozę, uznając, że nowe informacje mogłyby zmienić ocenę określonego mechanizmu. Organizacja może konsekwentnie dążyć do poprawy sytuacji osób, których interesy reprezentuje, a jednocześnie przyjmować krytykę dotyczącą niewłaściwego instrumentu prawnego. Instytucja może wdrażać reformę opartą na odpowiednich dowodach, zachowując możliwość jej modyfikacji po ujawnieniu nieprzewidzianych skutków. W każdym przypadku odpowiedzialność wymaga odróżnienia siły przywiązania do wartości od siły przekonania o nieomylności wybranej metody. Właśnie ta różnica pozwala łączyć wytrwałość z uczeniem się, a moralną stanowczość z intelektualną otwartością. Na poziomie antropologii filozoficznej szczególnego znaczenia nabiera wreszcie świadomość, że człowiek nie rozwija wiedzy wyłącznie po to, aby zwiększać kontrolę nad rzeczywistością. Poznanie może posiadać wartość samoistną, związaną z pragnieniem rozumienia świata i własnego miejsca w jego strukturze.\nHistoria nauki obejmuje liczne przedsięwzięcia, których praktyczna użyteczność nie była możliwa do przewidzenia w chwili podejmowania badań. Rozwój matematyki, fizyki teoretycznej i podstawowych nauk przyrodniczych często wyprzedzał możliwość zastosowania uzyskiwanych rezultatów w praktyce. Nie oznacza to, że badania podstawowe pozostają całkowicie niezależne od społecznych warunków ich finansowania ani że każda spekulatywna koncepcja posiada jednakową wartość poznawczą. Wskazuje jednak, że podporządkowanie całego procesu naukowego obowiązkowi natychmiastowego wykazania korzyści użytkowej mogłoby ograniczać rozwój tych obszarów wiedzy, których znaczenie ujawnia się dopiero w przyszłości. Właściwa cywilizacja poznawcza potrzebuje więc zarówno badań służących rozwiązywaniu konkretnych problemów, jak i przestrzeni dla dociekań, których rezultat nie został jeszcze określony przez istniejące potrzeby gospodarcze i instytucjonalne.\nhistoria nauki jest również historią błędnych hipotez, nieudanych eksperymentów i ślepych ścieżek, które nie zawsze pozostawały pozbawione wartości. Koncepcja może okazać się fałszywa, a jednocześnie inspirować rozwój metod umożliwiających późniejsze odkrycia. Nieudana próba techniczna może prowadzić do lepszego rozpoznania ograniczeń materiałowych i właściwości procesu.",
      "char_start": 34420,
      "section_id": "sec-9",
      "hidden_question": "Czym różni się optymizm generatywny od naiwnej wiary w sukces i jak łączy się on z akceptacją błędów?",
      "estimated_length": 3646
    },
    {
      "h2": "Rozwiązywanie problemów jako złożona kompetencja cywilizacyjna",
      "index": 9,
      "char_end": 42013,
      "position": 10,
      "full_text": "Odrzucony projekt prawny może ujawniać nieoczekiwane powiązania normatywne, wymagające szerszej reformy systemu. Nieskuteczna interwencja społeczna może dostarczać informacji dotyczących mechanizmów, których wcześniejsze modele nie uwzględniały. Nie oznacza to jednak, że każdy błąd powinien być przedstawiany jako osiągnięcie, ponieważ jego wartość poznawcza zależy od właściwej dokumentacji, możliwości krytycznej analizy i późniejszego wykorzystania uzyskanej wiedzy. Szczególnie ważne pozostaje więc tworzenie takich warunków instytucjonalnych, które umożliwiają uczenie się na niepowodzeniach bez nieuzasadnionego usprawiedliwiania marnotrawstwa zasobów albo naruszeń praw uczestników. Właśnie na tym poziomie wiedza, pasja i odpowiedzialność zaczynają tworzyć spójną strukturę ludzkiego działania. Wiedza umożliwia rozpoznawanie rzeczywistości i ograniczanie niepewności, pasja może dostarczać energii potrzebnej do podejmowania długotrwałych przedsięwzięć, natomiast odpowiedzialność pozwala określać moralne granice sposobów realizacji celu. Sama wiedza może nie prowadzić do działania, jeśli człowiek nie posiada odpowiedniej motywacji i możliwości instytucjonalnych. Sama pasja może natomiast wzmacniać błędne przekonania, jeżeli nie zostaje poddana krytycznej kontroli i odpowiedniemu rozpoznaniu konsekwencji. Odpowiedzialność pozbawiona kompetencji może pozostawać moralnie szczera, ale praktycznie niewystarczająca.\nWłaściwy rozwój wymaga więc połączenia wszystkich trzech wymiarów, przy zachowaniu ich odrębności. Szczególnie ważne pozostaje również to, że każda z tych zdolności może być rozwijana społecznie, przez edukację, współdziałanie i tworzenie instytucji umożliwiających przekazywanie doświadczenia. Ostateczna synteza przedstawionych rozważań prowadzi do uznania, że zdolność rozwiązywania problemów nie jest jedną umiejętnością ani własnością pojedynczej metody, lecz złożoną kompetencją cywilizacyjną. Obejmuje możliwość właściwego definiowania trudności, rozpoznawania ich przyczyn, oceniania rzeczywistych alternatyw, organizowania współpracy i odpowiedzialnego wykorzystywania instrumentów zmiany. Wymaga także umiejętności odróżniania ograniczeń nieusuwalnych w aktualnych warunkach od reguł, które mogą zostać przekształcone, oraz zdolności rozpoznawania sytuacji, w których dalsze poszukiwanie rozwiązania staje się mniej racjonalne niż odpowiedzialne przyjęcie istniejących ograniczeń. Szczególnie ważne pozostaje jednak to, że wszystkie te kompetencje muszą być podporządkowane uzasadnionym wartościom, ponieważ zwiększenie ludzkiej sprawczości nie oznacza automatycznie zwiększenia sprawiedliwości i godności. Człowiek może zyskać większą zdolność oddziaływania na rzeczywistość, ale dopiero sposób jej wykorzystania decyduje, czy tworzy warunki wspólnego rozwoju, czy nowe formy zależności i dominacji.\nHistoria nauki pozwala wobec tego odrzucić zarówno naiwny optymizm zakładający nieuchronność postępu, jak i poznawczy pesymizm, który w ludzkiej omylności dostrzega dowód zasadniczej niemożliwości zrozumienia świata. Człowiek wielokrotnie mylił się w sprawach podstawowych, ale rozwijał również metody umożliwiające rozpoznawanie własnych błędów i tworzenie coraz trafniejszych wyjaśnień. Instytucje niejednokrotnie utrwalały dysfunkcje i nierówności, lecz stanowiły także narzędzia ograniczania arbitralności, ochrony praw i organizowania współpracy. Rozwój technologii prowadził do powstawania nowych zagrożeń, ale umożliwiał również ograniczanie cierpienia i zwiększanie zakresu dostępnych możliwości życia.\nKażda z tych przemian wymaga krytycznej analizy, ponieważ nie istnieje jeden uniwersalny wskaźnik pozwalający bezspornie przedstawić cały przebieg historii jako prostą sekwencję coraz korzystniejszych rezultatów. Równocześnie nie można ignorować rzeczywistych osiągnięć cywilizacyjnych, których znaczenie polega właśnie na poszerzaniu ludzkiej zdolności rozumienia i odpowiedzialnego działania.",
      "char_start": 38067,
      "section_id": "sec-10",
      "hidden_question": "W jaki sposób błędy i indywidualne predyspozycje przekładają się na realną zdolność cywilizacyjną do rozwiązywania problemów?",
      "estimated_length": 3946
    },
    {
      "h2": "Sprawczość jako proces ciągłego uczenia się",
      "index": 10,
      "char_end": 45129,
      "position": 11,
      "full_text": "W takim ujęciu metafora węzła staje się obrazem nie tylko indywidualnego uwikłania, ale również historycznej sytuacji człowieka, który próbuje rozpoznać struktury częściowo wytworzone przez siebie i poprzednie pokolenia. Niektóre węzły powstają wskutek błędnych przekonań, inne przez konflikt uzasadnionych wartości, kolejne przez niedostateczną koordynację albo nierówny podział zasobów.\nCzęść można rozplątać dzięki zmianie perspektywy, część wymaga długotrwałego przekształcania instytucji, a niektóre pozostają trudnościami, których pełne usunięcie nie jest aktualnie możliwe. Nie oznacza to, że człowiek powinien bezwarunkowo uznawać wszystkie istniejące ograniczenia za ostateczne, ponieważ historia nauki i cywilizacji wielokrotnie ujawniała ich zmienny charakter.\nWymaga jednak odpowiedzialnego odróżniania możliwości od życzenia, wiedzy od przekonania i działania od samej deklaracji. Szczególnie istotne pozostaje również zachowanie świadomości, że rozplątanie określonej zależności może prowadzić do pojawienia się następnej, a postęp nie usuwa automatycznie obowiązku dalszego poznawania świata. Najważniejsza konsekwencja tej rozprawy nie dotyczy więc możliwości znalezienia ostatecznej recepty na wszystkie ludzkie trudności, lecz sposobu rozumienia samego procesu poszukiwania odpowiedzi. Człowiek staje się bardziej sprawczy nie wtedy, gdy przestaje doświadczać niepewności, ale wtedy, gdy potrafi odróżniać jej rodzaje i dobierać odpowiednie instrumenty działania. Organizacja staje się bardziej dojrzała nie przez deklarowanie nieomylności, lecz przez zdolność dokumentowania rezultatów, rozpoznawania błędów i odpowiedzialnego modyfikowania wcześniejszych rozwiązań. Społeczeństwo rozwija swoje instytucje nie tylko dzięki zwiększaniu ilości informacji, ale także przez tworzenie warunków, w których różne grupy mogą przedstawiać doświadczenia, prowadzić uzasadniony spór i współdziałać mimo odmienności interesów.\nNauka zwiększa zaś wartość własnego dorobku nie przez ukrywanie wcześniejszych niepowodzeń, lecz przez krytyczne wykorzystywanie ich jako materiału pozwalającego rozwijać trafniejsze modele rzeczywistości. W tym sensie sprawczość i poznanie pozostają procesami wzajemnie warunkującymi się, a ich trwałość zależy od możliwości zachowywania odpowiedzialności również w warunkach niepełnej wiedzy. Ostatecznie dzieje ludzkiej cywilizacji można odczytywać jako historię umysłu, który bada własne możliwości, konstruuje instrumenty poznania i wielokrotnie odkrywa ograniczenia wcześniejszych sposobów rozumowania. Człowiek stworzył język pozwalający przekazywać doświadczenie, logikę umożliwiającą kontrolowanie wnioskowania, matematykę rozwijającą zdolność formalnego opisywania zależności oraz naukę eksperymentalną, której metody pozwalają poddawać hipotezy krytycznej próbie.\nRozwinął instytucje prawne i polityczne umożliwiające organizowanie współpracy, ale również systemy dominacji, których konsekwencje stały się przedmiotem późniejszej krytyki. Stworzył technologie zwiększające zakres sprawczości, lecz jednocześnie musiał rozwijać nowe formy odpowiedzialności za ich skutki.",
      "char_start": 42014,
      "section_id": "sec-11",
      "hidden_question": "Jak metafora rozplątywania węzłów odnosi się do rozwoju ludzkiej cywilizacji i instytucji?",
      "estimated_length": 3115
    },
    {
      "h2": "Odpowiedzialność poznawcza jako fundament rozwoju cywilizacyjnego",
      "index": 11,
      "char_end": 49375,
      "position": 12,
      "full_text": "W każdym okresie historycznym ludzie podejmowali działania na podstawie wiedzy niepełnej i przekonań częściowo ukształtowanych przez własne środowisko, a mimo to potrafili tworzyć rozwiązania zwiększające możliwości kolejnych pokoleń. Nie należy idealizować tej historii ani przedstawiać jej jako niezakłóconego marszu ku doskonałości, ponieważ obejmuje także cierpienie, konflikty i przedsięwzięcia oparte na błędnych założeniach. Jej szczególna wartość polega raczej na ujawnieniu zdolności człowieka do krytycznego odnoszenia się do własnych osiągnięć i przekształcania doświadczenia w wiedzę. W takim świetle prawda nie stanowi trofeum zdobywanego raz na zawsze przez określoną wspólnotę, lecz wartość wymagającą odpowiedniego uzasadnienia, intelektualnej uczciwości i gotowości do dalszego badania. Nie oznacza to, że wszystkie przekonania posiadają jednakową wartość ani że prawda zależy wyłącznie od społecznego porozumienia, ponieważ rzeczywistość może podważać nawet najbardziej rozpowszechnione interpretacje.\nSzczególnego znaczenia nabiera jednak sposób, w jaki człowiek odnosi się do własnej omylności. Może próbować chronić wcześniejsze przekonanie przed każdą niewygodną obserwacją, ale może również uznać, że korekta własnego stanowiska stanowi przejaw odpowiedzialności wobec rzeczywistości. Może traktować odmienność poglądów jako zagrożenie dla tożsamości, lecz może także rozpoznawać w niej możliwość ujawnienia ograniczeń własnego aparatu pojęciowego. Właśnie ta gotowość odróżnia postawę poznawczo otwartą od dogmatyzmu, który utożsamia niezmienność przekonania z jego prawdziwością. Przedstawiona rozprawa prowadzi zatem do wniosku, że odpowiedzialne rozwiązywanie problemów wymaga zarówno zdolności stanowczego działania, jak i moralnej oraz poznawczej gotowości do uznawania własnych granic. Człowiek powinien poszukiwać realnych możliwości przekształcania rzeczywistości, ale nie może utożsamiać samego pragnienia zmiany z gwarancją jej wykonalności.\nPowinien rozwijać wiedzę ekspercką, lecz nie powinien redukować innych uczestników do biernych przedmiotów własnych projektów. Powinien tworzyć instytucje zwiększające zakres współpracy, ale zarazem zachowywać możliwość ich krytycznej oceny i odpowiedzialnej reformy. Powinien wreszcie uznawać godność drugiego człowieka za wartość niezależną od jego aktualnej przydatności, sukcesu albo zgodności przekonań, ponieważ żaden rezultat organizacyjny nie uzyskuje pełnego uzasadnienia moralnego przez samo zwiększenie efektywności. W tym znaczeniu wiedza, sprawczość i odpowiedzialność nie stanowią odrębnych ideałów, lecz współtworzą warunki cywilizacji zdolnej do rozwijania własnych możliwości bez utraty świadomości ludzkiej podmiotowości. Najgłębszy sens historii rozwiązywania problemów nie polega wobec tego na obietnicy świata pozbawionego wszelkich trudności, lecz na możliwości takiego rozwoju ludzkiego poznania i współdziałania, w którym ograniczenia stają się coraz lepiej rozpoznawane, błędy coraz staranniej analizowane, a decyzje coraz pełniej uzasadniane w świetle rzeczywistych konsekwencji. Człowiek nie przestaje być istotą omylną tylko dlatego, że stworzył zaawansowane instrumenty naukowe i techniczne, ale może rozwijać kulturę, która pozwala mu odpowiedzialnie korzystać z własnej omylności jako źródła dalszego uczenia się.\nNie uzyskuje całkowitej kontroli nad historią, lecz może współtworzyć instytucje ograniczające arbitralność i zwiększające możliwości przyszłych pokoleń. Nie eliminuje pluralizmu wartości, ale może konstruować sprawiedliwe procedury umożliwiające ich odpowiedzialne współistnienie. Wreszcie nie otrzymuje gwarancji ostatecznej prawdy we wszystkich sprawach, ale może poszukiwać coraz trafniejszych wyjaśnień, poddając własne przekonania krytycznej ocenie. W tym właśnie sensie ludzkość, rozwijając naukę, kulturę, prawo i instytucje współdziałania, nieustannie przekracza granice wcześniejszego rozumienia świata, choć każda nowa odpowiedź może ujawniać kolejne pytania. Jej cywilizacyjna wielkość nie wynika z nieomylności, lecz ze zdolności ponawiania odpowiedzialnego wysiłku poznawczego, w którym człowiek, błądząc, rozpoznaje własne ograniczenia, a ludzkość, ucząc się na swoich błędach, wciąż poszukuje światła prawdy.",
      "char_start": 45130,
      "section_id": "sec-12",
      "hidden_question": "Czym w istocie jest cywilizacyjny postęp w rozwiązywaniu problemów i jak człowiek powinien odnosić się do własnych błędów?",
      "estimated_length": 4245
    }
  ],
  "dna_profile": {
    "ton": "poważny",
    "rytm": "kontemplacyjny",
    "dystans": "analityczny",
    "zlozonosc": "wielowarstwowy",
    "statystyki": {
      "pct_dlugich": 27,
      "pct_krotkich": 0,
      "srednia_dlugosc_zdania": 21
    },
    "mapa_metafor": [
      {
        "typ": "centralny",
        "nazwa": "węzeł / rozplątywanie",
        "wystapien": 6
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "pułapka osiołka Buridana",
        "wystapien": 1
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "szpilka (podtrzymująca węzeł)",
        "wystapien": 1
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "trofeum (prawda jako trofeum)",
        "wystapien": 1
      },
      {
        "typ": "jednorazowy",
        "nazwa": "światło prawdy",
        "wystapien": 1
      }
    ],
    "ai_skazenia_wykryte": [
      {
        "fraza": "W tym świetle",
        "lokalizacja": "sekcja 1"
      },
      {
        "fraza": "Zasadnicze znaczenie posiada tutaj także",
        "lokalizacja": "sekcja 2"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie wartościowa pozostaje możliwość",
        "lokalizacja": "sekcja 2"
      },
      {
        "fraza": "Właściwa analiza wymaga więc odróżniania",
        "lokalizacja": "sekcja 2"
      },
      {
        "fraza": "W tym sensie",
        "lokalizacja": "sekcja 3"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie ważne pozostaje rozróżnienie między",
        "lokalizacja": "sekcja 4"
      },
      {
        "fraza": "W takim ujęciu",
        "lokalizacja": "sekcja 4"
      },
      {
        "fraza": "Przedstawione rozważania pozwalają powrócić do",
        "lokalizacja": "sekcja 4"
      },
      {
        "fraza": "W tym znaczeniu",
        "lokalizacja": "sekcja 5"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie istotne pozostaje to",
        "lokalizacja": "sekcja 6"
      },
      {
        "fraza": "W takim układzie",
        "lokalizacja": "sekcja 6"
      },
      {
        "fraza": "Z punktu widzenia aksjologii szczególnie ważne pozostaje także to",
        "lokalizacja": "sekcja 6"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie ważne pozostaje to, że",
        "lokalizacja": "sekcja 9"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie ważna pozostaje również",
        "lokalizacja": "sekcja 9"
      },
      {
        "fraza": "Ostateczna synteza przedstawionych rozważań prowadzi do uznania",
        "lokalizacja": "sekcja 10"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie ważne pozostaje więc",
        "lokalizacja": "sekcja 10"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie ważne pozostaje również to",
        "lokalizacja": "sekcja 10"
      },
      {
        "fraza": "Szczególnie ważne pozostaje jednak to",
        "lokalizacja": "sekcja 10"
      },
      {
        "fraza": "W tym właśnie sensie",
        "lokalizacja": "sekcja 12"
      }
    ],
    "charakterystyczne_zwroty": [
      "pułapki osiołka Buridana",
      "instrumentem jej odraczania",
      "abstrakcyjnego ideału globalnej optymalizacji",
      "poznanie nie staje się automatycznie społeczną sprawczością",
      "nie zamyka historii systemu",
      "symbolicznej aktywności jako pełnego odpowiednika skuteczności",
      "mylenia płynności komunikacji z rzeczywistą wiedzą",
      "odpowiedzialności odpowiadającej skali oddziaływania współczesnej cywilizacji technologicznej",
      "nieuzasadnionego eksperymentowania z cudzym bezpieczeństwem",
      "rozplątywania uwikłań podtrzymujących trwałe trudności",
      "Optymizm generatywny",
      "jedną ukrytą szpilkę podtrzymującą cały węzeł",
      "rekurencyjnej racjonalności odpowiedzialnej",
      "proces nieustannego rozpoznawania zakresu własnej niewiedzy",
      "odpowiedzialne poznanie od systemu przekonań niedopuszczających krytyki",
      "nieproporcjonalnego upokorzenia",
      "trwałym pluralizmem wartości",
      "zwyczajna ludzka omylność",
      "reprodukować nierównowagę siły kontraktowej",
      "nieustannej nieomylności jego uczestników",
      "uwikłania we własne konstrukcje",
      "wymiar międzypokoleniowy",
      "aktualnej krótkowzroczności",
      "cywilizacja poznawcza",
      "siły przywiązania do wartości od siły przekonania o nieomylności wybranej metody",
      "złożoną kompetencją cywilizacyjną",
      "moralnie szczera, ale praktycznie niewystarczająca",
      "naiwny optymizm zakładający nieuchronność postępu",
      "metafora węzła",
      "indywidualnego uwikłania",
      "odpowiedzialnego odróżniania możliwości od życzenia",
      "prawda nie stanowi trofeum zdobywanego raz na zawsze",
      "odpowiedzialności wobec rzeczywistości",
      "korzystać z własnej omylności jako źródła dalszego uczenia się"
    ],
    "charakterystyka_argumentu": "Autor stosuje metodę syntezy interdyscyplinarnej, konfrontując teoretyczne modele psychologii poznawczej i teorii organizacji z praktyczną intuicją Setha Godina, aby przekształcić prostą instrukcję rozwiązywania problemów w kompleksową koncepcję rekurencyjnej racjonalności odpowiedzialnej. Argumentacja opiera się na dialektyce między optymizmem sprawczym a etyką ograniczeń, gdzie autor systematycznie doprecyzowuje i krytycznie filtruje założenia źródłowe przez pryzmat instytucjonalny i moralny."
  },
  "global_structure": {
    "sekcje": [
      {
        "h2": "Racjonalność ograniczona jako fundament realnego działania",
        "cel": "Ustanowienie teoretycznego punktu wyjścia poprzez zdefiniowanie poznawczych i psychologicznych ograniczeń człowieka w procesie podejmowania decyzji, co przygotowuje grunt pod późniejszą koncepcję rekurencyjnej racjonalności.",
        "position": 1,
        "cleanup_focus": "Należy upewnić się, że przejście między teorią Simona a psychologią Kahnemana i Tversky'ego jest płynne i wyraźnie służy wspólnemu celowi: opisaniu barier w podejmowaniu decyzji.",
        "hidden_question": "Dlaczego dążenie do idealnego rozwiązania często paraliżuje nasze działanie i jak rozumieć racjonalność w obliczu ludzkich ograniczeń?",
        "kluczowe_motywy": [
          "racjonalność ograniczona",
          "rozwiązania wystarczająco dobre",
          "teoria perspektywy",
          "ograniczenia poznawcze",
          "awersja do strat"
        ]
      },
      {
        "h2": "Rozróżnienie między stabilnością a stagnacją poznawczą",
        "cel": "Analiza mechanizmów oporu przed zmianą oraz wprowadzenie koncepcji uczenia się i refleksyjnej praktyki jako fundamentu pod późniejszą definicję rekurencyjnej racjonalności.",
        "position": 2,
        "cleanup_focus": "Uporządkowanie przejść między teoriami uczenia się (Argyris/Schön) a koncepcją instytucjonalną Ostrom, aby uniknąć wrażenia nadmiernego rozproszenia teoretycznego.",
        "hidden_question": "Dlaczego trzymamy się starych rozwiązań i jak odróżnić racjonalną potrzebę stabilności od błędów poznawczych blokujących rozwój?",
        "kluczowe_motywy": [
          "single-loop i double-loop learning",
          "refleksyjna praktyka (reflective practitioner)",
          "rekurencyjny charakter działania",
          "ład policentryczny",
          "błędy poznawcze"
        ]
      },
      {
        "h2": "Sprawczość społeczna wymaga synergii wiedzy i instytucji",
        "cel": "Przejście od analizy indywidualnych ograniczeń poznawczych do badania systemowych uwarunkowań skuteczności działania, wprowadzając rozróżnienie między posiadaniem wiedzy a realną możliwością jej implementacji w strukturach społecznych i technologicznych.",
        "position": 3,
        "cleanup_focus": "Należy uporządkować przejście między analizą organizacji obywatelskich a wątkiem sztucznej inteligencji i filozofii Hansa Jonasa, aby uniknąć wrażenia zbyt gwałtownego przeskoku tematycznego.",
        "hidden_question": "Dlaczego sama wiedza ekspercka lub determinacja jednostki nie wystarczają do skutecznego rozwiązania problemów społecznych?",
        "kluczowe_motywy": [
          "sprawczość społeczna",
          "cykl korekty",
          "odpowiedzialność technologiczna",
          "zasoby komplementarne",
          "zasada odpowiedzialności (Hans Jonas)"
        ]
      },
      {
        "h2": "Odpowiedzialny optymizm jako postawa robocza wobec ryzyka i ograniczeń",
        "cel": "Przejście od analizy ryzyk technologicznych do sformułowania definicji generatywnego optymizmu w kontekście koncepcji Setha Godina.",
        "position": 4,
        "cleanup_focus": "Wyeliminowanie powtórzeń dotyczących rozróżnienia między ryzykiem a niepewnością, aby szybciej przejść do syntezy z myślą Godina.",
        "hidden_question": "Czym jest optymizm w kontekście odpowiedzialnego rozwiązywania problemów i jakie są jego granice?",
        "kluczowe_motywy": [
          "generatywny optymizm",
          "głęboka niepewność",
          "odpowiedzialna ostrożność",
          "instrumenty działania",
          "rozplątywanie węzłów"
        ]
      },
      {
        "h2": "Rekurencyjna racjonalność jako dynamiczna metoda rozwiązywania problemów",
        "cel": "Przejście od krytyki liniowych instrukcji sukcesu do sformułowania autorskiej koncepcji rekurencyjnej racjonalności odpowiedzialnej, która stanowi teoretyczny fundament dla dalszej części wywodu.",
        "position": 5,
        "cleanup_focus": "Należy doprecyzować definicje czterech wymiarów (epistemicznego, praktycznego, instytucjonalnego i moralnego), aby ich rozróżnienie było bardziej przejrzyste dla czytelnika.",
        "hidden_question": "Dlaczego stosowanie gotowych instrukcji rozwiązywania problemów jest niewystarczające i czym można je zastąpić?",
        "kluczowe_motywy": [
          "rekurencyjna racjonalność odpowiedzialna",
          "dysfunkcja systemowa",
          "pluralizm wartości",
          "ograniczenia sprawczości",
          "wymiar epistemiczny i moralny"
        ]
      },
      {
        "h2": "Granice poznania i społeczny koszt błędu",
        "cel": "Przejście od analizy czysto poznawczych ograniczeń do badania instytucjonalnych i psychologicznych barier, które utrudniają korektę błędów i rozwiązywanie problemów.",
        "position": 6,
        "cleanup_focus": "Ujednolicenie terminologii dotyczącej 'odpowiedzialnego poznania' i 'etyki uznania', aby płynnie łączyły się z wcześniejszymi sekcjami.",
        "hidden_question": "Dlaczego samo dostarczenie dowodów i wiedzy nie wystarcza do rozwiązania problemu i zmiany błędnych przekonań?",
        "kluczowe_motywy": [
          "granice uzasadnienia",
          "społeczny koszt zmiany zdania",
          "pluralizm wartości",
          "etyka godności",
          "instytucjonalna kultura błędu"
        ]
      },
      {
        "h2": "Instytucje powinny zarządzać ludzką omylnością",
        "cel": "Przejście od analizy technicznej sprawności systemów do etycznego ujęcia sprawczości, definiując postęp jako zwiększanie rzeczywistych możliwości człowieka przy akceptacji jego ograniczeń.",
        "position": 7,
        "cleanup_focus": "Ujednolicenie przejścia między analizą błędów systemowych a przywołaniem teorii Amartyi Sena, aby powiązanie to było bardziej płynne.",
        "hidden_question": "Czym jest prawdziwy postęp w kontekście rozwoju instytucji i technologii?",
        "kluczowe_motywy": [
          "podmiotowość",
          "ludzka omylność",
          "teoria możliwości Amartyi Sena",
          "rzeczywista sprawczość",
          "dojrzałość instytucjonalna"
        ]
      },
      {
        "h2": "Uwikłanie w konstrukcje i odpowiedzialność międzypokoleniowa",
        "cel": "Przejście od analizy poznawczej do etycznej, wskazując na ryzyko uwięzienia człowieka we własnych narzędziach (instytucjach, technologiach) oraz definiując odpowiedzialność jako dbałość o możliwość korekty błędów przez przyszłe pokolenia.",
        "position": 8,
        "cleanup_focus": "Ujednolicenie listy przykładów (ekonomista, prawnik, socjolog itd.), aby rytm wyliczeń nie przytłaczał głównej tezy o uwikłaniu w instrumenty.",
        "hidden_question": "W jaki sposób tworzone przez nas narzędzia i instytucje mogą stać się dla nas ograniczeniem i jaka odpowiedzialność wiąże się z tym w kontekście przyszłych pokoleń?",
        "kluczowe_motywy": [
          "wymiar refleksyjny poznania",
          "uwikłanie w konstrukcje",
          "autonomia",
          "odpowiedzialność międzypokoleniowa",
          "zdolność adaptacji"
        ]
      },
      {
        "h2": "Optymizm generatywny jako zobowiązanie do odpowiedzialnego działania",
        "cel": "Przekształcenie potocznego rozumienia optymizmu w świadomą postawę roboczą, która łączy determinację w dążeniu do celu z intelektualną pokorą i akceptacją błędu.",
        "position": 9,
        "cleanup_focus": "Należy wyeliminować powtórzenia fraz „szczególnie ważne/ważna pozostaje” oraz ujednolicić przejścia między etyką działania a przykładami z historii nauki.",
        "hidden_question": "Czym różni się optymizm generatywny od naiwnej wiary w sukces i jak łączy się on z akceptacją błędów?",
        "kluczowe_motywy": [
          "optymizm generatywny",
          "epistemiczny fallibilizm",
          "etyka odpowiedzialności",
          "wartość samoistna poznania",
          "cywilizacja poznawcza"
        ]
      },
      {
        "h2": "Rozwiązywanie problemów jako złożona kompetencja cywilizacyjna",
        "cel": "Sekcja stanowi syntezę teoretyczną, łączącą praktykę wyciągania wniosków z błędów z etycznym i instytucjonalnym wymiarem sprawczości człowieka w historii.",
        "position": 10,
        "cleanup_focus": "Należy wyeliminować powtórzenia frazy „szczególnie ważne pozostaje”, która pojawia się w tekście trzykrotnie.",
        "hidden_question": "W jaki sposób błędy i indywidualne predyspozycje przekładają się na realną zdolność cywilizacyjną do rozwiązywania problemów?",
        "kluczowe_motywy": [
          "wartość poznawcza błędu",
          "triada wiedza-pasja-odpowiedzialność",
          "kompetencja cywilizacyjna",
          "sprawczość a wartości",
          "krytyczna analiza postępu"
        ]
      },
      {
        "h2": "Sprawczość jako proces ciągłego uczenia się",
        "cel": "Przeniesienie koncepcji rozplątywania węzłów z poziomu indywidualnego na poziom cywilizacyjny, definiując postęp jako zdolność do krytycznej korekty błędów i zarządzania niepewnością.",
        "position": 11,
        "cleanup_focus": "Ujednolicenie przejść między przykładami z różnych domen (nauka, organizacja, społeczeństwo), aby podkreślić ich wspólną strukturę logiczną.",
        "hidden_question": "Jak metafora rozplątywania węzłów odnosi się do rozwoju ludzkiej cywilizacji i instytucji?",
        "kluczowe_motywy": [
          "metafora węzła",
          "odpowiedzialna sprawczość",
          "rekurencyjny proces poznania",
          "instytucjonalna dojrzałość",
          "ograniczenia cywilizacyjne"
        ]
      },
      {
        "h2": "Odpowiedzialność poznawcza jako fundament rozwoju cywilizacyjnego",
        "cel": "Synteza całej rozprawy poprzez zdefiniowanie rozwiązywania problemów nie jako dążenia do perfekcji, lecz jako kultury odpowiedzialnego uczenia się na błędach.",
        "position": 12,
        "cleanup_focus": "Ujednolicenie tonu konkluzji, aby uniknąć nadmiernego patosu na rzecz filozoficznej precyzji.",
        "hidden_question": "Czym w istocie jest cywilizacyjny postęp w rozwiązywaniu problemów i jak człowiek powinien odnosić się do własnych błędów?",
        "kluczowe_motywy": [
          "omylność",
          "podmiotowość człowieka",
          "rekurencyjny wysiłek poznawczy",
          "odpowiedzialność wobec rzeczywistości"
        ]
      }
    ],
    "glowna_teza": "Autor twierdzi, że odpowiedzialne rozwiązywanie problemów, inspirowane koncepcją rozplątywania węzłów Setha Godina, nie polega na stosowaniu zamkniętych instrukcji sukcesu, lecz na przyjęciu postawy rekurencyjnej racjonalności, która łączy generatywny optymizm z pokorą wobec własnej omylności oraz koniecznością ciągłego dostosowywania wiedzy i instrumentów działania do rzeczywistych ograniczeń poznawczych, instytucjonalnych i etycznych.",
    "luk_narracji": "Myśl ewoluuje od analizy poznawczych i instytucjonalnych ograniczeń w podejmowaniu decyzji, poprzez badanie mechanizmów zmiany i odpowiedzialności technologicznej, aż do sformułowania koncepcji rekurencyjnej racjonalności odpowiedzialnej. Tekst zmierza ku syntezie idei Setha Godina z perspektywą filozoficzną, przekształcając optymizm w świadomą postawę roboczą i definiując rozwiązywanie problemów jako nieustanny, cywilizacyjny proces uczenia się na błędach przy zachowaniu podmiotowości człowieka."
  }
}

