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STRESZCZENIE / ABSTRACT

Artykul stanowi wnikliwa analize ewolucji globalnego porzadku, oparta na slynnej koncepcji
Thomasa Friedmana. Autor $ledzi droge od upadku muru berlinskiego i rewolucji przegladarki
Netscape, przez rozwdj infrastruktury S$wiattowodowej, az po wspoélezesng transformacje
napedzana przez sztuczng inteligencje. Tekst szczegélowo omawia mechanizmy ,potrdjnej
konwergencji”, ktore doprowadzilty do horyzontalizacji struktur biznesowych i demokratyzacji
dostepu do wiedzy. Analizujgc role oprogramowania workflow oraz standardéw XML i SOAP,
autor ukazuje, jak technologia wyréwnala pole gry rynkowej. W opracowaniu znajdziemy rowniez
odniesienia do teorii Della oraz wyzwan geopolitycznych wynikajacych z napiecia miedzy
globalnym otwarciem a tendencjami izolacjonistycznymi. To kluczowa lektura dla zrozumienia,
jak innowacje technologiczne redefiniuja wspoélczesne lancuchy dostaw i stwarzajg nowe szanse

dla krajow rozwijajacych sie poprzez efekt przeskoku.

This article provides an insightful analysis of the evolution of the global order, based on Thomas
Friedman's famous concept. The author traces the path from the fall of the Berlin Wall and the
Netscape browser revolution, through the development of fiber-optic infrastructure, to the
contemporary transformation driven by artificial intelligence. The text provides a detailed
discussion of the mechanisms of "triple convergence," which led to the horizontalization of
business structures and the democratization of access to knowledge. Analyzing the role of
workflow software and XML and SOAP standards, the author demonstrates how technology has
leveled the market playing field. The study also includes references to Dell's theory and the
geopolitical challenges arising from the tension between global opening and isolationist
tendencies. This is crucial reading for understanding how technological innovations are
redefining contemporary supply chains and creating new opportunities for developing countries
through the leapfrog effect.




Artykut poddaje analizie koncepcje ,splaszczonego S$wiata” Thomasa Friedmana,
osadzajac ja w kontekscie globalnych przemian technologicznych, ekonomicznych i
kulturowych. Autor dekonstruuje dziesie¢ sil splaszczajacych Swiat, ukazujac je jako
system wzajemnie powigzanych mechanizmoéw, a nie jedynie luzny zbior obserwacji.
Teza artykulu glosi, ze globalizacja, napedzana przez upadek muru berlinskiego, rozwoj
internetu, oprogramowanie workflow, ruch open source i wyszukiwarki, ewoluuje w
kierunku radykalnego upowszechnienia dostepu do wiedzy, narzedzi i mozliwo$ci. Autor
analizuje wplyw generatywnej sztucznej inteligencji, platform no-code i gospodarki gig
na dalsze splaszczanie §wiata, wskazujac zar6wno na potencjal emancypacyjny, jak i na
nowe formy dominacji. Kluczowe pytanie, jakie stawia artykul, dotyczy warunkow, w
jakich technologiczna rewolucja moze prowadzi¢ do sprawiedliwego i zrbwnowazonego

rozwoju, a nie tylko do poglebienia nier6wnosci.

SLOWA KLUCZOWE
Swiat jest plaski Netscape globalizacja oprogramowanie workflow open source
potrdjna konwergencja teoria Della tancuchy dostaw in-forming standardy TCP/IP
Swiattowody horyzontalizacja struktur efekt przeskoku XML SOAP

Metafora Friedmana: globalne wyréwnanie szans

W $wiecie, ktorego zbiorowa wyobraznie ksztaltuja dwa przeciwstawne obrazy — mur berlinski
kruszacy sie w pyl i wieze World Trade Center zapadajace sie w sobie — metafora Thomasa
Friedmana o ,wyréwnanym polu gry” przestaje by¢ niewinng obserwacja. Staje sie politycznym
manifestem i zarzewiem sporu o architekture wspolczesnego porzadku. Gdy potraktujemy te
metafore powaznie, w calej jej normatywnej no$nosci, musimy postawi¢ fundamentalne pytanie:
jakie warunki instytucjonalne, technologiczne i kulturowe musza zosta¢ spelnione, aby globalna
wspolzalezno$¢ z twardego faktu ekonomicznego przeistoczyla sie w sprawiedliwa forme

koordynacji dzialan w naszym Swiecie przezywanym?

Pierwszy krok tej analitycznej rekonstrukcji wymaga, by spojrze¢ na slynne dziesie¢ sit
splaszczajacych Swiat nie jak na luzng liste ciekawostek, lecz jak na system polaczonych ze soba
mechanizmoéow. Upadek muru berlinskiego, ktory Friedman symbolicznie datuje na 9 listopada

1989 roku, nie jest tu wylacznie wydarzeniem geopolitycznym. To symboliczny poczatek erozji




twardych granic miedzy systemami spoteczno-gospodarczymi. W momencie, gdy logika gospodarki
planowej traci swoja legitymacje, a kolejne panstwa adaptuja zachodnie standardy rynkowe, $wiat
zostaje na nowo ujety w ramy jednego, dominujgcego wzorca racjonalnosci ekonomicznej. Zyskuje
na tym nie tylko swobodny przeplyw kapitalu. Rodzi sie takze pewne przedrefleksyjne tlo
porozumienia, na gruncie ktérego wolny handel staje sie stanem domy$lnym, a kazdy

protekcjonizm wymaga specjalnego uzasadnienia.

Netscape i protokoty: fundament cyfrowej tgcznosci

Kilka lat pézniej na ten przeobrazony grunt wkracza Netscape. To za jego sprawa plasko$¢ $wiata
przestaje by¢ abstrakcyjna kategorig politologiczng, a staje sie do$wiadczeniem codziennym.
Przegladarka, ktorg Marc Andreessen i Jim Clark oddaja w rece uzytkownikow, dokonuje aktu
podwojnej demistyfikacji. Po pierwsze, rozbija mit sieci jako domeny wtajemniczonych,
przepoczwarzajac ja w uniwersalne medium, w ktérym pieciolatek i osiemdziesieciolatek wykonuja
te same gesty, klikajac w hiperlacza. Po drugie, poprzez presje rynku wymusza przyjecie wspolnych
standardow, takich jak protokoly TCP/IP czy HTTP. Kto chce uczestniczy¢ w dynamicznie rosnacej
cyfrowej przestrzeni, musi zaakceptowac regulte dowolnego sprzetu i jednego Internetu. W tej
perspektywie Netscape nie jest wiec zwykla firma technologiczna z biografia gieldowego sukcesu i
rynkowej porazki, lecz instytucjonalnym katalizatorem zwyciestwa otwartych protokolow nad

pokusa zamknietych, korporacyjnych ekosystemow.

Swiattowody: fizyczna magistrala globalnego handlu

Ozywienie zapoczatkowane przez Netscape mialo jednak wymiar nie tylko symboliczny, lecz
rowniez gleboko materialny, zapisany w twardych strukturach infrastruktury. Banika internetowa,
przywolywana dzi$ jako podrecznikowy przyklad rynkowej irracjonalnosci, w akcie historycznej
ironii dokonala bowiem dziela glebokiej modernizacji fizycznej tkanki sieci. Goraczka spekulacyjna
inwestoréw przelozyla sie na miliony kilometrow $wiattowodow polozonych na dnach oceanéw i
pod kontynentami. Gdy banka pekla, spolki znikaly z gieldowych parkietow, lecz $wiatlowody
trwaly, a koszt krancowy przestania dodatkowego gigabajta danych zaczal gwaltownie spadaé. Z
perspektywy teorii kapitalu infrastrukturalnego byl to klasyczny przypadek nadinwestycji:
zjawiska, ktore w krotkim horyzoncie niszczy warto$c ksiegowa, lecz w dlugim radykalnie obniza

koszty transakcyjne uczestnictwa w globalnym obiegu informacji.




Workflow integruje globalne tancuchy dostaw

Trzecia sila w katalogu Friedmana ma nature bardziej subtelng, dotykajac nie tyle samej tgcznosci,
ile fundamentalnej zdolnoSci maszyn do autonomicznej koordynacji. Oprogramowanie typu
workflow, ktéorego narodziny umozliwily uniwersalne standardy wymiany danych, takie jak XML
czy SOAP, wprowadza splaszczenie na glebszym, maszynowym poziomie. O ile Netscape pozwolil
ludziom na calym globie spogladaé¢ na te sama cyfrowa strone, o tyle protokoly workflow daty
aplikacjom mozliwo§¢é prowadzenia wlasnego, autonomicznego dialogu. W efekcie procesy
gospodarcze, dotad rozproszone i zalezne od ludzkiej interwencji, mozna byto opisa¢ jako logiczne
sekwencje zdarzen, automatycznie przekazywane od systemu sprzedazy, przez magazyn i
produkcje, az po ksiegowos¢ i logistyke. Praca sama w sobie staje sie zbiorem zatomizowanych,
modularnych zadan, ktére mozna wysla¢ tam, gdzie zostana wykonane najtaniej i najszybciej, by na

koncu zlozy¢ je w spojny produkt lub ustuge.

Ta nowa perspektywa, postrzegajaca procesy jako rozlozone na standardowe, niemal algorytmiczne
moduly, stanowi klucz do zrozumienia genezy globalnych lancuchéw dostaw. Walmart przestaje
by¢ jedynie sieciag handlowa, a staje sie instytucjg przetwarzajaca informacje w czasie rzeczywistym,;
kazde przesuniecie kodu kreskowego przez skaner w Kansas nie jest juz tylko transakcja, lecz
komunikatem o realnym ubytku w zapasach, ktéry niemal natychmiast dociera przez system do
dostawcy w Chinach. Podobnie Dell nie jest po prostu producentem komputeréow, lecz architektem
zlozonej konfiguracji, w ktoérej indywidualne zamoOwienie klienta inicjuje precyzyjna symfonie
zlecen dla dziesigtek poddostawcow rozsianych na kilku kontynentach. Oprogramowanie workflow
staje sie w tym ukladzie faktycznym warunkiem mozliwosci, techniczng infrastrukturg, ktora
pozwala horyzontalizacji struktur korporacyjnych wyjs¢ poza sfere menedzerskich sloganow i

zmaterializowac sie jako codzienna, operacyjna rzeczywistos¢.

Open source: masowa i darmowa produkcja wiedzy

Powyzej warstwy czysto systemowe]j rozposciera sie jednak wymiar kulturowo-instytucjonalny,
ktoérego najpeliejszym wcieleniem stal sie ruch open source. Jego prawdziwa rewolucyjno$é¢ nie
polega bowiem na darmowym serwerze Apache czy Linuksie jako alternatywie dla komercyjnych
systemOw operacyjnych, lecz na fundamentalnym przeformulowaniu samej logiki tworzenia wiedzy
technicznej. W miejsce sztywnych korporacyjnych hierarchii pojawia sie rozproszona,
merytokratyczna wspolnota, gdzie autorytet nie plynie z zajmowanego stanowiska, lecz wylacznie z
jakosci wkladu, poddanego krytycznej ocenie réownych sobie. Kod staje sie tu zarazem

zmaterializowanym wysilkiem jednostki i jezykiem technicznego dyskursu, a decyzja o przyjeciu lub




odrzuceniu tatki jest aktem racjonalnego uzasadniania, w ktorym dziala wylacznie bezprzymusowy
przymus lepszego argumentu, weryfikowanego przez zgodno$c z architektura systemu i odporno$é

na bledy w praktycznym zastosowaniu.

W ten sposdb open source splaszcza $wiat na poziomie znacznie glebszym niz tylko
technologicznym. Nastolatek z prowincjonalnego miasteczka, uruchamiajgcy Linuksa na
wystuzonym komputerze, zyskuje wglad w te same struktury kodu, ktére stanowig krwiobieg
serwerow globalnych gigantow, co radykalnie zmniejsza przepa$¢ miedzy pasywnym uzytkowaniem
a aktywnym wspoltworzeniem. Ruch ten stanowi czeSciowa odpowiedz na dramat rozwojowy, ktory
trafnie zdiagnozowal Jeffrey Sachs: gleboka asymetrie miedzy zdolno$cia krajow peryferyjnych do
konsumpcji zaawansowanych technologii a niemozno$cia ich samodzielnego tworzenia.
Demokratyzujac dostep do cyfrowych narzedzi produkcji, open source nie tylko dostarcza gotowe
produkty, ale przede wszystkim udostepnia warsztat, niwelujac owa strukturalng nieréwnos$¢c. W
tym Swietle slynne slowa Briana Behlendorfa, iz model ,zwyciezca bierze wszystko” ustepuje
miejsca logice, w ktorej ,,wszyscy moga by¢ zwyciezcami”, przestaja by¢ zgrabnym bon motem, a

staja sie precyzyjnym opisem fundamentalnej zmiany regutl gry.

In-forming: demokratyczny dostep do informacji
Kolejna silta, ktora Friedman okre$la mianem in-forming, siega znacznie glebiej niz infrastruktura
i kod, dotykajac samej epistemicznej struktury péznonowoczesnego Swiata. Jej emblematycznym
narzedziem jest wyszukiwarka, z Google na czele, ktéra dokonuje radykalnej indywidualizacji
dostepu do wiedzy. To juz nie nadawca decyduje, jaka informacje otrzyma odbiorca, lecz sam
odbiorca, formulujgc zapytanie, staje sie architektem wlasnego strumienia poznania. Ten pozornie
blahy fakt odwraca logike relacji wladzy w sferze informacyjnej. W miejsce tradycyjnego przekazu
typu ,jeden do wielu” pojawia sie mechanizm, w ktérym autonomiczne jednostki buduja osobiste
lancuchy dostaw informacji, wiedzy i rozrywki. W konsekwencji dziecko w Kambodzy, profesor z
Harvardu i prezes globalnej korporacji, dysponujac poréwnywalnym sprzetem, korzystaja z
identycznego interfejsu dostepu do zasobdéw sieci. OczywiScie ich kompetencje interpretacyjne
pozostaja rozne, lecz bariery wejScia w podstawowy obieg informacyjny ulegaja znacznemu

obnizeniu.

Jednakze in-forming ma réwniez swdj mroczny rewers. Skoro wszystko, co raz opublikowano,
moze zosta¢ odnalezione, znikaja bezpieczne enklawy zapomnienia, w ktérych przeszlos¢ mogla
naturalnie umrze¢. Czlowiek plaskiego $wiata zyje pod nieustanna presja bycia wyszukanym w

przyszloSci. Ostrzezenie Friedmana, ze w takim Swiecie najbezpieczniej jest zy¢ uczciwie, poniewaz




kazdy nasz czyn moze kiedy$ zosta¢ wySwietlony na czyim$ ekranie, nie jest jedynie etycznym
banalem. To precyzyjna diagnoza nowego typu wladzy dyscyplinujacej, ktora nie potrzebuje juz
orwellowskiego Wielkiego Brata. Jej sila opiera sie na rozproszonej i zwielokrotnionej mozliwoSci

obserwacji przez niezliczonych, anonimowych ,, malych obserwatorow”.

11/9 vs. 9/11: otwarcie granic kontra era leku

Aby poja¢ istote globalizacji, nalezy ja postrzegaé przez pryzmat dwoch symbolicznych dat, ktore
reprezentuja dwie zderzajace sie wyobraznie walczace o hegemonie w interpretacji wspolczesnego
Swiata. Pierwsza, kreatywna, zwigzana jest z dziewigtym dniem jedenastego miesigca roku 1989 i
upadkiem muru berlinskiego. Zaktada ona, ze historia nieuchronnie zmierza ku coraz wiekszemu
otwarciu, ze mury muszg runa¢, okna systemu Windows sie otworza, a upodmiotowieni aktorzy z
bylego bloku wschodniego, z Chin, Indii czy Brazylii zostana wlaczeni do gry na wspo6lnym,
globalnym polu. Druga wyobraznia, destrukcyjna, ktérej emblematem stal sie jedenasty dzien
dziewiagtego miesiaca roku 2001, korzysta z tych samych narzedzi splaszczonego $wiata, lecz uzywa
ich w celu odwrotnym: by wznosi¢ nowe mury, tym razem mentalne, religijne i te zwiazane z
bezpieczenistwem. Osama bin Laden w tej perspektywie nie jest archaicznym fanatykiem, lecz
paradoksalnym uzytkownikiem globalnej infrastruktury, ktory logike plaskiego $wiata obraca

przeciwko jego centrum.

Te dwie wyobraznie nie sa bynajmniej czystymi typami idealnymi, lecz realnymi sitami wpisanymi
w praktyki codziennego dzialania. W momencie, gdy liberalny menedzer w Tel Awiwie czy Paryzu
projektuje kolejng iteracje globalnego taficucha dostaw, milczaco zaklada, ze obowiazuja reguly gry
zdefiniowane przez logike upadku muru. Kiedy jednak komoérka terrorystyczna wykorzystuje te
samg infrastrukture lotnicza i cyfrowa do planowania zamachu, realizuje logike ataku na World
Trade Center. W tym sensie plasko$¢ Swiata nie jest stanem raz na zawsze osiggnietym, lecz polem
nieustannego napiecia — dynamiczna rownowaga miedzy dazeniem do otwarcia a poteznymi sitami

retrybalizacji.

Potréjna konwergencja: silnik globalizacji 3.0

Cala ta technologiczno-kulturowa maszyneria nie moglaby jednak funkcjonowaé w opisany sposob,
gdyby nie zjawisko potrojnej konwergencji, ktére Friedman rekonstruuje jako moment styku trzech
fundamentalnych proceséw. Pierwszy z nich ma charakter technologiczny i polega na tym, ze

dziesieé sil splaszczajacych $wiat przestaje dzialaé jako osobne nurty, a zaczyna graé¢ jak zgrana




orkiestra, tworzac jedna, spojna platforme globalnej wspolpracy. Komputer osobisty, przegladarka
Netscape, Swiatlowody, oprogramowanie do zarzadzania pracg, ruch open source, outsourcing,
offshoring, zarzadzanie lancuchem dostaw, insourcing, informowanie oraz cyfrowe ,sterydy” w
postaci komunikacji mobilnej i wirtualizacji stapiaja sie w jeden system, spajany przez

upowszechnienie globalnych standardow.

Druga konwergencja dotyczy wewnetrznej logiki dzialania przedsiebiorstw i instytucji. Historyk
ekonomii Paul David zauwazyl niegdys, ze samo wynalezienie silnika elektrycznego nie przyniosto
skokowego wzrostu produktywnosci. Dopiero gdy wlasciciele fabryk zrozumieli, ze musza porzucic¢
architekture wielopietrowych molochéw, zaprojektowanych wokét jednego centralnego watu
napedowego, i zastapi¢ je parterowymi halami, gdzie male silniki mozna rozmiesci¢ elastycznie
wzdluz linii produkcyjnej, nastapil przelom. Podobna rewolucja mentalna jest warunkiem
wykorzystania potencjalu globalnej platformy cyfrowej. Dopiero gdy firmy porzucaja logike
pionowego dowodzenia na rzecz horyzontalnej koordynacji proceséw, technologiczna obietnica

przeklada sie na realny wzrost wydajnosci.

Trzecia konwergencja ma wymiar demograficzny. Oznacza ona wej$cie do globalnej gry okolo
trzech miliardow ludzi z Chin, Indii, krajow bylego Zwiazku Radzieckiego oraz szeroko
rozumianego Poludnia, ktérzy wcze$niej byli strukturalnie odcieci od $wiatowych przeplywow
kapitahu, informacji i towaréw. Co kluczowe, wielu z tych nowych uczestnikow nie jest obcigzonych
dziedzictwem przestarzalej infrastruktury. Moga oni oming¢ ere analogowych central
telefonicznych i od razu wej$¢ w $wiat sieci komorkowych, moga pominaé ciezkie, stacjonarne
systemy informatyczne i przej$s¢ wprost do ustug chmurowych. To, co w literaturze rozwojowej
okresla sie mianem efektu przeskoku, tutaj przybiera forme cywilizacyjnego skoku wprost w plaski
Swiat. To wlasnie ta potrojna konwergencja czyni z globalizacji trzeciej generacji nie tylko proces

wymiany handlowej, lecz gleboka transformacje samych struktur szans zyciowych.

Teoria Della: tancuchy dostaw gwarantem pokoju

W tym wlasnie krajobrazie teoria Della, sformulowana przez Thomasa Friedmana, jawi sie jako
nowa odslona starej, liberalnej tezy o pokoju plynacym z handlu. Jej rdzen jest prosty: dwa panstwa
wplecione w ten sam globalny lancuch dostaw nie rozpoczna ze soba wojny, gdyz ekonomiczny
koszt takiego konfliktu bylby dla obu stron rujnujacy. Friedman przywoluje przyklady takie jak
kryzys indyjsko-pakistanski z 2002 roku czy nieustajace napiecia wokol Tajwanu, by zilustrowaé,
jak logika globalnej wspolzaleznos$ci bierze gore nad logika geopolitycznych ambicji. W miejscu,

gdzie niegdy$ o losach wojen decydowato poczucie narodowego honoru czy religijna zarliwos$¢, dzi$




staje chlodna obawa przed utrata ratingu kredytowego, odplywem kapitalu i zerwaniem

lukratywnych kontraktow.

Aby precyzyjnie uchwyci¢ strukture tego rozumowania, siegnijmy po narzedzia rachunku zdan i
skonstruujmy obiecana zagadke logiczna. Niech P oznacza zdanie, ze panstwo jest gleboko
zintegrowane z globalnymi lancuchami dostaw. Niech Q symbolizuje teze, ze panstwo posiada
stabilny, liberalno-demokratyczny porzadek konstytucyjny. Wreszcie, niech R oznacza, ze
prawdopodobienstwo wojny z innym, podobnie sprofilowanym krajem jest znikome. Popularna
interpretacja teorii Della milczaco zaklada, ze P implikuje R. Klasyczny liberalny pacyfizm doklada
do tego warunek, ze rowniez Q implikuje R. Wspolczesny Swiat dostarcza nam jednak licznych
przykladow panstw, gdzie P jest prawda, Q falszem, a mimo to konflikt nie wybucha. Jakie zatem

relacje logiczne miedzy tymi trzema zdaniami sa rzeczywiscie uprawnione?

Dla analitycznej klarowno$ci przyjmijmy trzy konkurencyjne zalozenia. Zalozenie A glosi, ze jesli P i
Q sa prawdziwe, to prawdziwe jest réwniez R (demokracje wlaczone w globalny handel sa
pokojowe). Zalozenie B stanowi, ze nawet jesli P jest prawdziwe, a Q falszywe, to R wciaz pozostaje
w mocy (autokracje wlaczone w handel takze unikaja wojen). Zalozenie C natomiast twierdzi, ze
jesli P jest falszywe, to R réwniez jest falszywe (brak integracji handlowej zwieksza ryzyko wojny).
Nasza zagadka polega na tym, by ocenié¢, ktére z tych zalozen wytrzymuja konfrontacje z
rzeczywistos$cig. Jesli na mapie $wiata znajdziemy chocby jedna zintegrowana i demokratyczna
potege prowadzaca agresywna wojne, musimy odrzuci¢ zalozenie A. Jesli autorytarne rezimy, mimo
bycia czescia tancuchoéw dostaw, wehodza w konflikty, zalozenie B upada. A jesli peryferyjne, stabo

zintegrowane kraje trwaja w pokoju przez dekady, zalozenie C rowniez wymaga glebokiej rewizji.

Rozwigzanie tej lamigtowki, zgodne ze wspdlczesnym stanem badan, polega na porzuceniu zelaznej
logiki na rzecz mys$lenia probabilistycznego. Zwigzki miedzy integracja gospodarcza, ustrojem
politycznym a pokojem nie maja charakteru $cislych implikacji, lecz sa jedynie statystycznymi
korelacjami. Innymi stowy, im glebsze wpiecie w globalne lancuchy dostaw i stabilniejsze instytucje
demokratyczne, tym mniejsza sklonno$é do ryzykownej wojny z wyboru, lecz sklonnoéé ta nigdy nie
znika calkowicie. Teoria Della, podobnie jak jej poprzedniczka, teoria zlotych lukéw oparta na
globalnej ekspansji sieci McDonald’s, jest uzyteczna heurystyka, ale nie moze by¢ traktowana jako

logiczny aksjomat. Jej krytycy,

Reforma detaliczna: oddolna modernizacja panstwa

Aby zrozumie¢ te dynamike, warto siegnaé¢ po rozréznienie miedzy reforma hurtowa a detaliczna,

ktére Thomas Friedman proponuje jako rame analityczng dla polityk rozwojowych. Reforma




hurtowa nazywa on odgorne transformacje makroekonomiczne, przeprowadzane przez waskie
elity: otwarcie handlu, liberalizacje kursu walutowego, prywatyzacje czy deregulacje sektora
finansowego. Sa to dzialania, ktore technicznie wpinaja gospodarke w globalny system, bowiem bez
nich panstwo pozostaje poza gldwnymi strumieniami kapitatu i towaréw. Kiedy jednak reformy te
staly sie standardem w wielu krajach, okazalo sie, ze r6znice w tempie wzrostu nie wynikaja juz z

samego faktu otwarcia, lecz z jako$ci instytucji na poziomie mikro.

Reforma detaliczna, 6w klucz do faktycznej konkurencyjnosci, obejmuje cztery fundamentalne
obszary. Pierwszym jest infrastruktura, zaréwno fizyczna, jak i cyfrowa, gdyz bez sprawnych drog,
portow i sieci telekomunikacyjnych udzial w globalnych lancuchach dostaw pozostaje iluzja.
Drugim sa instytucje regulacyjne — system prawa, sagdownictwo oraz organy egzekwujace umowy i
chronigce wlasno$¢. Trzeci komponent to edukacja, a konkretnie zdolno$¢ systemu do ksztalcenia
kadr, ktore potrafig nie tylko przyswajac, ale i wspottworzy¢ technologie plaskiego $wiata. Czwarty
obszar stanowi kultura, rozumiana jako zbiér niewypowiedzianych dyspozycji wobec ryzyka,
innowacji, porazki i sukcesu. Raporty takie jak ,Doing Business” bezlito$nie obnazaja, jak czas
zakladania firmy, liczba formalno$ci czy dlugo$é postepowan sadowych tworza twarda strukture

tarcia, ktora albo pozwala energii przedsiebiorczej swobodnie plyna¢, albo ja dlawi.

Porownanie Chin i Meksyku jest w tym kontekScie wyjatkowo pouczajace. W latach
dziewiectdziesiatych Meksyk, dysponujac bliskosciga USA, czlonkostwem w NAFTA i bogactwem
surowcow, mial wszelkie atuty, by sta¢ sie uprzywilejowanym beneficjentem globalizacji. Reformy
hurtowe zostaly wdrozone. Jednak zaniechanie konsekwentnej reformy detalicznej — modernizacji
sadownictwa, uelastycznienia rynku pracy, inwestycji w edukacje i infrastrukture — sprawilo, ze
kraj ten stopniowo przegral konkurencje z Chinami o role fabryki dla rynku amerykanskiego.
Chiny, choé¢ politycznie autorytarne, okazaly sie paradoksalnie bardziej pragmatyczne w usuwaniu
drobnych barier, ktore zniechecaja globalnych inwestorow. Wpisanie do krajowego porzadku
prawnego zobowigzan przyjetych w ramach Swiatowej Organizacji Handlu stalo sie dla Pekinu

skutecznym batem na wlasna, oporna biurokracje.

Izrael i Francja: dwa modele adaptacji rynkowej

Jezeli przeniesiemy te rame analityczng na grunt polityki Izraela i Francji, wyloni sie fascynujacy
kontrast dwoch modeli reagowania na splaszczenie $wiata. Izrael, czesto okreslany mianem ,start-
up nation”, zbudowal swoja pozycje w globalnym systemie nie sila rynku wewnetrznego, lecz silg
umyshu — radykalnie inwestujac w badania i rozwoj. Jego naklady na B+R, liczone jako odsetek

produktu krajowego brutto, naleza do absolutnej Swiatowej czolowki. Gesta sie¢ start-upow,




kultura mys$lenia lateralnego i spoleczne przyzwolenie na porazke tworza ekosystem, w ktorym
mlodzi inzynierowie i przedsiebiorcy traktuja globalng platforme cyfrowa jako swoje naturalne
srodowisko. Panstwo, poprzez instrumenty takie jak fundusze wspierajace innowacje, raczej

smaruje tryby tej machiny, niz sypie w nie piasek.

Francja z kolei uciele$nia odmienny wzorzec adaptacji. Jej elity polityczne i administracyjne,
wychowane w kulcie silnego, opiekunczego panstwa o centralistycznej tradycji, bynajmniej nie
neguja potrzeby innowacji. Dowodza tego ambitne programy inwestycyjne, jak ,Francja 20307,
ktore maja skierowa¢ miliardowe strumienie $rodkow w strone zaawansowanych technologii.
Jednocze$nie jednak Paryz przyjmuje role aktywnego regulatora wobec globalnych gigantow
cyfrowych. Najbardziej wyrazistym Swiadectwem tej postawy jest wprowadzenie podatku od ustug
cyfrowych, potocznie zwanego podatkiem GAFA, nakladajacego trzyprocentowa danine od
przychodéw najwiekszych firm technologicznych na terytorium Francji. Po burzliwych bataliach
sadowych i napieciach z Waszyngtonem, podatek ten stat sie symbolem francuskiej determinacji w

probie opodatkowania splaszczonego $wiata na poziomie narodowym.

Izraelski model korporacyjny, przeszczepiony na grunt miedzynarodowy, przybiera forme sieci
spotek technologicznych. Chetnie rejestruja sie one w jurysdykcjach przyjaznych inwestorom
wysokiego ryzyka, jak Stany Zjednoczone czy Wielka Brytania, zachowujac jednak swoje izraelskie
serce — centra badawczo-rozwojowe. Struktura zarzadcza takich firm jest z reguly ptaska, z silng
pozycja zespolow inzynierskich, a wewnetrzne rytualy komunikacyjne opieraja sie na
bezposredniosci, kwestionowaniu autorytetu i przyzwoleniu na spor. W ten sposob logika plaskiego

Swiata zostaje zinternalizowana na poziomie mikro, w codziennych rytualach przedsiebiorstwa.

Francuskie koncerny, dzialajagce na innych kontynentach, czesto powielaja model bardziej
hierarchiczny, w ktéorym echa kolonialnej przeszlo$ci i centralistycznej roli pafistwa pobrzmiewaja
w stylu zarzadzania. Tam, gdzie izraelski start-up widzi w regulacji przeszkode do kreatywnego
ominiecia, francuska korporacja dostrzega pole do negocjacji miedzy aparatem prawnym a
interesem gospodarczym. Nie oznacza to bynajmniej, ze jeden model jest z natury lepszy od
drugiego. Izraelski radykalizm innowacyjny czesto idzie w parze z akceptacja wysokiego ryzyka
systemowego, manifestujacego sie w bankach inwestycyjnych i duzej zmienno$ci koniunktury.
Francuski etatyzm, cho¢ thumi najostrzejsze przejawy schumpeterowskiej kreatywnej destrukeji, w
zamian oferuje instrumenty, ktére sa proba odzyskania cze$ci renty generowanej przez globalne

platformy.
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Sztuczna inteligencja automatyzuje proces in-forming

Gdyby potraktowa¢ konceptualny arsenal Friedmana nie jako dziennikarska metafore, lecz szkic
realnej topologii wspolczesnego $wiata, wowczas modele jezykowe, platformy no-code oraz
ekonomia pracy platformowej jawig sie nie jako techniczne nowinki, ale jako kolejne pietro
dobudowane do jego konstrukcji. Sg one radykalnym wzmocnieniem tego, co nazywal on in-
forming, oprogramowaniem do zarzadzania praca i ,sterydami”. Jednocze$nie tworza zupekie
nowy wymiar, w ktérym nie tylko informacje, procesy i kapital przeptywaja niemal bez tarcia, lecz
rowniez sam akt formulowania mysli i programowania dzialan ulega dematerializacji i masowemu

upowszechnieniu.

Generatywne modele jezykowe stanowig tu jakoSciowy przelom, radykalnie rozszerzajac idee in-
forming, czyli indywidualnego dostepu do informacji. O ile wyszukiwarka internetowa dawala
jednostce klucz do globalnej biblioteki istniejacych tekstow, o tyle duzy model jezykowy staje sie dla
niej osobistg drukarnia na zadanie — generatorem, ktory nie tyle odnajduje, co syntetyzuje tresc.
Skala tego zjawiska jest juz potezna. W 2024 roku rynek generatywnej Al wyceniano na blisko 38
miliardow dolaréw, z projekcjami przekraczajacymi 400 miliardéw przed koncem dekady. Analizy
McKinseya wskazuja, ze technologie te moga doda¢ do globalnej gospodarki od 2,6 do 4,4 biliona
dolaréw rocznie, czyli kwote przewyzszajaca roczny dochéd narodowy Wielkiej Brytanii z poczatku
dekady. Wedlug najnowszych badan tego samego osrodka, juz 88% firm wykorzystuje AI w co
najmniej jednym obszarze, a 65% regularnie korzysta z narzedzi generatywnych, co oznacza

podwojenie tej liczby w ciagu niespelna roku.

Analogia z poczatkami epoki druku jest uderzajaca. W renesansowej Europie to drukarnia
pozwalala na powielenie jednego przygotowanego tekstu w setkach egzemplarzy. W plaskim $wiecie
model jezykowy staje sie drukarnig mysli, ktéra na kazde zapytanie generuje nowa strone, a nie
tylko replikuje stara. Odbiorca przestaje by¢ wylacznie czytelnikiem, a staje sie redaktorem
kierujacym praca tej maszyny do pisania. Z perspektywy poznawczej, czyli epistemologii, oznacza
to fundamentalng zmiane: stwierdzenia aspirujace do miana prawdy, ktérych weryfikacja
wymagata zmudnych badan, moga by¢ dzi§ wstepnie zasymulowane przez urzadzenie, ktére w
sekundy syntetyzuje kilkaset stow spdjnego stylistycznie argumentu. To, co dawniej zajmowalo
tygodnie pracy redakcyjnej, staje sie dostepne w ciggu kilku minut. W skali globalnej przeklada sie
to na miliardy godzin pracy umystowej, ktore moga zosta¢ przesuniete z tworzenia na weryfikacje, z

redakcji na krytyke, z mozolnego porzadkowania na tworcza selekcje.

Generatywna sztuczna inteligencja doprowadza zatem do ekstremum logike splaszczania, w ktorej

jednostka staje sie swoim wlasnym wydawca, badaczem i producentem tresci. Friedman opisywat
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scene, w ktorej rektor prestizowej uczelni, stuchajac referatu, dyskretnie weryfikuje dane na swoim
palmtopie — urzadzeniu dzi$ juz archaicznym. Dzi§ ta sama postaé nie tylko sprawdza cytowany
artykul. Prosi model jezykowy o blyskawiczng synteze literatury przedmiotu, alternatywne
interpretacje wynikéw, a nawet o szkic polemicznej odpowiedzi. Swiat przezywany, w ktorym
roszczenia do prawdziwo$ci staja sie przedmiotem sporu, zyskuje nowe, potezne medium

koordynacji dzialan argumentacyjnych.

Z perspektywy biznesowej modele jezykowe to jednak co$ wiecej niz zaawansowany edytor tekstu;

staja sie one integralnym komponent

No-code i gig economy: nowa elastycznos¢ pracy

W te sama logike wpisuja sie systemy okre$lane mianem no-code lub low-code. O ile klasyczne
oprogramowanie do zarzadzania procesami wymagalo zespoléw programistow, ktérzy recznie tkali
polaczenia miedzy systemami, o tyle narzedzia no-code przekazuja te moc w rece uzytkownikéw
biznesowych. Globalny rynek platform low-code szacowany jest obecnie na blisko trzydziesci
miliardow dolaréw, przy czym prognozowana dynamika wzrostu przekracza trzydzie$ci procent
rocznie, a oczekiwana warto$¢ do roku 2032 ma siegna¢ ponad dwustu szes¢dziesieciu miliardow.
Analizy Gartnera i innych o$rodkéw wskazujg, ze w Stanach Zjednoczonych juz cztery na pie¢

przedsiebiorstw korzysta z takich rozwigzan przy tworzeniu wlasnych aplikacji.

W praktyce oznacza to, ze menedzer w Sredniej firmie, ktory kiedy$ mogt co najwyzej zleci¢ projekt
zewnetrznemu dostawcy IT, dzi§ sam przeciaga bloczki na ekranie, budujac wlasne procesy.
Polaczenie bazy klientéw z systemem fakturowania, magazynem, narzedziem do mailingu i
modelem jezykowym generujacym odpowiedzi na reklamacje staje sie kwestia konfiguracji, ktora
mozna zmieni¢ w kilka godzin, a nie w kilka miesiecy. Friedmanowska metafora, wedle ktorej
oprogramowanie workflow pozwala szatkowa¢ prace na moduly i rozsyla¢ ja do najbardziej
efektywnych miejsc, zyskuje nowa, niemal fizyczng dostownos$é. Kazdy pracownik wiedzy staje sie
miniaturowym architektem lancuchow dostaw informacji i decyzji, a no-code jawi sie w tym ujeciu
jako radykalna demokratyzacja kompetencji programistycznych, analogiczna do tego, co wcze$niej

open source uczynit z dostepem do kodu systemowego.

Gdy do tej ukladanki dolaczymy prace platformows, otrzymujemy nowa konfiguracje
fundamentalnej triady: energii, transportu i mobilno$ci ludzi. Friedman koncentrowal sie na
przeplywach towaréw oraz ustlug niematerialnych, ktére dzieki swiattowodom i workflow mozna
bylo przesuwa¢ po globie bez fizycznego przemieszczania cial. Platformy takie jak Upwork,

Freelancer czy Fiverr sprawily, ze mobilni stali sie sami ludzie, a wlasciwie ich czas i umiejetnosci.
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Globalna gospodarka gig, ktérej rozmiar w 2024 roku oceniano na ponad poét biliona dolarow, z
prognoza potrojenia do niemal dwoch bilionéw do roku 2032, dowodzi, ze nie mamy do czynienia z
marginesem, lecz z rownoleglym rynkiem pracy. Szacunki dotyczace liczby pracownikéw w tym
sektorze oscyluja miedzy 154 a 435 milionami oséb, co stanowi od kilku do ponad dziesieciu

procent globalnej sity roboczej.

Sam Upwork gromadzi ponad osiemnascie miliondéw zarejestrowanych freelancerow i ponad
osiemset tysiecy aktywnych klientéw, a przychody tej pojedynczej platformy liczone sa w setkach
milionéw dolaréw rocznie. Co znamienne, w 2024 roku warto$¢ zlecen zwigzanych z projektami
sztucznej inteligencji wzrosta tam o sze$cdziesigt procent w stosunku rocznym. Takie liczby
oznaczaja, ze znaczna czeS¢ globalnej klasy kreatywnej przeplywa dzis§ nie tylko przez tradycyjne
korporacje, lecz takze przez luzno powiazane sieci zadan, ktore pojawiaja sie i znikaja w rytmie

algorytmow dopasowujacych popyt i podaz.

Platformy pracy dokonuja z ludZzmi tego samego, co Netscape uczynil z informacja. Wczedniej
dostep do zlecenn wymagal fizycznej obecnoéci w miescie, gdzie miescily sie biura, gdzie budowato
sie znajomosci i przynalezalo do lokalnych izb czy klubéw. Dzi§ freelancer z Lagos, Lwowa czy
Lyonu moze w tej samej chwili konkurowa¢ o ten sam projekt graficzny lub analize danych. Znikaja
klasycznie rozumiane koszty logistyki, czyli transportu osoby do miejsca pracy. Pojawiaja sie

natomiast nowe, mniej

Sprawiedliwa koordynacja: etyka w ptaskim swiecie

W tym nowym ukladzie modele jezykowe oraz platformy no-code jawia sie jako intensyfikatory
plaskosci, pozwalajac nie tylko na dalsze odrywanie pracy od geografii, lecz takze na dynamiczna
rekonfiguracje samej jej struktury. Z biznesowego punktu widzenia na horyzoncie widaé juz
pierwsze pekniecia na monolicie starego porzadku. Male, zwinne firmy konsultingowe, ktore
zaprzegaja wielomodelowe architektury agentéw Al do generowania strategii biznesowych czy
analiz rynkowych, zaczynaja bowiem realnie konkurowaé¢ z tradycyjnymi gigantami doradztwa.
Artykuly opisujace wyzwanie, jakie dla McKinseya, BCG czy Wielkiej Czworki stanowig butikowe
firmy z gleboka integracja AI, wskazuja na fundamentalng zmiane: przewaga skali, niegdys
budowana na dostepie do armii analitykow, moze zosta¢ zneutralizowana przez kilka dobrze

skalibrowanych systemow agentowych, wspartych kompetentnym, lecz niewielkim zespolem ludzi.

Jest to w pewnym sensie skrajna realizacja intuicji, ktora Friedman zawarl w opisie fenomenu open
source, piszac, ze aby konkurowaé ze zwyciezca bioragcym wszystko, wszyscy musza staé¢ sie

zwyciezcami. W epoce generatywnej sztucznej inteligencji staje sie mozliwa sytuacja, w ktorej
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nawet niewielka firma z Tel Awiwu czy Wroclawia oferuje globalnym klientom poziom analizy,
ktory jeszcze dekade temu wymagal calych pieter w szklanych biurowcach. Platformy no-code, czyli
narzedzia pozwalajace tworzy¢ aplikacje bez klasycznego programowania, jedynie przyspieszaja ten
proces, umozliwiajac szybkie opakowywanie modeli jezykowych w uzyteczne produkty. Réwnolegle
platformy gospodarki gig dostarczaja elastyczne zasoby ludzkie do tych zadan, ktére wciaz

wymagaja niuanséw ludzkiego osadu.

Nie wolno jednak w tym zachwycie nad kreatywno$cia technologii zatraci¢ krytycznego zmyshu. Tak
jak przegladarka Netscape nie zbawila $wiata sama z siebie, lecz otworzyla przestrzen, w ktorej
mogly rozkwitng¢ zar6wno Wikipedia, jak i bagna dezinformacji, tak modele jezykowe, no-code i
platformy gig otwieraja przestrzen podwojnie ambiwalentng. Z jednej strony staja sie narzedziami
zawodowe]j emancypacji, pozwalajac jednostkom budowa¢ kariery niezalezne od lokalnych struktur
pracy etatowej. Z drugiej zas moga sta¢ sie instrumentami nowej formy dominacji, w ktorej
algorytmy platform i modeli dyktuja rytm zycia z precyzja, o jakiej nie $nilo sie

dziewietnastowiecznym nadzorcom fabryk.

W tym miejscu powraca w pelni aktualna friedmanowska figura ,reformy detalicznej”. Jezeli
narzedzia generatywne maja sta¢ sie trwalym zZrédlem wzrostu, a nie tylko kolejna banka
entuzjazmu, konieczne jest przelozenie ich potencjalu na poziom mikroinstytucji. Samo istnienie
platformy dla freelanceréow nie sprawi, ze beda oni zabezpieczeni spolecznie. Potrzeba regulacji,
ktore z jednej strony nie zniszcza elastycznosci tego modelu, z drugiej za§ wymusza minimalne
standardy wynagrodzen, przejrzysto$¢ algorytmow ratingowych oraz dostep do ubezpieczen i
emerytur. Swiatowe Forum Ekonomiczne trafnie diagnozuje to jako koniecznoéé znalezienia
rownowagi miedzy innowacja a sprawiedliwym traktowaniem, a liczne badania nad finansami

pokolenia gig pokazuja, ze bez tego zbyt wielu pozostanie bez poduszki bezpieczenistwa.

Z kolei wykorzystanie modeli jezykowych w biznesie wymaga reformy detalicznej w obszarze
edukacji, prawa i kultury. Jezeli bedziemy uczyé mlodych ludzi wylacznie korzystania z gotowych
odpowiedzi generowanych przez algorytmy, powstaje ryzyko erozji kompetencji krytycznych, ktore
s fundamentem deliberacyjnej racjonalnoSci. Jezeli przepisy prawa nie nadaza z uregulowaniem

odpowiedzialno$ci za bledne decyzje podje

W tym nieustannie splaszczajacym sie Swiecie, gdzie granice zacieraja sie w cyfrowym
strumieniu, pozostaje kluczowe pytanie: czy technologia, w swojej obietnicy
powszechnej dostepnosci, doprowadzi do prawdziwej rownosci, czy tez stworzy jedynie
nowe, bardziej subtelne formy wykluczenia? Czy zdolamy zbudowaé¢ mosty zamiast

wznosi¢ cyfrowe mury, ktore oddzielaja nas od wspolnego, ludzkiego doswiadczenia?
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OdpowiedZ na to pytanie zalezy od naszej zdolno$ci do ksztaltowania technologii w

shuzbie sprawiedliwosci i solidarnosci.
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